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NIEM TIN & PHONG CACH

...khai dau hoan hao cho cuéc song lda doi

CHUGONG TRINH UU PAI KHI MUA TRANG SUC CUGI PNJ TRONG BST HANH PHUC VANG (TU 15/8 - 31/12/2011)
* Uu dai trén toan qudc (khong ap dung tai Ha Noi va Hai Phong) * Uu dai tai Ha Noi va Hai Phong (ap dung doi vai BST Hanh Phuc Vang)

Nhan ngay phiéu qua tang tri gida 200.000d khi mua: - Giam 5% cho nhan cudi, nir trang cudi hang mén 18K, 14K, 10K.

- Cap nhén cudi tir 7.000.000d tr lén. - Giam 15% tién cong (khi mua day ¢6) déi véi nir trang cudi 24K.

- NG trang 18K, 14K, 10K tir 14.000.000d tré lén. - Giam 20% tién cong (khi mua tir 2 mén trg lén trong do c6 day co)
- Nrtrang 24K, 22K tir 22.000.000d tré lén. doi véi nur trang cudi 24K, 22K.

- Giam 25% tién cong (khi mua tir 3 mon trg lén trong do c6 day co)
d6i v6i nir trang cudi 24K, 22K.
(*)Chuong trinh khong ap dung doi vai kiéng, vong 24K .

a Tham gia cuoc thi “Moi doi nhan la mot cau chuyén” tai www.forum.pnj.com.vn dén hét ngay 9/10/2011 dé co co hoi nhan giai thuong voi tong gia tri cac giai thuéng lén dén 50 triéu dong

TP.H6 Chi Minh: Quén 1: 174 Lé Thanh Tén; Vincom Center (tang L1); Parkson Saigon Tourist; 292 Hai Ba Trung; Thuong xa TAX - Nguyén Hué; Nowzone -Nguyén Van Cur - Q.Phd Nhuén: 54-56 Nguyén Van Tréi;
159 Phan Dang Luu; Co.op mart Nguyén Kiém; BigC Hoang Van Thu - Quan 3: 652 Nguyén Dinh Chiéu; 4A Cao Thdng; 132 CMT8 - Quan 5: 7 An Duong Vuong; Parkson Hung Vuong - Quén 6: 255A - 255B Hau
Giang - Quan 7: Lotte Mart - Quan 9: Co.op Mart Xa 16 Ha Noi - Quan 10: Maximark 3/2 - Quan 11: Parkson Flemington, Lé Dai Hanh; Lotte Everich, Lé Dai Hanh - Q.Tan Binh: 47-49 Ly Thuong Kiét; 230B Lé Van
Sy; Maximark Cong Hoa; San bay Tan Son Nhit - Q.Tan Phu: BigC Phi Thanh - Q.Go Vap: 362A Nguyén Van Nghi; 21/3 Quang Trung; 403 Théng Nhat - Q.Binh Thanh: 127A Binh Tién Hoang - Q.Thu Dic: 141 Vo
Van Ngan - Ha Noi: Q.Hai Ba Trung: 37B Tran Nhan Tong; TTTM Trang Tién; TTTM Vincom - Q.Cau Gidy: TTTM BigC - Q.Ddng Pa: 129 Chua Boc; TTTM Pico Mall - Hai Phong: Parkson Hai Phong - TD Plaza; BigC
Hai Phong - TP.Vinh: BigC Vinh - TP.Da Nang: 70-72 Tran Phu, Hai Chau; 123 Hung Vuong; Co.op mart Da Nang - TP.Hué: Co.op mart Hué - TP.Bién Hoa: BigC Bién Hoa - Binh Duong: 3A Hung Vuong, TX.Thu
Déau Mot - TP.Viing Tau: Co.op Mart Vang Tau - Long An: Co.op mart Long An - TP.Can Tho: 46 Ng6 Quyén; Co.op mart Can Tho - TP.Long Xuyén: Co.op mart Long Xuyén - Kién Giang: 38 Hoang Hoa Tham
Www.pnj.com.vn



%MMW@@@?@/LWM ’5\

NIEM TIN & PHONG CACH

Excellent Cubic Zirconia

GBD1WB61135.100
Vang trang, ECZ .4
2.250.000 d
GND1WB61168.100
Vang trang, ECZ
GMD1WB61136.100 3.900.000d
Vang trang, ECZ
1.740.000 d
(khéng bao gom day chuyén)

Mang vé dep cudn hit véi nhing giac
cat hoan hao cua kim cuong nhung
khong thé goi da CZ (Cubic Zirconia) la
kim cuong nhan tao. Tai PNJ, chung t6i

goi vé dep hoan hao 4y la ¢ez (Excellent el
Cubic Zirconia) 2.710.000 d .~

£ )
&z - Dong trang stic méi nhat ctia PNJ iyt s 8

s

i

vGi phong cach thiét ké hién dai két hop SRR,

dinh cao cua trinh do ché tac, noi bat \ --“'-r‘.s‘;;l._f
N

#

trén nén vang trang la nhing vién da

ECZ dugc cat mai hoan hao va nhap A - i d
O N S aray s ki Gems e

GND1WB61161.100 GND1WB61157.100
vang trang, ECZ Vang trang, ECZ
2.660.000 d 2.020.000 d

Heart & Arrow el Mumy vé defy cuin hil vdi gldc cl hoan hio cia Swarovski Gems

San pham co ban tai hé thong ctra hang trang stic vang Cong ty Co phan Vang bac da quy Phi Nhuan - PNJ trén toan quéc - www.pnj.com.vn
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Tiéu Piém
DONGQ BANK SE CIIN PiCH I.OI NI-IUIIN 1300 TY DONG

Mac du nén kinh té thé g|d| va V|et Nam dang con gap nhleu kho khan trong 6
thang dau ndam, hau hét cac chi tiéu hoat dong kinh doanh cia DongA Bank déu
tang trudng tot, dac biét Igi nhuan tang trudng rat an tugng.

Ty | P —

Cau chuyén vé cham séc khach hang & CN Q5 va Céng ty C phan Sgi Thé Ky néi vé méi hgp tac hon
PGD SocTrang, 2 trong s6 10 don vi c6 muc tang huy mot thap ky qua véi DongA Bank
ddng von cao nhat trong 6 thang dau nam

NGUOI DONG A 26 NOI VONG TRY LON
“Niém tin tudi 19” da trd thanh mét cudc thi hién ké, Quy tin dung “néng” cda DongA Bank trong
cung chung tay gép stc dua DongA Bank phat trién chuang trinh “Cuing ngu dan bam bién” da cé
viing manh hon khoén giai ngan dau tién
_W CUOC SONG TUOI DEP
Viéc trd luong qua thé ATM sé dugc dua vao Luat Cung suy ngam vé Long me qua cau chuyén “Ba
Lao déng hat dau xanh ctia me” - Giai Nhat cudc thi Nét but

tri an lan thu 2

(\b ‘\: (\b
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Bank Land Money Transfer
NGAN HANG THUGNG MAI C6 PHAN DONG A CONGTY CO PHAN DJA OC DONG A (DONGA LAND ) CONG TY KIEU HOI DONG A
Hi 56 130 Phan Dang Luu, Q.Pha Nhan, TPHCM Tru s&: 43R/12 H6 Van Hug, P9, Q.Pht Nhuan, TRPHCM Tru s&: 122 Phan Xich Long, P2, QPhti Nhan
Tel: (84-8) 3995 1483 - Fax: (84-8) 3995 1614 DT: (08) 38456858 - Fax: (08) 38457341 Tel: (84-8) 3517 8003 - Fax: (84-8) 35178024
Website: www.dongabank.com.vn Website: www.diaocdonga.com Website: www.dongamoneytransfer.com.vn
Email: 1900545464@dongabank.com.vn Email: doda@diaocdonga.com Email: kieuhoi kinhdoanh@dongabank.com.vn
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Nghi vé tudi 20

O Lé ky niém 19 ndm ngay thanh lap, DongA Bank nghi nhiéu vé tudi 20 va
hanh trinh ca nhitng ndm sdp t6i. Cé nhiéu yéu té dé tin tuéng DongA Bank
sé cdn dich loi nhudn 1.300 ti @dng ndm 2011, mét ké hoach ddy tham vong
ma Hoi déng quan tri da dé ra tir ddu ndm trong béi canh nén kinh t€ VN van
dang rdt khé khdn. Nhung loi nhudn c6 phai la muc dich cudi cing?

DongA Bank khéng huéng dén xdy dung moét ngan hang thanh céng véi loi
nhudn I6n, mdic du téi da héa loi nhudn dé phuc vu loi ich cta c¢6 déng luén
la nhiém vu hang ddu caa ngdn hang. Mang udc vong vuon xa vd chinh
phuc nhiing dinh cao mdi, suét 19 ndm qua, DongA Bank da khéng ngting
sdng tao va thanh céng vuot bac trong nhiéu linh vuc, ddc biét da khdng
dinh dugc vi thé sé 1 vé céng nghé tai thj trudng Viét Nam. Sau rdt nhiéu
ndm xdy ddp, trong ndm 2011, DongA Bank da chinh thic gici thiéu dinh vi
thuong hiéu méi “Ngan hang trdch nhiém, ngdn hang cua nhiing trdi tim”.

Bao nhiéu ndm hinh thanh va phat trién la bdy nhiéu ndm DongA Bank
thé hién r6 hinh anh “Ngdn hang trdch nhiém, ngan hang cta nhiing trdi
tim” trong tdt ca moi hoat déng cda minh. Déi véi xa héi, DongA Bank da
trién khai nhiéu chuong trinh xa héi y nghia va thiét thuc. Cdc chuong trinh
xd hoi déu xudt phadt tr trdi tim cua sy déng cam va chia sé. D6i voi khdch
hang, DongA Bank cung cdp ddy du cdc dich vu, dau tu chi phi va sén
sang hé trg khdch hang téi da véi trdch nhiém cao nhdt. Déi véi c¢6 ddng,
DongA Bank lién tuc tgo ra cdc gid trj va su'tdng trudng viing chdc, huéng
dén gid tri lau dai cho ¢c6 déng. Va déi véi cdn bd nhan vién, DongA Bank
Nhém bién tap luén tao moi diéu kién thudn lgi nhdt dé chém lo ddi séng ciing nhuméra
L& Quynh Thu nhiing co héi phdt trién nghé nghiép.

Chiu trach nhiém
TGD Tran Phuong Binh
PTGD L& TriThong

Dao Nuong Tir ché chi la mét co sé kinh doanh véi 56 nhan vién va sé vén diéu 1é ban
dau 20ty déng, sau 19 ndm hoat déng, DongA Bank da tré thanh mét trong
nhing ngdn hang thuong mai c6 phdn hang dau tai Viét Nam. Vuot trén tdt
cd, DongA Bank da dugc hang triéu ngudi tiéu ding biét dén nhu mét ngdn
hang cua nhing gid tri nhédn vén cao dep. D6 chinh la cdi “duoc” I6n nhdt
cta DongA Bank &tuéi 19.

Thuc hién
Mass Echo Media Corp.

In tai cong ty in Tran Pha
71 Hai BaTrung, Q.1, TPHCM
) o TRAN PHUONG BINH
S6 lugng: 7.000 cudn, khé 20x27cm
Nop luu chiéu thang 08 -2011

Thu tlr, bai viét cong tac xin lién lac:
BBT Ban tin Ngan hang Déng A
Email: nuongdt@dongabank.com.vn
hodc: contact@mass-echo.com.vn

“2 pDONGA. “2pONGA.

Securities Capital

VNEG

VI NA BRILLIANT CARD

CONG TY THE THONG MINH VINA (V.N.B.C.)
Tru s&: 154-156 Nguyén Tat Thanh, Quén 4, TPHCM
Tel: (84-8) 3943 4930 - Fax: (84-8) 3943 4935

CONGTY CHUNG KHOAN PONG A

Tru s&: 56-68 Nguyén Cong Trt, Q.1, TPHCM
Tel: (84-8) 3821 8666 - Fax: (84-8) 38218713
Website: www.dongaseccurities.com.vn
Email: Das@dag.vn

CONG TY QUAN LY QUY DONG A
Tru s&: 56-68 Nguyén Céng Trd, Q.1, TPHCM
Tel: (84-8) 3821 8666 - Fax: (84-8) 38218713

www.dongabank.com.vn | 5




© TIEU DIEM

Ong Tran Phuong Binh, Tong Giam ddc DongA Bank:

DongA Bank

se can dich loi nhuan

1.30C

Trong bGi canh kinh té€ thé gidi
va Viét Nam van con nhiéu khé
khan, 6 thang déu nam, hau
hét cac chi tiéu hoat dong kinh
doanh cua DongA Bank déu
tang trudng tot, trong do Igi
nhuan tang trudng rat an tugng.
Ong Tran Phuong Binh, Tong
Giam déc DongA Bank, khang
dinh Igi nhuan cdia DongA Bank,
bao gom cac cong ty con, nhiéu
kha nang sé can dich 1.300 ti
dong, dat 100% ké hoach Igi
nhuan ma HG6i dong quan tri da
dé ra tlr dau nam.



ao d6i véi DongA - Ban déng hanh,
I 6ng Tran Phuong Binh cho biét:
“Trudc nhing khé khan cta nén
kinh t&, Chinh phl chu truong that chat
tién té dé kiém ché lam phat tang cao.
Ngay tU dau nam 2011, HDQT va Ban
Téng gidm déc DongA Bank da dé ra
chién lugc kinh doanh phi hgp véi tinh
hinh kinh t& vi mé, phu hgp véi noi luc
clia ngan hang va tuan thu cac quy dinh
clia Chinh phl va Ngan hang Nha nudc.
Cing ngay ti dau nam, HDQT da
dinh hudng hoat dong kinh doanh
nam 2011 13 “PHAT TRIEN - BEN VUNG”
va dé ra moét sé cac giadi phap chung
trong phat trién kinh doanh, quan tri
diéu hanh va dac biét 1a 10 giadi phap
lién quan tryc tiép dén tiing ca nhan
lam viéc tai DongA Bank. Ngoai ra, trén
€0 s nhiém vu dugc giao, tung thanh
vién/don vi phai c6 gidi phap cu thé dé
hoan thanh nhiém vu ctia minh.

Loi nhuén hop nhdt cia ngdn hang
trong 6 thdng ddu nam dat gdn 680 ti
déng, ting hon gdp déi so véi ciing ky
ndm ngodi. Xin 6ng cho biét nhitng khu
vuc kinh doanh nao da déng gop Ién
nhdt cho két qud nay?

Trong nam 2011, tat ca cac khu vuc
kinh doanh clia DongA Bank déu rat né
luc va dem vé két qua kha quan. Trong
do, TPHCM van la dia phuong dan dau
vi day la noi tap trung dan cu déng nhat,
c6 cac hoat déng kinh té€ sam uat nhat,
cling nhu la noi DongA Bank m& nhiéu
diém giao dich nhat, véi gan 75 diém.
Tuy nhién, ching tbéi cling ghi nhan
sy tang trudng ngoan muc & khu vuc
DBSCL. Ngoai ra, khu vuc mién Trung
ma hat nhan la Ba Nang cling da duy tri
dugc su tdng trudng manh.

Theo 6ng, vi sao ngdn hang dat duoc
két qud kinh doanh vuot tréi nay?

Day that sy la két qua ctia mét qua trinh
cling ¢6 cdia nhimng ndm qua. Riéng dau
nam 2011, HDQT va Ban Téng giam déc
da giao cac chi tiéu ké hoach kinh doanh
2011 nhu Igi nhuan, huy déng von, tin
dung va khoan quy luong ndm 2011cho
tUng don vi kinh doanh. Bac biét la hang
thang, Ban Téng gidm déc da khen thudng
kip thoi cac don vi hoan thanh tién do ké
hoach lgi nhuan, tang truéng huy dong
von cao nhat va cho st dung quy luang
trén co s& thanh tich dat dugc.

Puogc danh giad va khen thuéng kip
thai, cac don vi kinh doanh da tich cuc
thuc hién cac chi tiéu kinh doanh dugc
giao thong qua cac hoat ddng nhu phat
trién huy dong vén va cho vay; tich cuc
thu héi ng qua han va ng xau nén hoan
nhap dugc chi phi du phong rui ro tin
dung va hoan nhap lai cho vay du thu;
phat trién dich vu thu chi hé, thanh toan
quéc té, phat trién thé va tién ich dich
vu théng qua thé. Trong 6 thing dau
nam, cac con s6 cling cho thay ching
t6i da kiém soat chi phi hoat dong hiéu
qua hon nam 2010.

Véi 6 thdng cubindm 2011, du bdo lam
phdt tiép tuc ding & mirc cao, chinh
sdch tién té thdt chat van duoc duy tri,
hoat déng ngdn hang chdc chdn sé tiép
tuc gdp nhiéu kho khén. DongA Bank
du kién sé déi pho véi tinh hinh nay
nhu thé nao dé tiép tuc giir ving da
tdng truéng trong giai doan sdp téi?
Déi vai phat trién kinh doanh, ching
téi sé tang cudng huy dong von tu thi
trudng 1, tiép tuc kiém soat va thu hoi
ng qua han va tap trung cho vay doi
tuong khach hang cd nhan. Tuing don
vi kinh doanh sé quan tam hiéu qua s
dung vén clia dan vi minh, khai thac t6i
da cac san pham dich vu hién c6 va phat
trién thém cac san pham mdi trén cc s&
Ung dung nén tang cdéng nghé ngan
hang hién dai, két hgp véi su phéi hop
gilia tit ca cac don vi trong DongA Bank.
V& quan tri diéu hanh, ngan hang sé
ti€p tuc hoan thién ting budc cong
tac dao tao, tai dao tao, manh dan luva
chon, sang loc, bé tri can bd nhan vién
tré vao cac vi tri quan trong dé thirthach
va phan cdng ngudi cé kinh nghiém cu

Tong tai san vao ngay
30/6/20111362.759ty
dong, tang hon 15%so

v6i 3undm 2011 do tong
nguon von huy dong clia
DongA Bank tang 7.686 ty,
tuong duong tang 16 % so
vi daunam 2011.

thé giam sat, hudng dan. Ching t6i sé
tap trung ngudn nhan luc t6t nhat dap
(ing yéu cau cu thé cho cac daon vi trong
diém. Tiép tuc hoan thién ca ché, chinh
sach, tao déng luc cho moi don vi, moi
nhan vién nhdm muc tiéu hoan thanh
ké hoach 2011.

Chang téi cing du kién xay dung
website - dién dan “DongA Bank — Khat
vong tudi 20” dé cac can bd nhan vién
cung nhau trao déi y kién, déng goép
céac gidi phap cu thé giup DongA Bank
dugc khach hang mén yéu, tin nhiém
va giéi thiéu nhiing khach hang khac.
Tu d6, doanh s6 va Igi nhuan sé tang
trudng nhanh va dat hodc vuot ké
hoach dugc giao.

Xin cdm on éng vé cuéc trdo chuyén
nay! Chic DongA Bank sé dat nhiing
thanh tich tét hon nifa trong nhiing
thdng toi. ¢

THU LE thuc hién

www.dongabank.com.vn | 7



© TIEU PIEM

Ba Nguyén Thi Kim Xuyén, Ph6 Tong giam déc DongA Bank:

o n/

Luon tim kiem

nguon von nhan roi

T6ng ngudn vdn huy ddng
cta DongA Bank tang cao
trong 6 thang dau nam
da gbp phan dua tdng tai
san ngan hang dat mdc
62.759 ty dong vao ngay
30/6/2011, tang han 15%
so vGi dau nam 2011. Trao
doi vdi DongA - Ban dong
hanh, Ba Nguyén Thi
Kim Xuyé&n, Ph6 Tong
giam d6c DongA Bank phu
trach nguon von, cho biét:

rong nam 2011 cing nhu nhiing
Tném trudc d6, cdc chuong trinh

huy d6ng vén ctia DongA Bank
lubn danh dugc su Gang hé rat 16n
clia khach hang. Trong béi canh canh
tranh hién nay, ching t6i hiéu rang
tim ki€ém thém mét khach hang mdi
la rat kho, nhung viéc duy tri va lam
hai long khéch hang cd, nhiitng nguai
dang gui ti€t kiém tai DongA Bank,
cang khé hon nira.

Tuy vay, vGi su diéu hanh linh hoat
cla Ban T8ng giam d6c¢ qua viéc trién
khai nhiéu bién phap khac nhau, véGi su
né luc cha cac chi nhanh, phong giao
dich, diém giao dich va trung tam giao
dich 24h trén toan quéc, cdng tac huy
déng vén nam 2011 da dat két qua
kha t6t. Trong d6, c6 nhiing chi nhanh,

“2poNGA. 8
Bank
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tu dan cu

phong giao dich c6 muc huy déng vén
trong 6 thang dau nam da gan bang
vGi ké hoach ca nam. Cé nhiing dia
ban lau nay chi la ngi st dung vén thi
nam nay da cé su tang trudng vuot bac
trong viéc huy dong von, dé la diéu
rat dang khich 1&. Cong tac huy dong
vén tot sé gilp ching ta cé du nguén
von phuc vu tin dung, déng thoi dam
béo cac chi tiéu tai chinh, chi s6 thanh
khoan..., duy tri hoat d6ng én dinh va
su phat trién bén viing clia ngan hang.

Tinh dén ngay 15/7, huy déng VND
tu tiét kiém dan cu cta DongA Bank
tang 2.500 ti déng so vai cubi nam
2010. B&i cdnh nam nay c6 diém dac
biét 1a tdng ngudn vén huy déng quy
d8i VND khéng tang bao nhiéu do lai
suat tang cao, cac doanh nghiép rut

hét tién ra phuc vu kinh doanh chu
khéng dé & tai khoan tién gui thanh
toan nhu truéc. Do vay, trong ké hoach
sap téi, ching t6i sé khai thac manh
mé hon nlta nguén vén ti dan cu, vi
d6 mdi la nguén vén nhan rdi that su.

Nam 2011, ndm ky niém sinh nhat
Ian thi 19 cing la nam DongA Bank
chinh thuc tham gia nghiép vu thi
trudng mé va thi trudng trai phiéu.
Dbay cling la méc danh ddu DongA Bank
da thé hién day du tit cd cac nghiép
vu clla mét ngan hang thuong mai.
Véi t6c d6 phat trién hién nay, téi tin
rang budc vao tudi mdi 20, con thuyén
DongA Bank s& ngay cang phat trién
manh mé va sém dat dugc muc tiéu
tré thanh Tap doan tai chinh I6n manh
vao nam 2015. &



Ong Tran Van Trung, Giam déc Cong ty Kiéu héi Dong A:

Tiép tuc duy tri chat lugng _

DICH VU CHUYEN TIEN SO
tai Viet Nam

rong 06 thang dau nam 2011,

lugng kiéu hoi vao TPHCM da vugt

muc 2,47 ty dong, tang 27% so véi
cung ky nam 2010. Riéng tai Kiéu héi
Pong A doanh s6 chi tra da dat xap xi
70% ké hoach ctia nam 2011.

Nguén kiéu héi gui vé Viét Nam trong
giai doan nay tu cac thj trudng I6n nhu
My, Canada, Uc khéng cé su thay d8i va
ti€p tuc duy tri én dinh. Riéng ngudn
tién chuyén vé ti thi trudng cac nudc
xuat khiu lao ddéng c6 phan bj &nh
huéng, chdng han nhu Lybia, Nhat Ban...
do tinh hinh chién tranh hoac thién tai.
Bén canh d6, kha nang tiép can céc thi
trudng mai & Chau Au, Béc Phi, Chau
A (Singapore, Macau)...clla ngudi xuat
khadu lao déng dang bi thu hep. Tuy
nhién, kiéu héi & nguén xuat khiu lao
dong cling ¢6 cac tin hiéu lac quan nhu

ché d6 luong va dai ngd tai Malaysia
dang dugc cai thién va tang dan; tin
hiéu héi phuc tir Nhat Ban; Dai Loan van
la thi trudng rat tét va tang dan do yéu
cau tai day phu hgp vaéi s6 dong trinh dé
lao déng Viét Nam.

Viéc dat thanh tich tét trong 06
thang dau nam 2011, trudc tién la nha
nhiing chién lugc cu thé ti Ban lanh
dao DongA Bank, ti€p dé la sy déng
ldng vGi quyét tdm cao cla tap thé can
bd nhan vién Céng ty trong quad trinh
thuc hién muc tiéu ké hoach.

Trong qua trinh hgp tac véi cac déi
tdc nudc ngoai, chung toi luén dat
muc tiéu chinh [a mang lai lgi ich cho
cad hai bén, cung chia sé khé khan
dé duy tri 8n dinh va phat trién kinh
doanh. Ngoai ra, chat lugng phuc vu
khach hang trong nudc luon dat 1én vi

Cong ty Kiéu héi Bong A 13
mot trong nhitng cong ty
con da dem vé Igi nhuan
I6n nhat cho DongA Bank
trong 6 thang dau nam.
Trong cudc tro chuyén vdéi
DongA - Ban dong hanh,
Ong Tran Van Trung,
Giam doc Kiéu hoi bong A
hé md nhitng nguyén nhan
giup Kiéu h6i bong A gilr
virng vi tri dan dau trong
thi trudng dich vu chuyén
tién tai Viét Nam.

tri hang dau, phai dam bao dugc thai
gian chi trd nhanh - chinh xac, cung
cach giao ti€p an can...Do6 chinh la
nhing nguyén nhan giup cho doanh
s6 kiéu héi Bong A tiép tuc ting
trudng trong thai gian qua.

Nhiing ndm gan day, Kiéu héi Déng A
van dang duy tri vi tri dan dau thi trudng
Viét Nam, hudng dén muc tiéu lau dai la
trd thanh nha cung cap dich vu kiéu hoi
chat luong cao. Do vay, ching t6i luén
xay dung va cai tién dich vu dé ndm bt
kip th&i nhu cau thi trudng trong né
luc tao ra su khac biét trong sdn pham,
dich vu va cham séc khach hang. Ching
téi khéng ngling ¢ géng dé c6 thém
nhiéu tién ich vugt tréi, ti€p tuc mang
lai “niém vui” dén khach hang théng qua
chéat lugng dich vu chi trd s6 mét tai thi
trudng Viét Nam. &
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Chi nhanh Quan 5 va Phong
giao dich Soc Trang la 2
trong s6 10 don vi thubc
mang IuGi cia DongA Bank
da dat thanh tich cao nhat
trong ky kinh doanh 6 thang
dau nam 2011. Bi quyét
kinh doanh cla ho la gi?

e
g

Khdch hang dang giao dich tai chi nhdnh Q.5 DongA Bank

Chi nhanh Quan 5 DongA Bank:

Moi khach hang
deu la

uan 5 la mot trong nhiing dia

ban tap trung hoat déng thuong

mai I6n nhat ctia TPHCM, vdi rat
nhiéu chg I6n nhd, bénh vién, trudng
hoc, trung tam thuong mai va cac
doanh nghiép. Vi vay, du dia cho phat
trién hoat ddng ngan hang rat Ién. Tuy
nhién, sdu thang dau nam 2011, céic
bién dong “néng - lanh” clia lai suat, gia
vang va su gia tang cta lam phat da anh
hudng dén nén kinh té va gay khong it
khoé khan dén viéc huy dong von clia ca
hé théng ngan hang néi chung. Vuat
I&én nhing khé khadn nay, Chi nhanh (CN)
Quan 5 cua DongA Bank van gilf viing
vi tri trong tép 10 nhitng CN/PGD ¢ két
qua hoat dong t6t nhat va dong gép lgi
nhuan 1én nhat cho ngéan hang.

Ba Nguyén Nhu Thay Tién, Giam d6c
CN Q5, cho biét ké tir dau nam, dé thuc
hién mot trong nhiing nhiém vu trong
tam cla DongA Bank la tap trung day
manh céng tac huy déng vén, CN da xay
dung ké hoach huy déng vén tur dan cu

“2ponGA. 10
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va cac t6 chuic kinh té trén dia ban, khai
thac hét nguén khach hang cling nhu
cac mdi quan hé cta khach hang hién co
ctia minh. Qua 6 thang thuc hién, téng s6
du huy dong vén clia CN tdng manh, dat
75% so vai ké hoach nam 2011.Trong do,
tién gai tiét kiém bang VND la loai hinh
huy dong chu dao chiém ty trong cao
trong co cau huy déng von, dat 63% trén
téng s6 du huy déng vén, ting 15% so
véi cung ky nam 2010.

CN clng da trién khai cac giai phap
phu hgp, bam sat tinh hinh lai suat trén
dia ban, thudng xuyén xin y kién chi dao
tir Ban Téng Giam déc dé phat huy tinh
linh hoat, nhay bén trong diéu hanh
lai suat phu hgp vdi tin hiéu thi trudng
nham thu hat khach hang. Ba Thay Tién
phan tich: “Chung t6i cling da thuc hién
hang loat cdc cong viéc nhu sang loc
khach hang tin dung, quan ly chat ché
cac khoan vay, thuong xuyén theo doéi
tinh hinh kinh doanh cta khach hang,
cung khach hang thdo g& nhing khé

VIP

khan trong kinh doanh. Ngoai ra, CN
cling da gidm sat chat ché cac khodn ng
qua han, tich cuc dung moi bién phap
dé thu héi cac khodn ng xau, kiém soat
t6t cac khodan chi phi hoat dong”.

DGi vai van dé quan hé vai khach
hang, CN dua viéc cham séc khach hang
Ién hang dau. “Méi khach hang déu la
VIP, mdi nhan vién ctia CN phai c6 gang
lam t6t hon nia va thda man nhu cau
khach hang trong tung giao dich, du la
giao dich nhé. Néu ching ta khéng cham
soc t6t khach hang hién tai thi ding
nghi dén chuyén phét trién va tim kiém
khach hang mdi. Khé khan, thach thuic
van con dang & phia trudc song ching
téi tin tudng rang, vdi viéc ldy tu duy
hoat déng theo nguyén tac thi trudng va
luén hudng vé khach hang la co ¢& nén
tdng, DongA Bank néi chung va CN Q5
nai riéng ti€p tuc tang trudng manh mé,
thuc hién thang lgi muc tiéu ké hoach
nam 2011 da dé ra cha toan hé théng
ngan hang,”ba Thiy Tién chia sé. &



A QUAN
trong mua k

hang 6/2011 danh ddu hon 1 ndm
TPGD Séc Trang DongA Bank dai

vé tru s mdi khang trang & s6
257 Quéc 16 1A, P. 1, TP Séc Trang, tinh
Séc Trang. Ong Trinh Minh Phong, Gidm
déc PGD tuci cusi cho biét, ké tir ngay
vé “nha méi’, cong viéc kinh doanh cua
PGD phat trién theo chiéu huéng thuan
Igi. “Tru s& mdi giup cho viéc phuc vu
khach hang cta PGD tét hon, khach
hang hai long hon mai khi dén va su tin
cdy cta khach déi véi ngan hang ngay
cang tang’, 6ng Phong chia sé.

Theo 6ng Phong, vé khéi khach hang
doanh nghiép, Séc Trang la noi tap
trung kha déng cac doanh nghiép ché
bién thuy san, dai ly thu mua thuy san,
thudc an chdn nudi, vat tu ndbng nghiép
(phan bon, thubc tru sau...). Vé khach
hang cad nhan, day la dia ban rong, dan
cu c6 nguén vén nhan réi. Trong khai
thac khach hang hién nay, c6 mot diéu
hét stic thuan Igi la méi doanh nghiép
hay ca nhan déu md tai khoan tai vai ba
ngan hang, cho nén mac du “sanh sau
dé mudn’, PGD Séc Trang DongA Bank
cling da thu hut dugc rat nhiéu khach
hang. “V6i khach hang, mot khi da hai
long trong giao dich véi DongA Bank,
ho sé dan chuyén toan bo giao dich vé
ngan hang,” 6ng Phong phan tich.

Mot két qua hét stic an tuong, trong
6 thang dau nam 2011, PGD Séc Trang
da “leo mot mach” dé trg thanh A quan
(chi sau CN Quan 5 TPHCM) trong cudc
dua huy dong vén trong toan hé théng
DongA Bank. Méi di dugc nlfa chang
duong nhung s6 du huy dong von cla
PGD da tang 61% so vdi cudi nam 2010 va
dat 81% ké hoach nam. Diéu nay da gop
phan dua lgi nhuan trudc thué ctia PDG
S6c¢ Trang tang 64% so véi ca nam 2010.

NaAN HANA DONG A

.3
II: 5r | Ir?I

Theo 6ng Phong, méi tuan, 6ng danh
ra 2-3 ngay dé di gap g& khach hang.
“Cham séc khach hang ci la mét cdng
doan rat quan trong trong viéc tim kiém
khach hang méi. Vi qua tro chuyén, trao
d6i, thau hiéu nhau, khach hang ci sé
gidi thiéu dugc cho minh nhitng khach
hang mai va khach hang 16n hon nira. §
PGD Séc Trang, di tham khach hang, dac

e s Ll iﬂ-ﬁ:

e

MOAY HOHVRRION
B il

biét la cac doanh nghiép, la viéc thudng
xuyén clia cdc nhan vién dé bam sat tinh
hinh kinh doanh va dua ra nhiing 10i tu
van cling nhu gidi phap kip thai. Nhung
ban than téi clng phdi sau séat, chu
khong chi ng6i dgi bao cdo. Tim kiém
khach hang cling la mét trong nhiing
cdng viéc chinh hang ngay cla t6i", 6ng
Phong bdc bach. &
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Murng sinh nhat lan th& 19 cia DongA Bank, hang ngan can bg, nhan vién ngan
hang cung ban be va ngudi than da dugc hoa minh vao khong khi tung birng cua

Ngay hoi Van hoa 2011.

Tung bung ngay hoi
DAl GIA PINH DONG A

Gi y nghia “Niém tin va tu hao tudi
V1 9" Ngay héiVan héa 2011 chinh la
cd hoi @& moi thanh vién trong dai
gia dinh Pong A doan tu, cing nhau vui
chai, chia sé va gan két trong khong khi
am ap, than tinh. Ngay hoi Van hoa cling
chinh la dip d€ Ban lanh dao Ngan hang
thé hién su quan tdm dén ddi séng tinh
than va vat chat cGia hon 4.000 nhan vién,
doéng thai téng két chang dudng thi dua 6
thang dau nam cua timg don vi, ca nhan.
Chia sé vé Ngay héivan hoa 2011, 6ng
Nguyén Van Thuan, Cha tich BCH Céng
doan cho biét: “DongA Bank dang diing
trudc yéu cau déi mai dé phat trién bén
viing. Trong d6, cung vdi su phat trién
cla ngan hang, ching téi hiéu rang, viéc
xay dung van héa doanh nghiép manh
vdi nhing gia tri va chudn muc mang

mau sic DongA Bank ciing rat can thiét,
vi vdn hda doanh nghiép chinh la mot
loai tai san vo hinh. Trong dinh hudng
do6, DongA Bank mong mudén Ngay hoi
van hoa 2011 véi chu dé “Niém tin va tu
hao tudi 19” sé 1a mot su kién dé biéu
duong luc lugng, stic manh va tinh than
doan két, nhin lai thanh qua 19 nam
hoat déng, tir d6 hun dudc niém tin, ton
vinh niém tu hao cho can bd nhan vién
d6i v6i ngan hang”.

Tai méi khu vuc, Ngay hoi dién ra voi
nhiing hoat ddong phong phu, mang r6
nét dac trung clda cac vung, mién. Tai
khu vuc Tay Nguyén, tiét muc van nghé
mang am hudng nui ring Tiéng tréng
Pa-ra-nung clia Phong giao dich Buén
Ho6 xuat sac doat gidi nhat, Phong giao
dich Kontum ciing chiing t6 dugc ban

linh ca minh khi gianh vi tri cao nhat
cudc thi Trai khoe, Gai duyén...Céc
thanh vién cda DongA Bank & cac tinh
mién béng da dugc tham gia vao nhiéu
tro chai hdp dan nhu Céng ban an qua
riing, Dua thuyén vit...Tai TPHCM, Ngay
héi Van héa 2011 t6 chic tai Dam Sen
cling c6 nhiéu nét méi dang cha y, vai
“d3c san” chinh 1a “Con dudng Déng A”
dai 30m dugc trai tham xanh, hai bén
dugc trang tri bdi hinh anh clia nhiing
con ngudi va hoat dong tiéu biéu da lam
nén thuong hiéu clla ngan hang trong
suét 19 nam qua. Bén canh hoat dong
teambuilding séi ndi va khéng kém
phan vui nhén, cac thanh vién cing
cung nhau thudng thic cac chuong
trinh gidi tri hoanh trdng véi sy gép mat
clia cdc nhém nhacg, ca si néi tiéng. ©




Cung tham quan trién lam
“Con duding Déng A” - “Ngay
dy va bay gid” véi that nhiéu
nhiing cadm xc tu hao

Cdc ban tré tham gia tro
chai teambuiding hét sic
thi vi, b6 ich va vui nhén

Trién khai chai tro chai téi
ting déi, nhém

Cudi hét cé véi game “Bit
mdt vuot chuéng ngai vat”
Dbén game “Doi thdp”

Ba Nguyén Thi Ngoc Vén, Phé
T6ng gidm déc biéu duong
tinh than va chia sé niém vui
cting cdn bé nhan vién

GOc sdn choi thiéu nhi ciing
khéng kém phdn s6i dong,
ndo nhiét va tdp ndp
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Ky nigm 19 nam thanh lap Ngan hang Dang A

PP M sy OF BT 2000

“Gia dinh téi yéu” danh cho cha me va nhiing thanh vién
nhi ciing hét stc s6i ddng va hdp dén

Con ciing “d6ng phuc” mau cam cting bé

Dai dién H6i @éng quan tri va Ban Téng Gidm déc ciing
lén cdt bdnh sinh nhdt

Moi ngudi cting hdt vang bai hdt “Happy birthday”
trong niém vui, niém tu hdo cda hang triéu con tim

“Thuyén truéng” Trdn Phuong Binh hdt chia sé niém vui
va céng bé thuéng cho hon 4.000 nhén vién

Cdc tiét muc van nghé ddc sdic chao mang sinh nhét
ngdn hang cua cdc khu vuc

D
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AN ibm Tin @ T HHzo Lusnde,

Ky niém 19 ném thanh lap Ngan hang Dong A
TP, HCM, ngay 03 07.201

Ngay héi vén héa DongA Bank ndm 2011 - "Niém tin va tu hao tudi 19" tai khu vuc TPHCM két thic trong niém héan hoan,
phdn khéi va niém vui ngdp tran

Bank

NGAY H)

Ong Pham Vén By, Chd tich HDQT DongA Bank, tham du Ngdy héi véin
héa tai khu vuc mién Trung

Ong Trdn Phuong Binh, Téng Gidm déc DongA Bank, tham du Ngay héi
vdn héa tai DBSCL

Rén rang Ngay héi vin héa DongA Bank & khu vuc Tay Nguyén
Mgt tiét muc van nghé trong Ngay hoi van héa & khu vuc Nam Trung b

Cdc cdu tht DongA Bank Ba Néing ra san véi quyét tém chién thdng
trong Ngay héi vin héa 2011
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Cudc thi viét “Niém tin tudi 19”:

Pong gop CHAN THANH
TU TIN hién ké

CUQE THI
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Ngay 31.05-03.07 2011
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Ba Vi Thi Vang, Phé Cha tich thudng truc HDQT (trdi) téng két va trao thudng cho cdc "cdy bat" dat gidi cao nhdt cudc thi "Niém tin tudi 19”

Nhan dudc hang tram bai du thi chlra
dung nhiing chia sé chan thanh vé ca
mat tot lan chua tot trong hoat dong
cta DongA Bank cung v@i nhiéu dé
xudt thiét thuc, “Niém tin tuGi 19”
khong chi la mot hoat dong ky niém
sinh nhat don thuan ma da tréd thanh
mot cudc thi hién k€, cung chung tay
gop slic dua ngan hang phat trién
virng manh han.

“2poNGA. 16
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huc d8i véi su phat trién clla DongA Bank, Dang b6 va Ban

Téng Gidm d6c ngan hang da phat déng cudc thi viét vai

cha dé” Niém tin tudi 19", Chi sau 4 tuan phat dong, Ban t6 chtic
da tiép nhan dugc 279 bai viét ctia 39 don vi. Trong s6 do, Chi
nhanh Ca‘n Tho gui vé dén 49 bal du thi, xua't sac glanh g|a| Nhat

.....

Tong n6 luc thiét ké nhiing hoat dong that su bé ich va thiét
t

qua va tién thudng tir Cong doan cé téng gia tri 30 triéu déng.
V& nodi dung, bao nhiéu bai viét la bay nhiéu tam huyét, cong
stic clia can b, nhan vién nham xay dung moét DongA Bank
ngay cang Ién manh hon. Chi Nguyén Viét Thuang Hoang
Ngén (Trung tém Dich vu Khéch héng CSC) hoan toén XL’rng
viéc“Linh hoat trong huy dong tién gui”, Xuat phat tir nhu cau
thuc t€ cia me chéng minh cling nhiéu tiéu thuong khac, chi



Ba Nguyén Thi Ngoc Van, Phé Téng gidm déc thuding truc Ién trao hoa va phdn thudng cho nhing “cdy but” xudt sdc

viét: “M6i ngay cac ti€u thuang bé mai
kinh doanh quan 4o, vai véc..., nguén
tién thu chi tir hoat déng kinh doanh bé
mai la kha nhiéu: vai tram triéu, t6i thiéu
cling trén chuc triéu la chuyén thudng.
Mbi budi chiéu sau khi tan chg (don
hang xong thi ciing da 18 gi& chiéu), me
chéng téi chuyén mét lugng tién I6n vé
nha cat gid. Rui ro trén quang dudng
van chuyén cling nhu viéc cat gil s6 tién
I6n tai nha ludn ludn rinh rap, khién me
chong t6i khéng luc nao khong lo lang,
lo so. Tai sao DongA Bank khéng trién
khai san pham “Tién gi linh hoat” danh
cho d6i tugng tiéu thuong cac chg dau
moi”. Khong ding lai 8 mic dé y tuéng,
chi Ngan con vach ra ting budc cu thé
dé dua sdn pham nay vao thuc té.
Khéng phai la mét dé xuat san pham
mdi nhu chi Hoang Ngan, nhung bai
viét “Khéng hoan hao” (Giai nhi) cta chi
Pham Thanh Truc (Phong Giao dich An
Pong, Chi nhanh Q.5) la nhiing chia sé
chan thanh vé nhing trai nghiém vui,
budn cua chi trong céng viéc cla mot
nhan vién marketing: “Khi ban tim thay
mot s6 dién thoai va goi dén khach
hang, ban khé c6 thé biét chinh xac
cong ty ho ¢ dau vi doi khi ho sé doi
van phong, thay ddi théng tin hodc ca
nhan d6 da chuyén sang cong ty khac.
Nhung ding ngan ngai, ban hay tha
lam nhing diéu khéc biét xem sao. Toi
da gap vai truong hgp nhu vay khi lién

hé céng ty nay nhung cudi cuing lai hgp
tac véi cong ty khac vi nguai téi lién lac
da chuyén cong ty hodc cling c6 khi
vi di 16n ché, [6n cong ty ma tim thay
khach hang méi”. Bai hoc I6n nhat ma
chi Trdc duc rat dugc trong qud trinh
lam viéc va mong mudn chia sé véi cac
dong nghiép la vé chi tin va sy nhiét
tinh - diéu kién dau tién khach hang
danh gia vé mdi nhan vién va ngan
hang cta minh.

Chi V& Thi Thu Hang (Trung tam Dich

vu Khach hang) lai
gan bo véi cong
viéc, véi ngan hang
vi niém tin su sac
vao Ban lanh dao.
Chi nhan xét: “Khi
gidi quyét, xit ly mot
van dé gi, Ban lanh
dao hay dat cai tinh
Ién trén hét, lam
sao dé ngudi nhan
vién dugc thda man,
duoc thodi mai. Piéu
nay, tao cho can bg,
nhan vién mét su an
tam vé té chuc, véi
mot niém tin rang
du c6 khoé khan, cé
séng gi6é, Ban lanh
dao ngan hang van
luén ding vé phia
ngudi nhan vién dé
bado vé ho” (Giai ba:
“Ddu coéng, Dau trir va Dau mdi tén”).

Qua cudc thi nay, Ban té chiic cdm nhan
dugc rang niém tin vé DongA Bank da lan
téa sau rong dén tat ca cac thanh vién
trong dai gia dinh Péng A. Théng qua
dé, méi ngudi du & bat clt cuong vi nao
cling dugc ndi lén nhiing suy nghi, tam tu,
nguyén vong clia minh. Déng thai, cac bai
du thi cling thé hién su quyét tam va su
déng long ctia toan thé can bd, nhan vién
véi ké hoach d6i mai clia DongA Bank
trong giai doan sap tGi. ©

Nam 2011 dugc xac dinh la nam “Phét trién - bén viing’, tao tién
dé cho qua trinh DongA Bank trd thanh tap doan tai chinh viing
manh tai Viét Nam. Ngoai cac giai phap dé nang cao hiéu qua
hoat dong kinh doanh, vé lau dai DongA Bank sé tap trung xay
dung gia tri cot 16i vé van hoa dac trung clia ngan hang. Nham
tao mot san choi dé méi can bo nhan vién phat huy hét nang luc
va tri tué san cé ctia minh, hién ké nhiéu y tudng hay dé Ngan
hang cang dén gan hon véi cac muc tiéu, DongA Bank da té
chtic Cudc thi "Niém tin tudi 19" trong chudi cac hoat dong chao
ming ngay sinh nhat lan th 19 cdia ngan hang. Cudc thi cling
la dip dé CBNV thé hién tinh cdm, nang luc, trach nhiém, niém
tin va long tu hao cla cda ca nhan, tap thé trong viéc xay dung
va phat trién ngan hang, dé cao cach séng dep, séng c6 y nghia
clia CBNV ngan hang, tir d6 nang cao y thuc, thai dé song tich

cuc trong moi ngudi.
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Vi nhiing

gia tri nhan van cao dep
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Ong Trdn Phu‘ong Binh, T6ng Gidm doc DongA Bank, tham va tdng qua cho cdc bénh nhi

Bénh vién Ung buéu TPHCM

U ngay 30/6/2011 dén ngay
T7/7/201 1, DongA Bank da phéi

hop cung cacbénh vién, trung tam
truyén mau trién khai Tuan |1& “hién mau
nhan dao” trén pham vi toan hé thong.
V6i thong diép “Chia sé mai tét, tuong
trg méi hay’, chuong trinh nam trong
chubi hoat déng ky niém sinh nhat 19
nam déng thdi thé hién chién lugc dinh
vi thuong hiéu mdéi “Ngan hang trach
nhiém, ngan hang cta nhing trai tim”
ctia DongA Bank. VGi truyén théng hon
10 ndm thyc hién, chuong trinh d& lan tda
tir hé théng DongA Bank khu vuc TPHCM
dén cac khu vuc khac trén ca nudc, thu hat
hon 1.400 ngudi, dac biét cd ca ngudi than
can bd nhan vién va cac khach hang, cling
tham gia trong nam nay.

Chi Ngé My Loan, khach hang tiét
kiém tai PGD DongA Bank Chau Déc,
cho biét tur 1au trong tam nguyén, chj
da muén di hién mau nhung khoéng biét
phai thuc hién nhu thé nao. Vi vay, dugc
Trudng PGD Chau B6c mai tham gia dat
hién mau nhan dao ciing DongA Bank,
chi d6ng y ngay. “Vé nha, dugc thém su
dong vién ti chéng va con gai, t6i lo
day tu 4930 sang, ra xe ngan hang don
san tai nha dé di Long Xuyén hién mau,

“2ponGA. 18
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cach nai téi & hon 50 cay s6. Toi la khach
hang cda DongA Bank da 5-6 nam nay
r6i, dugc cung ngan hang tham gia cac
hoat déng y nghia nhu thé nay, téi that
su rat vui,’ chi Loan chia sé.

Anh Nguyén Trong An, hién dang
[am viéc tai Cong ty TNHH MTV Vé
sinh méi truong Daklak, cho biét anh
la khach hang ctia PGD DongA Bank
Daklak nhiéu nam nay. Tinh c& doc
théng tin trén mang biét DongA Bank
¢6 t6 chic hién mau nhan dao mai goi
khach hang cung
tham gia, anh da
quyét dinh “nhap
cudc” “Pay la lan
dau tién to6i di hién
mau nén c6 chut b&
ngd. Khi thuc hién
xong réi, toi thay
moi viéc cling dé
dang nén chac chac
chan t6i sé tham gia
nhiing dot hién mau
ké ti€p’, anh An ké.

Clng trong thang
6/2011, DongA Bank
da t6 chirc tham va
tang 170 phan qua

!

Hon 1.400 cdn bé nhdn vién DongA Bank cung ngudi thdn va khdch
hang tham gia hién mdu nhan dao trén toan quéc

Cung vdi cac hoat dong tung
bung don miung sinh nhat
trén ca nudc, DongA Bank
d3 td chirc nhiéu hoat ddng
thiét thuc chao ming 19
nam thanh 1ap nhu: trién
khai Tuan |é hién mau nhan
dao, tham va tang qua cho
tré em cac bénh vién, quyén
gép ung hdé cho chuong
trinh “Cung ngu dan bam
bién” xdy dung nha tinh
thuang, tinh nghia...

cho bénh nhi dang diéu tri tai Bénh vién
Ung buéu TPHCM. VGi méi phan qua tri
gia 250.000 dong, DongA Bank mong
mudn chia sé phan nao nhiing kho khan
va déng vién cac em bénh nhi dang diéu
tri tai bénh vién.

Thong qua tat ca cac chuang trinh,
DongA Bank mong mudn thé hién trach
nhiém cao nhat déi véi xa hoi bang ca
trai tim, nhiét huyét cta thuong hiéu
ngan hang luén phan dau cho nhiing
gid tri nhan van cao dep nhat. ©




Trong 19 ndm qua, c6 nhitng ngudi ban ludn ddi theo su’ phét trién clia DongA Bank va
nhiét thanh tng hd nhiing chuang trinh x& hoi do DongA Bank khai xuéng. Hay lang nghe
nhifng chia sé ctia ho vé chat men Bong A va su lan tda ciia mot thuang hiéu nhan van.

Nha bao Nguyén Minh Hién, Giam ddoc Quy ho trg phat trién

giao duc EDF:

aunam 1993, bao Phu niTP.HCM
-Dphé'i hop véi Ngan hang Pong A

thuc hién chuong trinh tin dung
cho tiéu thuong céc chg nhé trong thanh
phé. Chuong trinh thanh cong ngoai
mong doi, 1a tién dé dé sau nay béo
Phu nit phat trién thanh mét quy giup
von cho phu nit nghéo mua ban, chan
nudi, lam kinh té gia dinh. Dudng nhu dé
cling la chuong trinh xa héi dau tién clia
bao chi TP. HCM ¢ mét cach lam khac:
gilip vén, tao dung cong viéc lam an dé
ngudi nghéo khéng con mac cam séng
nhg dong tién tur thién. Cach lam tuy nho
nhung t6n nhiéu céng stc va khac biét
nay cla Déng A da tao dung ngay dudgc
niém tin rdng rai trong long khach hang.

T6i mang an tuong dy dé nhin
ngdm va doi theo tling budc phat
trién cha Péng A. Vuot qua nhiing
thang trdm cla thdi bé tin dung tran
lan khi @6, Péng A chon cho minh
mét cach déng hanh chung thuy
cung doanh nghiép. Vira tu van cdu
tric lai nhing doanh nghiép kho
khan viia manh dan cdp tin dung
dé doanh nghiép c6 thé tru viing va
phét trién sau nhiéu bién déng thi
trudng. Viéc lam day trach nhiém
cla Pong A vao thai diém dy cuu rat
nhiéu doanh nghiép bén b vuc pha
san, trd thanh nhiing doanh nghiép
phat trién bén viing sau nay. Buong
nhién, cong dong doanh nghiép dé
da trg thanh khach hang chién lugc,
| than hitu cta Péng A bay gid. Cu
nhu vay, Péng A viing chai budc di
theo cach cla riéng minh.

Va nhu mét cédi duyén, téi da cé
nhiéu dip déng hanh cung Péng A.
Do la chuong trinh truyén hinh thuc
té€ mang tén Tiép stic ngudi thay do
EDF-SGTT-HTV cung DongA Bank phéi
hgp san xuat. Hai nam qua, c( vao lic
21h30 phut, thd ba hang tuan, khan
gia cad nudc dugc don xem cau chuyén

cam dong clia nhirng ngudi thay giao,
c6 gido da gian nan vugt qua nghich
cdnh cla doi rieng dé€ c6 thé ding
viing trén buc gidng, hoan thanh thién
st khai sdng cho tré em & nhiing mién
xa x6i, héo lanh cua dat nudc.

Xuyén su6t va nhat quéan vdi tinh
than dé, Déng A con thuc hién chuang
trinh Tén vinh tha khoa tot nghiép
dai hoc lién tuc ba nam qua & ca ba
khu vuc Sai Gon, Can Tho va Da Nang.
Nhiing giot nudc mat hanh phuc cuta
thay c6 va cha me trong cac Ié ton vinh
tha khoa gitp cac em thém nghi luc
trén con dudng dai chinh phuc tri thdc.

Tuong tu, cudc thi viét cé tinh chat
ky Urc vé thay cd6 mang tén Nét but tri
an ra dai tu nam 2010 da thu hat hang
chuc van ngudi cd nudc tham gia. V6i
cudc thi nay, truyén théng tén su trong
dao cla dan toc lai dugc khai day, dugc
nhdc nhé mot cach tinh té.

Con nhiéu 1dm nhiing cdu chuyén
nho nhé, cdm ddng vé trach nhiém xa
hoi 16n lao ctia Péng A trong gan 20
nam qua. Va c6 &, niém tin cda xa hoi
la siic manh dé DongA Bank vuot qua
thach thugc, chinh phuc dinh cao trong
20 nam tai.

Nha bao Nguyén Chi Tan,
nguyén Pho Tong giam doc
Pai truyén hinh TP.HCM:

ai truyén hinh TP. HCM (HTV) da
-Dhqp tac véi DongA Bank qua nhiéu
chuong trinh xa hoi, c6 thé ké dén
Lé tén vinh cac tha khoa t6t nghiép dai hoc
dién ra trong 3 nam lién tuc, Chuong trinh
Tiép stic ngusi thay da di dén nam thir 2.6
cac chuong trinh xa hoi I6n, dé nhan thay
DongA Bank hiém khi bang long véi vai trd
la nha tai trg don thuan. Ban lanh dao cling
nhu Phong marketing clia ngan hang luén
tim kiém va sang tao cac chuong trinh cé y
nghia, déc dao, cham chut cho tung y tuéng
ban d4u, cir ngudi tham gia vao Ban t6 chuic,
lam kich ban su kién, dan dat chuong trinh. ..
Nhing ngudi lam truyén hinh nhu
ching téi cdm thay rat tha vi khi lam viéc
vGi nhiing doanh nghiép nhu vay, bai diéu
d6 thé hién ho ¢6 tinh than trach nhiém
cao véi déng tién tai trg ctia minh. Téi nght,
nhimng chuong trinh xa héi ¢ y nghia thiét
thuc, xudt phat tir trai tim thi sé di dén dugc
nhing trai tim. V&i tinh than d6, trén chang
dudng sap tdi, toi tin DongA Bank sé tiép
tuc thanh céng trong viéc tim kiém va hé
trg nhiing chuong trinh xa hoi dung véi
dinh huéng phat trién thuong hiéu nhan
vdan clia ngan hang.

Ekip cta Bdo Sai Gon Tiép Thi va DongA Bank dang phdng vdn thdy Trdn Tén Vinh, ngudi bién soan
Tu dién Viét - Chdu Ro, trong chuong trinh truyén hinh thuc té€ Tiép suic ngudi thdy
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Viec tra Iuong qua thé ATM Lu at
sé dugc dua vao L a 0

0t trong nhing

diém mdi dugc dua
vao du thao Bé luat Lao
déng stia d6i la quy dinh
cu thé vé viéc tra luong
qua thé ATM. Thong tin
trén dugc 6ng Hoang
Minh Hao, Vu phdé Vu
Lao dong - Tién luong,
B6 Lao dbéng Thuong
binh va xa hoi cho biét
tai héi thdo “Phuong an
tdng luong téi thiéu va
chinh sach lao dong méi cda Viét Nam”
dugc t6 chiic ngay 25/7 tai Ha Noi, theo
VnEconomy.

Ong Hao cho biét Luat Lao déng hién
hanh khéng dé cap dén hinh thuic tra
luong qua thé ATM, trong khi hién nay
phan 16n cac doanh nghiép trong nudc

- )

00

Cdc céng nhdn dang chd dén luot giao dich trén mdy ATM
luu déng DongA Bank

da 4p dung hinh thuc trd luong nay.
“Nham minh bach héa viéc tra luong
qua thé ATM va dam bao quyén Igi cho
nguoi lao dong, BO luat Lao ddng sla
déi sé tao khung phép ly, trén ca s& dé
s& ¢6 cac van ban cu thé quy dinh viéc
tra luang qua thé thi chi phi rut tién sé

DongA Bank dat giai -
“Doanh nghiép dich vu tot nhat nam 2011”

ongA Bank vla dugc trao giai

“Doanh nghiép Dich vu t6t nhat
nam 2011” d6i véi 3 dich vu: Cho vay,
Tiét kiém va Thé ATM. Giai thudng do
déc gia bao Sai Gon Tiép Thi binh chon
va la két qua cla cudc tham do du ludn
dugc bao Sai Gon Tiép Thi tién hanh tai
15 tinh, thanh phé.

La mét trong nhiting ngan hang cé
s6 lugng khach hang st dung thé ATM
I6n nhat thi trudng noi dia hién nay vai
hon 5,2 triéu thé, trong sudt thdi gian
qua, DongA Bank da luén khéng ngling
cai tién chat lugng san phdm va dich
vu nham déap Ung t6i da moi nhu cau
cla khach hang. Gidi thudng “Doanh
nghiép Dich vu t6t nhat nam 2011” mot
lan nita da ching minh DongA Bank
khéng chi phuc vu tot nhat hon 5 triéu

“2ponGA. 20
Bank

khach hang than thiét
dang st dung dich vu
ngan hang ma con
chinh phuc niém tin
clia dong dao déc giad
déng thoi khang dinh
vi tri hang dau cla
minh trén thi trudng
tai chinh ngan hang
tai Viét Nam.

Ngoai gidi thudng
nay, trong 6 thang dau
nam nay, DongA Bank
cling da vinh dy nhan
dugc rat nhiéu giai
thuéng khac do cac dan vi, t6 chic va
ngudi tiéu dung binh chon nhu: Thuong
hiéu manh Viét Nam 2010; Giai thudng
Céng nghé thong tin va truyén thong

> dong

do nguai lao ddng hay do chl st dung
lao déng chiju. Ngoai ra, nhiing van dé
phat sinh xung quanh viéc trd luong qua
tai khoan nhu bi mat tién do bao mat
khéng tét thi co quan nao chiu trach
nhiém; tai khodn phai c6 mét khodn
tién bao dam, khoan d6 sé do ngudi lao
dong hay chu st dung chiu... cling sé
dugc luat héa’, 6ng Hao phat biéu.

Du thdo Bé luat Lao dong sira déi
do B6 Lao dong - Thuong binh va Xa
hoi xdy dung da dugc B6 Tu phép
thdm dinh, du kién sé trinh Chinh phd
vao thang 8/2011 va trinh Quéc hoi
vao thang 10/2011.

Khdch hang dang giao dich tai DongA Bank

2011 cho Ung dung cong nghé théng
tin hiéu qua nhat khéi doanh nghiép 16n;
gidi thuéng Website va dich vu thuong
mai dién t& dugc yéu thich nhat 2010. ..



Xpress Money & Kiéu hoi

DUN 3A
loney Irans

én tron niénisg

Ong Joel Candy, Gidm d6c phdt trién kinh
doanh khu vuic Chau A Thdi Binh Duong ctia
Xpress Money va 6ng Trinh Hoai Nam, Pho
Gidm d6c Céng ty Kiéu héi Déng A trao déi
hop dong hop tdc

6ng ty chuyén tién toan cau Xprees

Money va Kiéu héi Pong A vua
chinh thc trién khai dich vu chi tra tan
nha taiViét Nam cho cac khach hang gui
tién trén toan thé gidi théng qua dich
vu cla Xpress Money. Viéc trién khai
dich vu chi trd tadn nha théng qua méi

.\

trién

chi trd tan nha

hop tac gitta Dong A va Xpress Money sé
giup cho khach hang khi gui tién vé Viét
Nam c6 thém su lya chon, thuan tién va
nhanh chéng hon.

Xpress Money la c6ng ty chuyén tién
toan cau co6 mat tai hon 90 quéc gia
vGi 80.000 dai ly trén toan thé gidi. Tai
Viét Nam, Kiéu héi Dong A 1a don vi duy
nhat hgp tac véi Xpress vé dich vu chi
tan nha bén canh dich vu chi tai quay va
tai khodn ngan hang. Trong nam 2010,
Kiéu héi Déng A va Xpress Money da
mang lai hon 4.500 niém vui (s6 lugng
giao dich) cho ngudi Viét tai 250 chi
nhanh va phong giao dich ctia Déng A
trén 62 tinh thanh Viét Nam.

Bao vé chu thé tin dung

Visa DongA Bank"‘ =

6i mong muén bdo vé quyén loi
va cung cap gidi phap gidam thiéu
rai ro cho khach hang, DongA Bank dé
nghi Quy khach hang st dung Thé tin
dung Visa DongA Bank dang ky str dung
dich vu DongA eBanking danh cho thé
tin dung. Khi dang ky s dung dich vu
nay, khach hang sé nhan dugc tin nhan
dén dién thoai di dong (SMS Banking)
mdi khi cé giao dich mua hang, rut tién
mat...tr thé tin dung va c6 thé xem sao
ké va lich st giao dich thé tin dung qua
Internet (Internet Banking). Phi dich vu
SMS Banking la 9.900 déng/thang, con
Internet Banking sé dugc mién phi.
Dich vu DongA eBanking sé giup cho
chd thé phat hién ngay lap tic nhing

giao dich khong phai do ban than minh
thuc hién dé théng bao ngay cho ngan
hang. Hanh déng cla ké gian sé dugc
ngan chan kip thai, khéng gay tén that
I6n dén khach hang. Ngoai ra, chu thé
cling c6 thé xem, kiém tra lich st giao
dich cta thé khi dang & nudc ngoai,
cing nhu xem, kiém tra lich s giao
dich cuta thé tin dung phu cta con em,
ngudi than.

Viéc st dung dich vu DongA eBanking
danh cho thé tin dung cling da dugc bé
sung vao Diém 2.2.7, Khoan 2.2, Piéu 2
- Hogp déng st dung Thé tin dung Visa
DongA Bank, vé6i néi dung cu thé: “Ngan
hang Déng A @é nghi chu thé ddng ky st
dung dich vu ngdn hang Péng A dién ta.

0i Dong A
khai dich vu

Ong Sudhesh Giriyan, Phé Chua tich
Xpress Money danh gid cao viéc trién
khai hgp tac chi nha lan nay vai Kiéu
héi Bong A. “Viét Nam la mét thi trudng
dang phat trién véi hon 4 triéu ngudi Viét
Nam sinh s6ng va lam viéc tai hon 100
qudc gia trén thé gidi. Tai Malaysia, Trung
Pong... Xpress Money la mét nguai ban
déng hanh tin cay cta cong ddng ngudi
xuat khiu lao déng. Tai Viét Nam, Kiéu héi
DPoéng A la don vi c6 dich vu chi tra uy tin,
dam bao. Vi vdy su hop tac gilra Xpress
Money va Kiéu héi Déng A tao nén mét
chat lugng chi trd kiéu héi 6n dinh, dam
bao, xuyén sudt ca & hai dau nhan va gui
tién’, dng Sudhesh Giriyan nhan dinh.

Mank

- ﬂ\'

419k L123 4567 8888

{1E T
CARIBEOLIVER N AT

Trong trudng hgp khéng ddng ky su dung
dich vu ngén hang Péng A dién td, Chi
thé phadi chiu trdch nhiém toan bé cdc
thiét hai phdt sinh déi véi cdc giao dich
thé bi lgi dung ma chu thé khéng phdt
hién kip thoi”

Vui long lién hé bat ky CN/PGD
cta DongA Bank dé dang ky dich vu
eBanking danh cho thé tin dung hodc
goi Téng dai 1900545464 dé duoc tu
van vé cac phuang phap giao dich thé
tin dung an toan.
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© CHUYEN DONG THI TRUONG

Khi cac doanh nghiep
TRA NG TRUGC HAN

Trong bGi canh lai suat tang cao, da s6 doanh nghiép
phai rut toan bo tién trong tai khoan tién gui thanh toan
dé€ phuc vu viéc kinh doanh. Bén canh dd, nhiéu doanh
nghiép cling lo gom tién tra ng ngan hang truGc han vi
khdng chiu néi ganh nang 1ai suat. O chiéu ngudc lai,
ngan hang co du von thi cling khé tim dugc nguGi di vay.

Theo VnEconomy, gan day cé hién
tugng nhiéu doanh nghiép tra ng truéc
han.Thuc té cho thay nhu cau vay vén va
can vén van I6n, nhung doanh nghiép
buéc phai tim cach trd ng do khéng tru
ndi véi lai suat vay qua cao néu ti€p tuc
kéo dai. Thém vao dé, lugng hang ton
kho day lén, san xuat dinh tré, cong
thém ganh nang lai suat cao khién rai ro
trong hoat déng cang Ién.

VTV cling cho biét 1.400 ty déng la
s6 tién da dugc Cong ty c8 phan Séng
Pa Thang Long t6ng déng vién ti cac
nguodn clia cong ty va 14 don vi thanh
vién dé trd ng trudc han cho ngan hang.
Thai gian trudc han khoadng 3 thang,
udc tinh, véi viéc tra ng truéc han nay thi
doanh nghiép da cat giam dugc khoang
120 ty dong tién lai vay. Mot s6 tién
khoéng.nhé trong boi canh kinh doanh
thi truong bat dong san dugc nhan dinh
la con tiép tuc gap nhiéd kho khan.

VTV trich 1&i 6ng Nguyén Tri Ding,
/ Téng Giam doc cong tysed phan Song
) Pa Thang Long cho biét:*Ai ciing hiéu la
N& ngay ca khi tra ng truéc han, thi doanh
i nghiép.ciing khong dé gi vay tiép dugc
néu can. Nhung véi laisuat cao nhu hién
nay, thi trd ng dé cat.dudc ganh nang vé

1ai suat van con hon a dé lai suat gam

{HLA | | nham hét vao
{5 = Luc nay, ru’dng lai xuat hién
Y hIN 1 e o " rﬁgng dé méi anh hudng dén hoat

hang Du dia dé tang truédng

tin dung theo chi tiéu dén lai 6 thang
cudi nam, nhung cac ngan hang kho
d&y manh bdi c6 nhiéu rao can.Vay nén,
trong thai gian téi, du dia tang trudng
tin dung theo chi tiéu con Ién, ngan
hang cho vay nhung nhing doanh
nghiép dé chua chac da dam vay néu lai
sudt van cao nhu hién nay.

Tai ca Ha N6i va TPHCM, cac du an
bit dau vao giai doan trién khai déu
gan nhu tam dung lai. B&i néu vay tién
dé trién khai du an, véi chi phi lai vay &
muc trén 25 dén 30% mot ndm nhu hién
nay, cong phan tang gia cta vat liéu,
nhan céng, chi phi tai chinh...trong méi
du an da tang khoang 40% so véi nam
trugc. Diéu nay dang khién nhiéu doanh
nghiép phai chun budc.

Trén dién dan Qudc hoi, bdo céo cla
Uy ban Kinh té c6 mot nhan dinh dang
cht y: “Qua giam sat cia Uy ban Kinh
té, da s6 cac doanh nghiép gap nhiéu
khé khan hon cac nam trudc, cad vé
viéc ti€p can von cling nhu chi phi vén
tang qua cao, mét sé doanh nghiép
phai hoat dong cam chiing hodc ngiing
hoat dong. Lai suat tang cao, chi phi vat
liéu xay dung tang manh cing lam cho
nhiéu du &n phai diéu chinh ting téng
muc dau tu, khong it du an bi dinh hoan
hodc c6 nguy co dinh hoan. Hoat dong
san xuat, kinh doanh néu bi dinh tré va
kéo dai sé dan dén nguy co tang ng xau



ngan hang trong nhiing thang cudi nam
2011 va ndam 2012".

Dan chung dugc dua ra la, tur dau
nam 2011 dén nay, tai Bac Giang c6 43
doanh nghiép xin ngung hoat déng,
tang manh so véi nam 2010 (30 doanh
nghiép); tai Bac Ninh, 6 thang dau nam
da gidi thé va thu héi gidy chiing nhan
dang ky kinh doanh 44 doanh nghiép;
tai Hung Yén, khao sét cho thdy chi c6
30% s6 doanh nghiép ti€p can dugc vén
va c6 thé tam dap Uing nhu cau vay vén
dé€ san xuat kinh doanh...

Clng v&i thuc té trén, Uy ban Kinh
té€ chia Quéc héi cho rang viéc diéu tiét
tang trudng tin dung, liéu lugng, thoi
diém can dugc tinh toan, dé tranh tinh
trang khai lugng tién tang cao vao cudi
nam gay suc ép can déi tién hang, lam
gia tang lam phat.

Sau thang dau nam, tang trudng tin
dung mdi nhinh han 7%, muc con lai
theo chi tiéu c6 ti 13%. Tuong tu, téng
phuong tién thanh todn sau 6 thang
méi chi tédng khoang 2,5%, trong khi chi
tiéu cd nam 1a 15% - 16%. Véi chi tiéu
va thuc té da thuc hién do, liéu cé tinh
trang “no don, déi gop” hay khéng? Hay
viéc diéu tiét liéu lugng thai gian qua la

c6 van dé?

Tai cudc hop véi lanh dao Ngan hang
Nha nudc mai day, y kién tirmot s6 ngan
hang thuong mai cho rang can xem xét
lai gidi han tang trudng tin dung 20%,
cling nhu khai niém “phi san xuat”. Boi
ho cho rang, ngan hang vira tadng vén
manh trong khi tin dung ndm ngoai
thdp nén gidi han 20% dé la khéng
hagp ly; hay thanh vién nay c6 hé s6 an
toan von rat cao, ddm bao tét cac tiéu
chi an toan quy dinh thi van c6 thé cho
vay nhiéu han nhirng ngéan hang c6 cac
hang mtc an toan thap hon. Va néu cao
bang nhu vay thi sé han ché su phan bé
clia cac nguon luc.

Tuong tu, khai niém “phi san xuat
hién cling danh déng nhiéu nhu cau
vao mot rd dé siét, thay vi phan loai chi
tiét va cu thé. Trong khi d6, nhiéu dai
tugng tin dung phi san xuat la dau ra
quan trong clia san xuat.

Theo VnEconomy, viéc gom cac doi
tuong c6 nhing dic diém khac nhau
cho vao cing mét chi tiéu, ap cing moét
khai niém dé quan ly va diéu tiét c6 1é
don gidn hon la phai phan tich, phan
loai cu thé cho phu hgp haon véi thuc
té. Liéu c6 phai do con bao lam phat ap

”

“Kich ban lai suat cao nhu
thé nay doi voi doanh
nghiép mot la sé hut von
luu dong, hai la khong tra
ng dugc, ba la khong dam
vay nifa, ngling lai hét”

TS Cao Si Kiém, Thanh vién Héi déng
tu van Chinh sach tién té Quéc gia,
Chu tich Hiép Ho6i doanh nghiép vira
vanho Viét Nam

dén qua nhanh va cach don gian hon da
duagc lua chon?

Nhing thang cudi nam, phan con lai
clia chi tiéu tang trudng tin dung, dac
biét 1a téng phuong tién thanh toan,
van con I6n. Nhung khi tin dung bi siét
va cao bang nhu vay sé han ché yéu t6
canh tranh, thi€u canh tranh thi lai suat
van chua thé gidm. Thém vao do, lam
phat bat than tang trd lai trong thang
7 nay, khién co hoi gidm lai suat cang
thém khé. &
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BO DAI LAU

Nhan ky niém 19 ndm ngay thanh lap cia DongA Bank,
Ban tin DongA - Ban déng hanh da c6 cudc tro chuyén vai
6ng DPANG TRIEU HOA, Chu tich HDQT kiém T8ng giam
ddc Cong ty cd phan Sgi Thé Ky - mdt trong nhifng doanh
nghiép da cd hon mot thap ky gén bo cung DongA Bank.

Thua 6ng, nganh soi VN dang déng
gop nhu thé nao déi véi viéc xudt khdu
cdc san pham dét may cé xudt xir tir
Viét Nam?

Nhin vao co cdu chubi cung Ung
toan cau trong linh vyc dét may hién
nay, ching ta thay rang trong 10 nam
téi nganh sgi, dét, may van tiép tuc
phat trién & khu vuc chau A, dic biét
Id mot s6 nudc Pong Nam A nhu Viét
Nam, Indonesia, Thai Lan, Campuchia
dang c6 Igi thé nhat dinh trong viéc
thay thé mot phan nang luc cung tng
hién nay ca Trung Quéc. VGi sy phat
trién nhanh cda nganh dét may Viét
Nam trong 10 ndm qua, t6i cho rang
trong thai gian téi nganh sgi Viét Nam
sé déng vai trd mau chét trong viéc
nang cao kha nang canh tranh ciing
nhu gia tang dugc gia tri san xuat noi

dia d6i vai san phdm dét may c6 xuat
XU tu Viét Nam.

Soi Thé Ky da dp dung chién lugc
chdt luong san phdm nhu thé nao,
thua 6ng?

Ngay tU khi thanh 1ap vao ndam 2000,
chién lugc kinh doanh cta Sgi Thé Ky
da dugc xac lap theo hudng dau tu vao
c6ng nghé tién tién dé khai thac nhing
san pham c6 ham lugng ky thuat va tiéu
chuén chét lugng cao.

Khach hang hién nay cta Sgi Thé Ky
chl yéu la nhiing cong ty dét may I6n
gém ca doanh nghiép trong nudc va
doanh nghiép cla cac tap doan nuédc
ngoai dau tu tai Viét Nam hoac tai cac
nuéc Chau A, don ct mot vai khach
hang truyén théng lau nam nhu Cong ty
¢6 phan Tap doan Thai Tuan, Dét Thanh



Cong, Formasa Taffeta, Tiong Liong,
Huge Bamboo...Diém dic trung la
nhiing khach hang nay déu sir dung san
pham Sgi Thé Ky dé san xuat nhiing mat
hang vai cao cdp va nhiing mat hang
cao cap nay dugc ban cho céac thuong
hiéu néi tiéng nudc ngoai dé san xuat
quan 4o cao cap nhu Nike, Adidas,
Puma, Decathlon...

Ong c6 thé cho biét ty Ié xudt khdu ciia

cong ty hién nay?

Ty l& xuat khau cha Sgi Thé Ky khéng
nging tang lén qua cac nam. Cu thé, ty
[& xuat khau trén doanh thu chiém 19%
trong nam 2006, tang lén 35% trong
nam 2007, sau do l1én 40% va 59% trong
nam 2008 va 2009. Nam 2010, ty lé xuéat
kh&u chiém 71% trong téng doanh thu.

Sqi Thé Ky ¢6 téc do tang trudng an
tugng trong 5 nam qua (tU 2006 dén
2010) vdi lgi nhuan sau thué tang binh

quan 84,3%, téng tai san tang trudng
binh quan 62,9%, vén chl s& hiru tang
trudng binh quan 54,3%.

Chung téi dat muc loi nhuan trudc thué
nam 2011 dat 93,86 ty déng, nam 2012
dat 147,7 ty dong va nam 2013 dat 182,4
ty déng.

Xin cdm on éng! ©

TUONG CHAU thuc hién

Ong Dang Triéu Hoa, Chi tich HDQT kiém Tang giam déc Cong ty c6 phan Sei Thé Ky:

Ludn nhan duoc su chia se tir DongA Bank

Ching téi bat dau giao dich véi
DongA Bank - H6i s& TPHCM tu nam
2000. Cho dén nay, Sgi Thé Ky sit dung
hau hét cac dich vu tai DongA Bank
nhu mét doi tdc ngan hang tin cay.
Trén tinh than hgp tac, vi mot méi
quan hé dai lau, ngan hang da hé trg
chung t6i trong cac du an dau tu mai
va mé& rdng nham trang bi thém day
chuyén may moéc thiét bi hién dai,
phuc vu cho san xuat, nang s6 lugng
chiing loai sdn phdm cao cdp mang
tén Sgi Thé Ky trén thi trudng qudc té.

Vé chat lugng dich vu tai ngan
hang, ching t6i rat hai long do tat ca

cac céng doan déu thuc hién nhanh
chéng va cén trong. Ban T6ng giam
déc va S& Giao dich TPHCM thudng
€6 cac chuyén tham dén Sgi Thé Ky
dé tim hiéu nhu ciu cta ching toi
nham dua céc giadi phap tu van tuong
thich nhat. P&n nay, sau mét thai gian
hgp tac, t6i cho rang quyét dinh chon
DongA Bank lam d6i tac dong hanh
trén chang dudng phat trién cta Soi
Thé Ky la mot quyét dinh dung dan.
Trong tinh hinh hién nay, lai suat danh
cho cac doanh nghiép rat cao. Tuy nhién,
véi nhiing khach hang truyén thong
nhu Sgi Thé Ky, DongA Bank luén co

nhiing chinh sach dac biét nham ho
trg toi uu nhat vé 1ai sudt gitp cho don
vi dé dang trién khai cac du an trung -
dai han va mé& rong quy mo san xuat,
phuc vu cho hoat dong san xuat kinh
doanh va dau tu.

Soi Thé Ky hién c6 hai nha may dat
tai Khu Cong nghiép Tay Bac Cu Chi
va Khu Céng nghiép Trang Bang, Tay
Ninh. Khi ching t6i thuc hién dy an
dau tu mé rong giai doan 3 nha may
C0 Chi nam 2009, lai suat DongA Bank
ap dung luc d6 co6 cao hon so véi dau
nam 2011.Trén co s mGi quan hé hop
tac lau dai, dong chia sé khé khan véi
doanh nghiép, Lanh dao DongA Bank
da dong y vé nguyén tac xem xét giam
lai suat cho chiing téi trén du ng giam
dan ap dung ti nam 2011. Nhiing hé
trg d6 da gidp Soi Thé Ky gidm thiéu
chi phi va nang cao hiéu qua hoat
dong san xuat kinh doanh.

Trong chang dudng hinh thanh
va phat trién 11 ndm cla Sgi Thé Ky,
DongA Bank doéng vai tro nhu la mot
ngudi ban déng hanh than thiét. Vao
nhing lic gap kho khan, Soi Thé Ky dat
van dé vaéi DongA Bank thi ludn nhan
dugc su chia sé va hé trg vé vay von luu
dong, von vay cho cac dy én dau tu mé
rong. Nha vay, cac ké hoach san xuat
kinh doanh dugc thuc hién theo duing
ké hoach dé ra, hién thuc héa cac dinh
huéng dau tu ctia Cong ty.
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“S01 BIEN” sé tiép tuc ra khoi

DongA-Ban dong hanh vura
cd cudc tro chuyén vdi “soi
bién” Mai Phung Luu & thon
Tay, xa An Hai, huyén Ly
San, tinh Quang Ngai khi
ong dang cung cac con trai
va con ré dong lai hdm, tu
b6 con tau dé chuén bi tié€p
tuc ra khoi. Ngay 14/7 vua
qua, 6ng la ngu dan dau
tién nhan dudc sO tién tai
trg tin dung 300 triéu dong
do DongA Bank cho vay
trong chuong trinh “Cung
ngu’ dan bam bién”,

26 nam bam bién, 4 [an tau bj bat

Sinh ra noi mép bién, ti ndm 18 tudi,
6ng Luu da bat dau nghé danh ca trén
vling bién Hoang Sa, Trudng Sa. Lam
lung cham chi, chi tiéu dé sén, sau bén
nam trgi tich cép, 6ng Luu méi c6 dugc
chiéc tau ca cla riéng minh. Cing nhu
nhiéu ngu dan kiém séng trén bién, 6ng
Luu khéng chi d6i mat véi hiém nguy
tU thién nhién nhu nhing dgt béo to,
séng I6n ma con thudng xuyén bi tau
Trung Quéc bat bg, tham chi cudp tau.

Ong Nguyén Vin Nhut Quy, Gidm déc chi nhdnh DongA Bank Quédng Ngai (trdi)
va 6ng Mai Phung Luu dang hoan tdt nhing tha tuc cudi cing

Sau bon lan tau ra khoi bj bat, phai ndp
tién chudc tau, chudc ngudi, gia dinh
6ng radi vao khanh kiét. Ban than éng -
ngudi dugc anh em danh cd goi la “soi
bién” - phai di tudi rau, lam thué dap déi
qua ngay.

Nh& nghé, nhé bién suét may thang
rong nhung diéu lam 6ng Luu tran tré
nhat cé 1& 1a da dé cac con d& dang viéc
hoc hanh. “Mgi dén 16p 10, con bé ut
nha t6i phdi nghi hoc, vao Sai Gon lam
thué. Con ré I6n va hai con trai t6i thi

theo nghé cha. Biét la nghé danh bt
xa b& rat cuc, nhiéu hiém nguy rinh rap
nhung dé la nghé cta cha éng héi nao
t&i gid, bo ra cling khéng biét lam gi tét
han. Va lai, ving bién Trudng Sa, Hoang
Sala noi 6ng ba minh da danh ca & do tu
Xua, nén cang phai bdm”, 6ng boc bach.

Sé tiép tuc ra khoi

“Séi bién” Mai Phung Luu chi 1a mét
trong s6 rat nhiéu trudng hgp ngu dan
Viét Nam bi pha hoai, cudp tau va tré

Nha bao Dang Tam Chanh, Phu trach Chuong trinh "Cing ngu dan bam bién":
Can lam su giup suc dé hién dai hoa doi tau danh bat xa bo

Toi cung véi mot doan khao sat clla Bdo SGTT da va
dang di doc theo bén tinh mién Trung: Quang Nam,
Quang Ngéi, Binh Dinh va Phu Yén dé tim hiéu vé nhu cau
clia ngu dan. Ban than t6i ciing da tham gia mét chuyén
ra khai cung véi ngu dan Quéng Ngai. Bung la cach danh
bat ctia ngu dan minh con qua thé sa véi bao hiém nguy
rinh rap, song cling t&r nhitng chuyén di khao sat, téi hiéu
dugc rdng dé danh bat thanh céng va an toan khéng phai
la chuyén qua kho. Van dé la cac chuong trinh hé trg ngu
dan, ddc biét cac chuong trinh t Ngan sach Nha nudc,
phai that su thiét thuc, v6i muc tiéu cudi cing la gitp hién
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dai héa doi tau thuyén danh bat xa ba.

Chuang trinh “Cung ngu dan bam bién’ ngoai 20 ty
déng danh cho tin dung uu dai ctia DongA Bank, dén nay
cling da ti€p nhan dugc nhiéu déng gép ctia ban doc va
céng dong doanh nghiép, trong d6 DongA Bank ciing da
t6 chic van doéng toan thé can bd, nhan vién déng gép
500 triéu déng tién mat, PNJ tng hé 200 triéu dong, SJC
ang ho 200 triéu dong...

Trudc mét, chuong trinh sé dugc trién khai & 4 tinh néi
trén, la nhiing dia phuong c6 ngu dan truc ti€p khai thac
cac ngu truong I6n & Truong Sa va Hoang Sa.



“Ngu dan Mai Phung Luu dugc cho vay 300
triéu dong vai lai suat 14%/nam, dudi tran
lai suat huy dong nén DongA Bank phai
bui 10. Tuy nhién, day la mot viéc lam hét
stc thiét thuc cia ngan hang nham gitp
ong Mai Phung Luu ciing nhu tat ca nhiing
ngu dan ¢6 nhu cau vay von dé muu sinh va
tham gia bao vé chii quyén bién, dao”

Ong Nguyén Vian Nhut Quy, Giam déc DongA Bank
Chi nhanh Quang Ngai

nén trang tay trong khi chinh su hién dién cta ho trén ngu
trudng truyén théng ti nhiéu doi tai bién Bong la mot sy
khang dinh xuyén suét chi quyén dat nudc tai day. Nhan thay ©
y nghia d6, bdo Sai Gon Tiép Thi, Hoi Doanh nghiép hang Viét *
Nam chét lugng cao, Cau lac bo Doanh nghiép dan dau va -
DongA Bank da phdi hop t8 chic chuang trinh “Cling ngu -
dan bam bién”. Theo d6, cac ngu dan, hgp tac xa danh bit xa .
bo sé dugc vay tién véi lai suat thap dé mua sdm tau thuyén, -
phuang tién clu nan trén bién, cai thién cudc séng kinh té gia . |

dinh hoac cho con céi hoc hanh.
Sau mot thoi gian ngan hoan tat cac tha tuc, ngay 14/7,

“s6i bién” Mai Phung Luu da chinh thic nhan dugc s6 tién ¢
300 triéu hé trg tin dung ti DongA Bank, chi nhanh Quang *
Ngai. Ong Luu tdm su:“Du gi thi gi cling phai tinh d&n chuyén :
mac ng. Bay gi& lam lung dé danh tién, méi nam tra 1/3 tién -
vén, 6 thang tra 1ai mot 1an. Minh phai lam sao dé vita ¢6 an, -
vifa c6 tra ng, chi khong thi mat uy tin” N6i la lam, ngay sau -
khi nhan dugc s6 tién nay, 6ng da nhanh chéng tap hop cac .
con lo chudn bi cho chuyén ra khoi sau may thang trgi xa .
bién. Ong hé hai cho biét: “May ngay nay, cha con téi tranh

- Ngay 10/7 vira qua, Hoi Lién hiép Thanh
© nién Viét Nam TP.HCM d3 t6 chirc I€ cong
- bG thanh 1&p HG6i Du hoc sinh TP.HCM
- (OVS). La don vi dong hanh cung OVS
© subt 6 ndm qua, tir khi t& chirc nay con
- la mét cau lac bd, DongA Bank sé ti€p
- tuc la nha tai trg chién lugc cho cac hoat
- dong cta hoi, dong thai cam két ho trg
- cho nhiing chugng trinh khac danh cho
© du hoc sinh ndi chung.

th lam ngay lam dém dé tu bé lai tau, d€ tau ca cda nha toi
tiép tuc ra khai”. ©

Niém vui cua vg chéng 6ng Mai Phung Luu khi nhdn duoc vén vay tor
ngan hang

Tiép siic cho
théhé tré
Viét Nam

RA BIEN LON

Ong Pham Héng Son, Phé Cha tich Héi Lién hiép Thanh nién Viét Nam
TPHCM, cong bé quyét dinh thanh Idp HOi Du hoc sinh TRHCM, truc
thudc Héi Lién hiép Thanh nién Viét Nam TPHCM

PAO NUONG

Pugc thanh lap tir ndm 2005, cau lac bd (CLB) OVS la t6

. chuc chinh thic cia du hoc sinh va cuu du hoc sinh. Trong
: 6 nam qua, OVS da hoat déng nhu mét trung tam lién két
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HOILIEN HIEP THA

NH NIEN
HOI DU HOC SINH il

TP.HO CHimI

b,

NH

tang hoa cho Ban chdp hanh cta Héi du hoc sinh TPHCM

gitta du hoc sinh v&i nhau va la cau
néi gitta du hoc sinh véi cac déi tugng
thanh nién khac, véi Nha nudc, doanh
nghiép va cac t8 chic quéc té nham
tao diéu kién t6t nhat d& du hoc sinh
phat trién, hdi nhap va céng hién. OVS
cling da t8 chuc dugc nhiéu hoat dong
y nghia nhu céc héi thdo “Ra di va Mang
vé&” “Tu tin ra bién 16n” hoi thdo chia sé
kinh nghiém khai nghiép véi “Doanh
nghiép dan dau”. Bén canh dé, CLB con
thuc hién c6 nhiéu hoat dong xa hdi nhu
“Peén trdi xuéng phd’, “Mua hé xanh” va
cac chuaong trinh giao luu van héa phéi
hap t6 chiic véi cac Lanh su quéan cla
cac nudc tai TP. HCM

Tuy nhién, do chi la mot CLB nén hoat
dong clia OVS giai doan nay con kha
han ché&. Béng chi Bui Ta Hoang Vi, Phé
bi thu Thanh doan, Chu tich Ho6i Lién
hiép Thanh nién Viét Nam TPHCM, don
vi chl quan cia OVS cho biét: “Khi hoat
doéng nhu mét CLB, OVS chua cé mét
bd may t8 chuc chuyén nghiép va gap
phai mot sé han ché trong viéc tap hop
du hoc sinh va té chiic hoat dong. Hon
nira, sé luong du hoc sinh hién nay cao
han rat nhiéu so véi 5 ndm nam trudc.
Nhiing ngudi di du hoc vé ngay cang
nhiéu, c6 kinh nghiém thuc tién tor nudc
ngoai vé bé sung vao luc lugng ctia OVS.
Nhan thdy nhu cau va diéu kién nhan sy
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da chin mudi nén ching toéi quyét dinh
dua OVS 1én thanh hoi”

K& tir ngay 10/7/2011, chinh thic la
mot thanh vién clia Hoi Lién hiép Thanh
nién Viét Nam TP. HCM, OVS c6 nhiéu
diéu kién thuan lgi hon trong khi lam viéc
Vi cac don vi déi tac dé t6 chic cac hoat
dong. TS Tran Phuong Ngoc Thao, Chu
tich OVS cho biét: “Giy day, OVS c6 thé
phoi hop tét hon véi cac hoi, doan khac
cung truc thudc Hoi Lién hiép Thanh nién
Viét Nam TPHCM nhu Héi Doanh nhan
Tré, Hoi Thay thudc Tré...Dong thai OVS
c6 thé diing ralam mot chiéc cau ndi, lién
két nhiéu t6 chiic du hoc sinh khéac nhau
dé cung phéi hgp hanh déng, phat trién
phong trao cda du hoc sinh Viét Nam
trong va ngoai nuéc”.

Trong nhiing thang cudi nam 2011,
OVS dang khan truang chuan bi nhiéu
hoat dong thiét thuc, nham hé trg t6t
nhat cho cac du hoc sinh. Mét trong
nhimng hoat déng d6 la viéc xuc tién dé
cho ra doi chuong trinh “Member Care”.
Chuang trinh nay sé cung cap cac dich
vu t6t nhat co lién quan dén du hoc sinh.
“PGi tac dau tién ctia OVS chac chan la
DongA Bank nham xay dung mot goi
dich vu tai chinh chuyén biét danh cho
du hoc sinh trudc va trong khi di du hoc.

NAMTPHO CHiMINH

Anh Nguyén Vén Hiéu, Bi thu thanh doan TPHCM (thu 3 tartrdi sang) va anh Buai Td Hoang Vi, Phé bi thu thanh doan TPHCM (tha 6 tortrdi qua)

+ AL WS

Cac dich vu nay bao gébm xac minh tai
chinh, cho vay du hoc, chuyén tién du hoc,
thé tin dung, thé thanh toan...cho du hoc
sinh va cho vay khai nghiép, cho vay trong
giai doan di tim viéc lam...d6i véi cac cuu
du hoc sinh’, TS Ngoc Théo cho biét. ©

DongA Bank tai
trg 280 triéu dong
cho OVSnam 2011

Tai buéi I& cong b6 thanh lap
Ho6i OVS, DongA Bank da ky két
bién ban ghi nhé tai trg chién
lugc cho toan bd chuong trinh
hoat dong nam 2011 cda hoi
VGi téng s6 tién 280 triéu déng.
Bén canh d6, DongA Bank ciing
da ting tai trg cho mét sé hoat
dong khac cda du hoc sinh Viét
Nam & cac nudc khac nhu Anh,
Singapore...Ong Lé Tri Théng,
Phé T6ng Giam d6c DongA Bank
cling cam két sé xem xét va tiép
tuc hé trg cho cac hoat dong cla
nhiing t6 chiic du hoc sinh khac
ngoai OVS trong thai gian sap téi.
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Toi mudn héi la tai khoan tiét kiém cha téi tdi
thiéu la bao nhiéu thi téi si dung dugc thé tin
dung ctia DongA Bank. Va néu nhu khéng s dung
thé nira thi tai khoan tiét kiém d6 sé duoc tinh lai

suat nhu thé nao?
(Lé Thu Huyén, Q. 10, TRHCM)

Theo quy dinh ctia DongA Bank, dé m& thé Visa, tai
san dam bao cla Quy khach sé bang 110% han mtic
tin dung do ngan hang cap. Do do, trong tai khoan tiét
kiém cta Quy khach phai c6 s6 du t6i thiéu 11 triéu
déng thi khi d6, DongA Bank sé cdp han muc tin dung
t6i dala 10 triéu déng.

Trong thdi gian Quy khach thé chap s6 tiét kiém,
DongA Bank van tinh i suat Quy khach dugc hudng ghi
trén sé tiét kiém. Tuy nhién, viéc gidi chap tai san dam
bao chi duoc thuc hién sau 45 ngay ké tir ngay viéc cham
dut st dung Thé ¢6 hiéu luc phap ly va cac khiéu nai lién
quan dén viéc st dung Thé da dugc giai quyét hoan tat.

N

Néu t6i khéa tai khoan bang MobileBanking

thi c6 dnh huéng gi dén viéc t6i tu nap tién

vao tai khoan ctia chinh t6i, hoac nguéi khac

chuyén tién vao cho téi tai cac chi nhanh (hoac

chuyén khoan truc tuyén) hoac phat sinh lai
trén sé du thé hang thang khéng?

(Nguyén Thi Hoa, Q. Thi Buic, TPHCM)

Trong trudng hop Quy khach khéa tai khodn
duéi bat ky hinh thic nao (yéu cau qua Nhan
vién Ngan hang, qua SMS Banking, qua Mobile
Banking), Quy khach khéng thé thuc hién bat ky
giao dich nao phat sinh tu tai khoan cda minh
(sé khéng gui tién hodc chuyén khoan dugc). Tuy
nhién, s6 du trong tai khoan thé ctia Quy khach
van dugc tinh lai binh thudng.

Toi) muén mé sé tiét kiém vang tai DongA Bank
nhung téi chi c6 tién mat (VND). Téi c6 thé mang
tién dén Ngan hang quy déi ra dé mé& sé dugc hay

khéng? Néu dugc thi thi tuc nhu thé nao?
(Nguyén Hoang Lam, Daklak)

Quy khach c6 thé mang tién mat dén hé théng DongA

Bank quy déi ra vang dé gui tiét kiém vang (Ching chi gui

Vang c6 ky han).

Vui long mang theo CMND hodc Passport dén bat ky CN/

PGD gan nhat dé lam tha tuc mé Ching chi gui Vang cé ky

han. Déi véi hinh thiic gui Vang c6 ky han, DongA Bank c6

mét s6 quy dinh nhu sau:

+ S8 vang téi thiéu dé€ mé Ching chi gui Vang c6 ky han
la 1 chivang

« Loai vang gui: SJC, PNJ-DongA Bank

+ Khéng dugc rat von trusc han

Ngoai ra, Quy khach cling c6 thé mua hodc ban vang

miéng PNJ-DongA Bank trén toan hé théng clia DongA

Bank va hé théng ctia hang Vang bac Ba quy Phd Nhuan

(PNJ) trén ca nudc.

Hién nay, t6i dang & nuéc ngoai, tdi mudn
chuyén khodn mét sé tién tur sé tai khoan
cUa t6i dén mot tai khodn thé Péng A nhung
khéng thé thuc hién dugc vi hé théng doi héi
phai c6 méa xac thuc. Vay Ngan hang c6 giai
phap nao cho truong hop nay khong?
(Hoang Thij Hdng Nga, Q. Binh Thanh, TPHCM)

Diéu kién dé thuc hién chuyén khodn trén Internet
Banking, Quy khach phai nhan dugc ma xac thuc
ti DongA Bank gui dén. Néu Quy khach dang &
nudc ngoai va c6 nhu cau chuyén khodn qua
mang, Quy khach phai déng ky dich vu Roaming
(chuyén viing quéc té) cho s6 dién thoai ctia minh
dé c6 thé nhan dugc tin nhan tir Téng dai DongA
Bank gui dén.

Ngoai ra, hién nay DongA Bank da trién khai
thém hinh thic xac thuc méi bang Thé xac thuc,
thuan tién cho khach hang khi di cong tac nudc
ngoai va khi mang bi nghén.

Quy khach c6 thé mang Thé va CMND lién hé
CN/PGD DongA Bank gan nhat dé dang ky dich
VU nay.

-

/
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Cudc thi Nét but tri an [an 2 da chinh thic khép lai nhung du' am cla cudc thi con mai.
Dién dan cua cudc thi tai dia chi: www.netbuttrian.vn da nhan dudc rat nhiéu chia sé
clia ban doc tir moi mién trén khap ca nudc. DongA-Ban dong hanh tran trong gidi
thiéu chia sé ctia ban Pang Pha Minh vé Bai thi dat giai nhat “Ba hat dau xanh cua me”

(da dudc bién tap dé phu hgp vdi Ban tin)

0@2@%

i da theo déi logt bai viét ciia Cudc
thl Nét but tri én trén Bdo Tudi Tré
va da thdam trao Gidi Nhdt cho tdc

phdm “Ba hat dau xanh cia me” Két
qué cudi cung da dugc céng bé tai budi
truyén hinh truc tiép Lé téng két trao gidi
Nét but tri én ldn thd 2 do Bo Gido duc va
Dado tao, Trung uong Doan, DongA Bank,
Ban Thanh thiéu nién VTV6, Bdo Tudi Tré
va VOH ciing phéi hap t6 chic tai Ha Nbi
ngay 2/6/2011. Tir gdn 65.000 bai du thi
gui vé, Ban gidm khdo da chon ra dugc
17 bai xudt sdc nhdt dé trao gidi va Gidi
Nhdt, ding nhu cdch “chdm gidi” cua téi
dé thudc vé tdc gid Nguyén Thi Viét Ha véi
tdc phdm “Ba hat ddu xanh ctia me”.
Ngudi me trong cdu chuyén c6 tén la
Nguyén Thi Liém, qué & Bdc Giang. Nhu
bao ngudi phu nir khdc, ba ldy chéng va
sinh dugc ba nguoi con la Viét Ha, Viét
Héing va cdu con trai ut Bdo Trung. Thé r6i
s6ng gid dp dén khi ngudi chéng bé di theo
ngudi phu nit khdc, dé lai bén me con trong
cdnh ting qudn, khéng mot tdc ddt, khong
chat vén liéng. Bang y chi va nghi luc ciing
sukhéo léo day dé con cdi, ba Liém da dua
con tir Ca Mau dén Bdc Giang, réi lai tr Bic
Giang tré vé Ca Mau, mét it ndm diing chdn
tai viing kinh t€ méi 6 Ba Huoai Ldm Béng
trong cdn nha veo vo & gdc rung Madagui,
r6i lai vé Ca Mau. Cuéi ciing ngudi me an
nghi & déng Bong Méi bén dong séng bén
mua gi6 l6ng cta tinh Béc Giang, qué me,
khi st luc da can kiét, téc chua kip diém
bac, dé lai ba nguoi con & Ca Mau déu tét
nghiép Cao dédng, Bai hoc.
Trong suét doan doi nguoc xudi tdn tdo
! - nudi con sau khi bj chéng phu bac, ngudi
| me da c6 lan Idy sdu hat dau xanh va hai
6ng bo réi ndi véi Viét Ha, Viét Hang va
Bdo Trung: “Cdc con trong méi 6ng ba hat,
mét 6ng dé trong nha, mét éng dé ngoai

trdi, cdc con chdm séc 6ng trong nha ky
hon, bén tudn sau xem chuyén gi xay ra?".
Sau bén tudn, ba cdy ddu ngodi san da sinh
hoa trdi, tuy lic ddu cé cdn céi, trong lic
ba cdy ddu trong nha da chét vi thiéu dnh
ndng mdt trdi mdc dau mdy ngdy ddu né
mdp map. Me néi réng ba dira con cia me
chinh la nhiing cay ddu ngoai troi. Mét bai
hoc cu thé, séng déng, gidn don ma thdm
thay biét bao!

Ching ta tran trong va cam phuc
phuong thuc day con cua ngudi me trong
cdu chuyén. Nguoi me dy, budc qua long
han thu khi bi bé roi, da day bao ba nguoi
con bdng chinh cuéc ddi minh, bdng
nhing hinh dnh that gdn gdi va sinh déng
c6 thé dé dang bt gdp ngay trong cudc doi
thudng nay, quanh ta. Chung ta trdn trong
va cdm phuc mét gia dinh dé vuot qua bao
khé khdn, co cuc bdng y chi, nghij luc ca
minh, dé séng cé ich cho chinh minh va xd
héi. Ching ta hy vong bdi hoc nay c6 thé
nhan lén, lan téa dén nhiéu gia dinh khdc
véi nhing hodn cénh cu thé khdc nhau,
nhung mét trong nhiing néi dung co ban
van la day con TINH TU LAP, biét yéu qui
va gin gilr su that va chan ly. bugc nuéng
chiéu qud muc, con cdi sé khéng khon Ién
duoc, chi dua dém dn bdm nhu cdy tam
gui, tao ra mét con ngudi bac nhugc, mét
xa hoi yéu kém vé nhiéu mat.

Trong dém trao gidi, gitia thu d6 Ha Noi,
ching ta lai duogc nghe I6i chia sé hét st
bao dung cta Viét Ha “Long han thd em
viét trén cdt, long biét on em khdc trén da”.
Xin cdm on Viét Ha da trai doi minh mét
cdch chdn that (ma su chan that thi luén
ddng trdn trong) bdng mét nghé thudt viét
van diéu luyén trén trang gidy dé moi ngudi
co dip cung chia sé va suy nghi. .

PANG PHUC MINH
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Chuong trinh khuyén mai “TRIEU TRAI TIM - MOT NIEM TIN”
thay cho 10 tri an tti DongA Bank gtii dén hang triéu Quy khach hang
da va dang tin nhiém, tng ho trong 19 nam qua.

Chuong trinh danh cho khach hang gtii tiét kiém hodc mua ky phiéu VND
tit 16/06/2011 dén 16/08/2011

« Chuong trinh quay s0 tring qua c6 thé két thiic sém khi hét qua tang
* Hinh qua tang thyc té cé thé khdc so vdi hinh mau

Thé1é chuong trinh chi tiét: Vui long lién hé Chi nhdnh/ Phong giao dich ctia DongA Bank gin nhét.
Hotline: 1900545464 - Email: 1900545464@dongabank.com.vn

Tu hao dong hanh cling nhiing chuong trinh xa hoi

NET BUT TRI AN | TIEP SUC NGUOI THAY | TON VINH THU KHOA

www.dongabank.com.vn



