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Kñnh gúãi quyá cöí àöng vaâ quyá
khaách haâng

Nùm 2006 vûâa qua àaä àïí laåi
nhiïìu sûå kiïån kinh tïë vaâ
chñnh trõ mang tñnh lõch sûã

cuãa giai àoaån àöíi múái phaát triïín
höåi nhêåp cuãa àêët nûúác Viïåt Nam
chuáng ta. Viïåt Nam àaä trúã thaânh
thaânh viïn chñnh thûác cuãa Töí chûác
Thûúng maåi thïë giúái (WTO), Myä àaä
thöng qua Quy chïë Thûúng maåi
Bònh thûúâng Vônh viïîn (PNTR) vaâ
Höåi nghõ Thûúång àónh APEC lêìn
thûá 14 àûúåc töí chûác thaânh cöng
taåi Thuã àö Haâ Nöåi laâ nhûäng sûå kiïån
àaánh dêëu bûúác ngoùåt quan troång,
àöìng thúâi taåo ra nhiïìu cú höåi múái
cho Viïåt Nam trong quaá trònh höåi
nhêåp vúái caác cöång àöìng trïn thïë
giúái vaâ phaát triïín kinh tïë xaä höåi
bïìn vûäng hún. Kïët thuác nùm taâi
chaánh 2006, chó söë VN-Index cuãa
thõ trûúâng chûáng khoaán Viïåt Nam
àaä vûúåt ngûúäng 1.000 àiïím, àaåt
mûác kyã luåc tûâ trûúác àïën nay - àaánh
dêëu möåt giai àoaån tùng trûúãng
múái cuãa nïìn kinh tïë noái chung vaâ
thõ trûúâng vöën noái riïng.

Nhòn chung, hoaåt àöång cuãa ngaânh
ngên haâng Viïåt Nam trong nùm
2006 coá nhiïìu kïët quaã töët vïì taâi
chaánh cuäng nhû vïì caãi tiïën cöng
nghïå vaâ nhên sûå. Àöëi vúái Ngên
haâng Àöng AÁ, nùm 2006 laâ nùm
quan troång cho viïåc chuêín bõ,
thûåc hiïån nhûäng kïë hoaåch vaâ
chûúng trònh thay àöíi sêu röång vïì
chêët lûúång, taåo tiïìn àïì cho viïåc
triïín khai thûåc hiïån chiïën lûúåc
2006-2010 - Xêy dûång vaâ Phaát
triïín Ngên haâng Àöng AÁ trúã thaânh
möåt trong nhûäng ngên haâng
TMCP haâng àêìu vaâ töët nhêët Viïåt
Nam. Caác hoaåt àöång huy àöång
vöën, cho vay, thanh toaán quöëc tïë
cuãa Ngên haâng Àöng AÁ nùm 2006
àïìu vûúåt chó tiïu àïì ra. Àùåc biïåt,
thûúng hiïåu Ngên haâng Àöng AÁ
àaä trúã thaânh möåt trong nhûäng
thûúng hiïåu ngên haâng àûúåc
ngûúâi tiïu duâng nhêån biïët nhiïìu
nhêët taåi caác thaânh phöë lúán trong
caã nûúác. Àûúåc nhû vêåy chñnh laâ
nhúâ vaâo sûå tin tûúãng, uãng höå
nhiïåt tònh cuãa khaách haâng, caác àöëi
taác vaâ quyá cöí àöng, cuäng nhû àöåi
nguä nhên viïn vaâ caác cêëp àiïìu

Thöng àiïåp cuãa 
Chuã tõch Höåi àöìng Quaãn trõ
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haânh àaä vaâ àang tiïëp tuåc nöî lûåc
laâm viïåc hûúáng àïën trònh àöå
chuyïn nghiïåp, chuyïn mön cao
hún, khöng ngûâng tòm vaâ ûáng
duång nhûäng saáng taåo trong saãn
phêím vaâ dõch vuå cuãa ngên haâng.

Nùm 2007 àang àïën vúái nhiïìu cú
höåi vaâ thaách thûác múái. Vúái phûúng
chêm "bònh dên hoaá dõch vuå ngên
haâng, quêìn chuáng hoáa cöng nghïå
ngên haâng" cuâng vúái muåc tiïu trúã
thaânh ngên haâng àûúåc ngûúâi tiïu
duâng Viïåt Nam yïu thñch nhêët
àöìng thúâi tiïëp tuåc taåo thïm nhiïìu
giaá trõ cho quyá cöí àöng, toaân thïí
caác thaânh viïn cuãa Ngên haâng
Àöng AÁ seä nöî lûåc hoaåt àöång, nêng
cao hiïåu quaã, nùæm bùæt caác cú höåi
cuãa giai àoaån höåi nhêåp, vûúåt qua
thaách thûác, tûå tin xêy dûång vaâ
phaát triïín Ngên haâng Àöng AÁ
tùng töëc cuâng vúái nïìn kinh tïë cuãa
àêët nûúác. Nùm 2007 laâ nùm hûáa
heån coá nhiïìu thay àöíi àöåt phaá múái
vaâ tñch cûåc tûâ hònh thûác lêîn nöåi
dung. Möåt lêìn nûäa, chuáng töi chên
thaânh caám ún quyá khaách haâng,
quyá cöí àöng vaâ cöång àöìng vïì sûå
tin tûúãng vaâ uãng höå cuãa têët caã quyá

Nùm 2007 àang àïën vúái nhiïìu cú höåi vaâ thaách
thûác. Vúái phûúng chêm "bònh dên hoaá dõch vuå
ngên haâng, quêìn chuáng hoáa cöng nghïå ngên haâng"
vaâ vúái muåc tiïu trúã thaânh ngên haâng àûúåc ngûúâi
tiïu duâng Viïåt Nam yïu thñch nhêët, toaân thïí caác
thaânh viïn cuãa Ngên haâng Àöng AÁ seä nöî lûåc hoaåt
àöång, nêng cao hiïåu quaã, nùæm bùæt caác cú höåi cuãa
giai àoaån höåi nhêåp vaâ vûúåt qua thaách thûác, àûa con
thuyïìn Àöng AÁ tûå tin vûún ra biïín lúán.”

“

võ trong nùm 2006, chuáng töi
mong seä tiïëp tuåc nhêån àûúåc sûå tin
tûúãng, uãng höå nhiïåt tònh naây àïí
chuáng ta coá nhûäng thaânh cöng múái
trong nùm 2007. Chuáng töi chên
thaânh caám ún toaân thïí caán böå vaâ
nhên viïn Ngên haâng Àöng AÁ vúái
nhûäng nöî lûåc cao trong cöng viïåc
àaä giuáp Ngên haâng àaåt àûúåc
nhûäng muåc tiïu maâ Höåi àöìng
Quaãn trõ àaä àûa ra.

Thay mùåt Höåi àöìng Quaãn trõ, Ban
Àiïìu haânh cuâng toaân thïí caán böå,
nhên viïn Ngên haâng Àöng AÁ kñnh
chuác quyá võ möåt nùm an khang vaâ
thõnh vûúång.

Chuã tõch Höåi àöìng Quaãn trõ

Phaåm Vùn Bûå



44 Ngên haâng Àöng AÁ

O Tùng vöën àiïìu lïå lïn töëi thiïíu 2.000 tyã àöìng.

O Àa daång hoaá caác saãn phêím, dõch vuå nhùçm àaáp ûáng
nhu cêìu cuãa khaách haâng àöìng thúâi nêng cao hiïåu
quaã kinh doanh.

O Múã röång maång lûúái hoaåt àöång vaâ nêng cêëp möåt söë
chi nhaánh trong hïå thöëng. 

O Tiïëp tuåc quaá trònh taái cêëu truác nhùçm nêng cao hiïåu
quaã hoaåt àöång, tùng cûúâng chêët lûúång phuåc vuå
khaách haâng.

O Chuá troång cöng taác àaâo taåo vaâ phaát triïín nguöìn
nhên lûåc, thu huát vaâ böìi dûúäng nhên taâi phuåc vuå
cho nhu cêìu phaát triïín cuãa ngên haâng.

O Tiïëp tuåc hoaân chónh vïì cöng nghïå, nêng cêëp hïå
thöëng corebanking, cú súã haå têìng maång nhùçm àaáp
ûáng nhu cêìu phaát triïín cuãa Ngên haâng.

O Phaát huy  hoaåt àöång cuãa caác kïnh giao dõch ngên
haâng tûå àöång, ngên haâng àiïån tûã . 

O Xêy dûång trung têm dûå phoâng, khùæc phuåc thaãm
hoåa, àaãm baão hoaåt àöång ngên haâng khöng bõ giaán
àoaån khi coá sûå cöë xaãy ra.

O Tiïëp tuåc caãi tiïën hïå thöëng quaãn lyá chêët lûúång ISO
9001:2000.

Phûúng hûúáng hoaåt àöång nùm 2007
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Chó tiïu 2007 % gia tùng/2006

Vöën huy àöång bònh quên 14.000 tyã àöìng 63%

Dû núå cho vay bònh quên 10.000 tyã àöìng 50,7%

Thanh toaán quöëc tïë 1.700 triïåu USD 28%

Kiïìu höëi 900 triïåu USD 19,3%

Theã àa nùng phaát haânh múái 1.000.000 theã 59,5%

Lúåi nhuêån trûúác thuïë 430 tyã àöìng 115%

Caác chó tiïu hoaåt àöång chñnh
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O Khaánh thaânh toaâ nhaâ Höåi súã vaâ truå súã chi nhaánh
Daklak. Àêy laâ mö hònh mêîu cho caác toaâ nhaâ cuãa
Àöng AÁ.

O Àaåt con söë 1 triïåu khaách haâng sûã duång Theã Àa nùng
chó sau 3 nùm triïín khai phaát haânh, laâ ngên haâng
thûúng maåi cöí phêìn dêîn àêìu vïì töëc àöå phaát triïín
dõch vuå theã, ATM taåi Viïåt Nam.

O Chñnh thûác triïín khai hai kïnh giao dõch  "Ngên
haâng Àöng AÁ Tûå àöång" vaâ "Ngên haâng Àöng AÁ Àiïån
tûã " bïn caånh kïnh giao dõch truyïìn thöëng.

O Khai trûúng 23 chi nhaánh vaâ phoâng giao dõch múái
taåi caác àõa phûúng, nêng maång lûúái hoaåt àöång cuãa
Ngên haâng Àöng AÁ lïn 69 chi nhaánh, phoâng giao
dõch trïn toaân quöëc.

Caác sûå kiïån àaáng chuá yá
trong nùm 2006
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O Triïín khai thaânh cöng dûå aán chuyïín àöíi sang 
core-banking múái vaâ giao dõch online toaân hïå thöëng. 

O Dêîn àêìu vïì dõch vuå chi traã kiïìu höëi trïn caã nûúác, vúái
doanh söë nùm 2006 laâ 754,7 triïåu USD, giûä vûäng võ
trñ laâ àún võ dêîn àêìu vïì kiïìu höëi 7 nùm liïìn.

O Hïå thöëng VNBC do Ngên haâng Àöng AÁ saáng lêåp àaä
kïët naåp thaânh viïn thûá nùm laâ Ngên haâng UOB cuãa
Singapore.

O Chñnh thûác trúã thaânh thaânh viïn cuãa töí chûác theã
quöëc tïë Visa.

O Kyá kïët biïn baãn ghi nhúá húåp taác chiïën lûúåc vaâ àêìu
tû vúái Têåp àoaân Citigroup (Myä).
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O "Thûúng hiïåu Viïåt Nam nöíi tiïëng nhêët"  thuöåc lônh
vûåc Taâi chñnh - Ngên haâng - Baão hiïím, do ngûúâi tiïu
duâng bònh choån tûâ kïët quaã àiïìu tra thõ trûúâng do
Phoâng Thûúng maåi vaâ Cöng nghiïåp Viïåt Nam vaâ
cöng ty  nghiïn cûáu thõ trûúâng ACNielsen Viïåt Nam
töí chûác.

O Giaãi thûúãng SMART 50 cuãa taåp chñ haâng àêìu vïì
cöng nghïå thöng tin -  ZDNet Asia daânh cho 50
doanh nghiïåp Chêu AÁ ûáng duång thaânh cöng vaâ
hiïåu quaã cöng nghïå thöng tin vaâo hoaåt àöång
doanh nghiïåp nùm 2006.

O Danh hiïåu "Topten Doanh nghiïåp tiïu biïíu" do
UBND Thaânh phöë Höì Chñ Minh trao tùång.

O Cuáp Vaâng Thûúng hiïåu Viïåt lêìn 2.

O Bùçng khen cuãa ngên haâng Standard Chartered vïì
chêët lûúång nöíi bêåt trong thanh toaán.

O Àaãng böå àêìu tiïn trong khöëi ngên haâng TMCP vaâ
àûúåc Àaãng UÃy Khöëi Ngên haâng Thaânh phöë cöng
nhêån àún võ "trong saåch - vûäng maånh" nùm 2006. 

Nhûäng thaânh tñch nùm 2006
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O Giêëy khen vaâ cúâ lûu niïåm cuãa UBND Quêån Phuá
Nhuêån vïì viïåc tham gia giaãi ài böå àöìng haânh Mûâng
Àaãng mûâng Xuên vaâ gêy quyä "Vò ngûúâi ngheâo" nùm
2006.

O Bùçng khen vaâ cúâ thi àua cuãa Töíng Liïn àoaân Lao
àöång Viïåt Nam, Liïn àoaân Lao àöång TP. HCM vïì
viïåc hoaân thaânh xuêët sùæc nhiïåm vuå nùm 2006.

O Khen thûúãng àún võ xuêët sùæc nùm 2006 cuãa Thaânh
Àoaân TP.HCM, Àoaân khöëi ngên haâng.
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Kïët quaã hoaåt àöång 
giai àoaån 2002 - 2006
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Giúái thiïåu 
Ngên haâng Àöng AÁ 

Ngên haâng Àöng AÁ àûúåc thaânh lêåp vaâo ngaây
01 thaáng 7 nùm 1992. Höåi súã àùåt taåi 130 Phan
Àùng Lûu, Phûúâng 3, Quêån Phuá Nhuêån, TP.

HCM.  Vöën àiïìu lïå cuãa ngên haâng khi thaânh lêåp ban
àêìu chó múái  coá 20 tyã thò àïën cuöëi nùm 2006 àaä tùng
lïn 880 tyã àöìng, trong àoá vöën cuãa cöí àöng phaáp
nhên laâ 40%. Caác cöí àöng phaáp nhên lúán cuãa Ngên
haâng laâ:

O Ban Taâi Chñnh Quaãn Trõ Thaânh uãy TP.HCM

O Cöng ty Vaâng Baåc Àaá Quyá Phuá Nhuêån 

O Cöng ty Xêy dûång Kinh doanh Nhaâ Phuá Nhuêån

Maång lûúái cuãa Ngên haâng Àöng AÁ hiïån àaä coá mùåt taåi
22 tónh, thaânh trong caã nûúác göìm 1 Höåi súã chñnh,  21
chi nhaánh, 46 phoâng giao dõch vaâ 1 àiïím giao dõch.
Ngên haâng coân coá 2 cöng ty trûåc thuöåc laâ Cöng ty
Chûáng khoaán Àöng AÁ vaâ Cöng ty Kiïìu höëi Àöng AÁ.

Sau 14 nùm kïí tûâ ngaây thaânh lêåp, hoaåt àöång cuãa
Ngên haâng khöng ngûâng phaát triïín. Liïn tuåc qua 14
nùm, Ngên haâng àïìu kinh doanh coá laäi vaâ àûúåc Ngên
haâng Nhaâ nûúác Viïåt Nam àaánh giaá laâ Ngên haâng
TMCP hoaåt àöång coá hiïåu quaã, àûúåc UBND TP.HCM
cêëp bùçng khen nhiïìu nùm liïìn Q
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Öng Phaåm Vùn Bûå
Chuã tõch HÀQT

Öng Quaách Vùn Hên
Phoá chuã tõch HÀQT

Baâ  Nguyïîn Phi Vên
UÃy viïn HÀQT

Öng Trêìn Phûúng Bònh
UÃy viïn HÀQT

Öng Àùång Phûúác Dûâa
UÃy viïn HÀQT

Baâ Nguyïîn Thõ Cuác
Trûúãng ban Kiïím soaát

Höåi àöìng Quaãn trõ - Trûúãng ban Kiïím soaát
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Öng Trêìn Phûúng Bònh
Töíng Giaám àöëc

Baâ Vuä Thõ Vang
Phoá Töíng Giaám àöëc thûúâng trûåc

Öng Phaåm Vùn Tên
Phoá Töíng Giaám àöëc

Baâ Nguyïîn Thõ Bñch Haâ
Phoá Töíng Giaám àöëc

Baâ Nguyïîn Thõ Kim Xuyïën
Phoá Töíng Giaám àöëc

Öng Nguyïîn Hûäu Chñnh
Phoá Töíng Giaám àöëc

Baâ Nguyïîn Thõ Ngoåc Vên
Phoá Töíng Giaám àöëc

Ban Töíng Giaám àöëc



Àaåi höåi àöìng
cöí àöng

Höåi àöìng
Quaãn trõ

Ban
Töíng Giaám àöëc

Höåi àöìng 
Quaãn lyá TS Núå - TS Coá

Höåi àöìng 
Tñn duång

Vùn phoâng
Ban Töíng Giaám àöëc

Khöëi  
KH Caá nhên

Caác cöng ty trûåc thuöåc:  
Cöng ty Kiïìu höëi Àöng AÁ, Cöng ty Chûáng khoaán Àöng AÁ

P. Khaách haâng 
Caá nhên

BP. Quaãn lyá Quan hïå
Khaách haâng Caá nhên

BP. Quaãn lyá 
Baán haâng

BP. Quaãn lyá 
Baán haâng

BP. Phaát  triïín & Q.lyá
SPDV KHCN

BP.Phên tñch 
thöng tin

BP.Phên tñch 
thöng tin

Böå phêån
Saãn phêím

BP.Chñnh saách 
Tñn duång

BP. Quan hïå 
KHDN

Phoâng
 Nguöìn vöën

P. Kinh doanh 
tiïìn tïå

Phoâng
Àêìu tû

P. Kiïím soaát 
nöåi böå

Phoâng
Phaáp chïë

P. Quaãn lyá 
Ruãi ro

P. Quaãn lyá 
Chêët lûúång

P. Quan hïå  
Quöëc tïë

Phoâng
Marketing

P. Kïë toaán 
töíng húåp

P. Nghiïn cûáu 
phaát triïín

P. Nhên sûå 
Àaâo taåo

Phoâng
Haânh chaánh

Súã Giao dõch, chi nhaánh,
Phoâng Giao dõch

Khöëi  
Kinh doanh

Trung têm
Thanh toaán

Trung têm
Theã

Trung têm
Àiïån toaán

Khöëi  
Giaám saát 

hoaåt àöång

Khöëi  
Höî trúå

hoaåt àöång

Khöëi  
KH Doanh nghiïåp

P. Khaách haâng 
Doanh nghiïåp

Phoâng
Kiïím toaán Nöåi böå

Ban 
Kiïím soaát

Vùn phoâng
Höåi àöìng Quaãn trõ
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Sú àöì töí chûác
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Töëc àöå tùng trûúãng töíng saãn
phêím trong nûúác (GDP)
nùm 2006  tiïëp tuåc àaåt mûác

cao 8,17%. Giaá trõ saãn xuêët cöng
nghiïåp tùng 17 %. Chêët lûúång vaâ
khaã nùng caånh tranh cuãa möåt söë
saãn phêím cöng nghiïåp àûúåc nêng
cao. Khu vûåc dõch vuå tùng 8,29%,
caác ngaânh dõch vuå phaát triïín khaá,
àùåc biïåt laâ thûúng maåi baán leã.
Hoaåt àöång viïîn thöng khöng
ngûâng múã röång, nhiïìu saãn phêím -
dõch vuå múái, àa daång, coá tñnh caånh
tranh cao liïn tuåc àûúåc tung ra thõ
trûúâng, àaáp ûáng nhu cêìu liïn laåc
trong kinh doanh cuäng nhû nhu
cêìu giaãi trñ trong àúâi söëng cuãa
ngûúâi dên.

Hoaåt àöång xuêët khêíu duy trò úã
mûác tùng trûúãng cao, tùng 22% so
vúái 2005 vaâ àaåt 39,6 tyã USD. Nhêåp
siïu 4,488 tyã USD, chiïëm 12,1%
töíng kim ngaåch xuêët khêíu, giaãm
so vúái nùm 2005 caã vïì giaá trõ lêîn tyã
lïå. Vöën àêìu tû vaâo nïìn kinh tïë
tùng 19,8% so vúái nùm 2005, vûúåt
mûác kïë hoaåch àïì ra. Tyã lïå àêìu tû
trïn GDP àaåt trïn 40%. Vöën àêìu tû
nûúác ngoaâi àaåt mûác cao nhêët tûâ

trûúác àïën nay laâ 10,2 tyã USD.

Nùm 2006 cuäng laâ nùm diïîn ra
nhiïìu sûå kiïån nöíi bêåt liïn quan
àïën hoaåt àöång àöëi ngoaåi. Sûå kiïån
Viïåt Nam gia nhêåp WTO àaä  khùèng
àõnh sûå cöng nhêån cuãa cöång àöìng
quöëc tïë àöëi vúái nhûäng nöî lûåc vaâ
thaânh tûåu àöíi múái, höåi nhêåp kinh
tïë quöëc tïë, vaâ àûúâng löëi àöëi ngoaåi
röång múã cuãa Viïåt Nam. Àêy àûúåc
xem nhû möåt cöåt möëc lõch sûã múã
ra möåt thúâi kyâ múái  cho phaát triïín
kinh tïë Viïåt Nam. Bïn caånh àoá, sûå
kiïån töí chûác thaânh cöng Höåi nghõ
APEC àaä goáp phêìn múã röång quan
hïå vaâ nêng cao võ thïë cuãa Viïåt
Nam taåi diïîn àaân húåp taác kinh tïë
lúán nhêët thïë giúái cuäng nhû trïn
trûúâng quöëc tïë.  Nhiïìu húåp àöìng
kinh tïë trõ giaá nhiïìu tyã àö la àaä
àûúåc kyá, caác yá àõnh húåp taác àêìu tû
àûúåc baân thaão, goáp phêìn tñch cûåc
thuác àêíy húåp taác vò sûå phöìn vinh
cuãa àêët nûúác. Caác dûå aán àêìu tû coá
quy mö lúán do caác têåp àoaân xuyïn
quöëc gia àêìu tû àaä xuêët hiïån nhû
dûå aán theáp Posco coá vöën àêìu tû
1,126 tyã, dûå aán cuãa Intel  vúái vöën
àêìu tû trïn 1 tyã àö la.

Caác neát chñnh tònh hònh kinh tïë, 
taâi chñnh ngên haâng nùm 2006
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Thõ trûúâng taâi chñnh tiïìn tïå nùm
2006 àaåt àûúåc nhiïìu kïët quaã khaã
quan, àùåc biïåt laâ sûå phaát triïín
nhanh choáng cuãa thõ trûúâng chûáng
khoaán. Tñnh àïën phiïn giao dõch
cuöëi nùm, töíng mûác vöën hoáa toaân
thõ trûúâng chûáng khoaán Viïåt Nam
àaåt 220.000 tyã àöìng, tûúng àûúng
13,8 tyã USD, tùng gêëp 20 lêìn so vúái
nùm 2005 vaâ chiïëm 17% GDP.

Nùm 2006 cuäng laâ nùm àaánh dêëu
sûå phaát triïín vûúåt bêåc cuãa ngaânh
ngên haâng Viïåt Nam. Töíng taâi saãn
cuãa caác ngên haâng thûúng maåi
(NHTM) Viïåt Nam tùng 33% so vúái
cuöëi nùm 2005, lêìn àêìu tiïn vûúåt
mûác GDP. Chêët lûúång taâi saãn caãi
thiïån àaáng kïí. Núå xêëu cuãa caác
NHTM úã mûác 3,2%, riïng khöëi cöí
phêìn chiïëm khoaãng 1%. Haâng loaåt
saãn phêím ngên haâng múái dûåa
trïn nïìn taãng cöng nghïå thöng
tin àûúåc aáp duång vaâo hoaåt àöång
kinh doanh baán leã, dõch vuå ngên
haâng àiïån tûã, thanh toaán tûå àöång,
v.v... Hêìu hïët caác ngên haâng àaä
hoaân thaânh trang bõ hïå thöëng
ngên haâng cöët loäi hiïån àaåi. Nhiïìu
ngên haâng tùng vöën àiïìu lïå, möåt
mùåt vûâa àïí àaåt con söë 1.000 tyã
àöìng vöën àiïìu lïå àïën cuöëi nùm
2008 theo quy àõnh cuãa NHNN,
mùåt khaác vûâa àïí múã röång quy mö
vaâ maång lûúái hoaåt àöång. Goáp
phêìn vaâo quaá trònh gia tùng vöën

cuãa NHTM, bïn caånh viïåc caác
ngên haâng phaát haânh thïm cöí
phiïëu, traái phiïëu, cêìn kïí àïën
nguöìn vöën àêìu tû giaán tiïëp cuãa
caác TCTD lúán tûâ nûúác ngoaâi. Ûúác
tñnh maång lûúái hoaåt àöång cuãa caác
NHTM àïën hïët thaáng 12/2006
tùng 1,3 lêìn so vúái nùm 2004,
trong àoá riïng caác NHTM cöí phêìn
tùng gêëp gêìn 2 lêìn. Lúåi nhuêån cuãa
ngaânh ngên haâng nùm 2006 àaåt
mûác cao vúái tyã lïå laäi roâng trïn vöën
tûå coá bònh quên tûâ 17% - 18%. 

Bïn caånh caác kïët quaã khaã quan,
nùm 2006 cuäng coá khöng ñt khoá
khùn vaâ thaách thûác. Caác NHTM
Viïåt Nam, khöng nhûäng phaãi caånh
tranh vúái caác NHTM trong nûúác vaâ
caác NHTM nûúác ngoaâi maâ coân
phaãi caånh tranh vúái nhûäng àöëi thuã
khaác ngaânh àang "lêën sên" sang
lônh vûåc ngên haâng. Sûå caånh tranh
khöng chó diïîn ra trong caác saãn
phêím, dõch vuå ngên haâng maâ coân
trong caã viïåc thu huát nguöìn nhên
lûåc. So vúái caác ngên haâng trong
khu vûåc vaâ quöëc tïë, ngên haâng
TMCP Viïåt Nam coân yïëu vïì trònh
àöå quaãn trõ doanh nghiïåp, àùåc
biïåt laâ trong quaãn lyá ruãi ro Q
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Kïët quaã hoaåt àöång nùm 2006
HHuuyy  ààööåånngg  vvööëënn

Nùm 2006 ngoaâi viïåc tung ra haâng loaåt caác
chûúng trònh khuyïën maäi hêëp dêîn, nhiïìu
ngên haâng àaä thûåc hiïån nêng laäi suêët huy

àöång  nhùçm thu huát khaách haâng gûãi tiïìn. Sûå phaát
triïín nhanh choáng cuãa thõ trûúâng chûáng khoaán trong
nùm 2006 cuäng aãnh hûúãng àïën cöng taác huy àöång
vöën cuãa caác ngên haâng do möåt söë khaách haâng
chuyïín tiïìn gûãi sang àêìu tû chûáng khoaán. Cuâng vúái
viïåc àaãm baão laäi suêët huy àöång úã mûác thõ trûúâng,
Ngên haâng Àöng AÁ àaä chuá troång caãi tiïën, nêng cao
chêët lûúång phuåc vuå, phaát triïín maång lûúái giao dõch vaâ
triïín khai nhiïìu kïnh giao dõch taåo thuêån lúåi cho
khaách haâng, qua àoá àaä àaåt àûúåc muåc tiïu tùng
trûúãng vïì huy àöång vöën.

Töíng vöën huy àöång cuãa Àöng AÁ tñnh àïën ngaây
31/12/2006 àaåt 10.109 tyã àöìng. Söë dû caác loaåi tiïìn
gûãi bònh quên caã nùm àaåt 8.584 tyã àöìng, tùng 30,5%
so vúái nùm 2005.

Trong nùm 2006, Ngên haâng àaä tùng vöën àiïìu lïå ba
àúåt tûâ 500 tyã àöìng lïn 880 tyã àöìng. Töíng vöën chuã súã
hûäu thúâi àiïím 31/12/2006 laâ 1.521 tyã àöìng Q
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àûúåc hoaân thiïån vaâ seä
àûúåc àûa vaâo sûã duång
trong nùm 2007. Caác
quy trònh xeát duyïåt cho
vay cuäng àûúåc thûúâng
xuyïn xem xeát àïí coá
nhûäng àiïìu chónh phuâ
húåp vúái tònh hònh khaách
haâng vaâ thõ trûúâng. Nhúâ
sûå kiïím soaát chùåt cheä
àoá, tyã lïå núå xêëu cuãa
Ngên haâng àaä giaãm so
vúái nùm trûúác, chiïëm
0.98% töíng dû núå Q
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TTññnn  dduuåånngg

Dû núå tñn duång cuãa Ngên
haâng tñnh àïën ngaây
31/12/2006 àaåt 8.141 tyã

àöìng. Töíng dû núå bònh quên caã
nùm àaåt 6.635 tyã àöìng, tùng
24,5% so vúái nùm 2005.

Nhùçm nêng cao chêët lûúång hoaåt
àöång tñn duång vaâ quaãn lyá töët ruãi
ro, trong nùm qua Ngên haâng àaä
chuá troång àïën cöng taác huêën
luyïån, àaâo taåo caán böå tñn duång, töí
chûác caác khoáa höåi thaão vïì xïëp
haång tñn duång. Hïå thöëng xïëp haång
tñn duång nöåi böå cuãa ngên haâng
daânh cho doanh nghiïåp àang

TThhaannhh  ttooaaáánn  qquuööëëcc  ttïïëë

Doanh söë thanh toaán quöëc
tïë àaåt 1.327 triïåu USD,
tùng 21,2% so vúái nùm

2005. 

Àïën cuöëi nùm 2006, söë lûúång taâi
khoaãn taåi caác ngên haâng nûúác
ngoaâi cuãa Ngên haâng Àöng AÁ laâ
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23 taâi khoaãn. Maång lûúái
ngên haâng àaåi lyá  cuãa
Ngên haâng Àöng AÁ úã
nûúác ngoaâi göìm coá
2.896 ngên haâng, chi
nhaánh taåi 103 quöëc gia
trïn thïë giúái Q



2222 Ngên haâng Àöng AÁ

TThheeãã  tthhaannhh  ttooaaáánn

Vúái quyïët têm cuãa Ban
Töíng Giaám Àöëc vaâ nöî lûåc
cuãa toaân thïí CB-NV, hoaåt

àöång phaát haânh vaâ thanh toaán theã
nùm 2006 cuãa Ngên haâng Àöng AÁ
àaä àaåt àûúåc kïët quaã rêët khaã quan.

Töíng söë theã phaát haânh trong nùm
àaåt trïn saáu trùm ngaân theã, tùng
gêìn gêëp àöi so vúái nùm 2005.
Ngên haâng àaä triïín khai dõch vuå
chi lûúng hûu qua theã cho caán böå
hûu trñ taåi nhiïìu àõa phûúng trïn
toaân quöëc.

Hïå thöëng VNBC do Ngên haâng
Àöng AÁ saáng lêåp àaä kïët naåp thïm 1
thaânh viïn múái laâ Ngên haâng
United Overseas Bank (UOB) cuãa
Singapore, nêng töíng söë thaânh
viïn thuöåc hïå thöëng VNBC lïn 5
thaânh viïn göìm 4 ngên haâng trong
nûúác vaâ 1 ngên haâng nûúác ngoaâi.

Bïn caånh viïåc húåp taác vúái China
Union Pay (CUP), trong nùm qua
Ngên haâng Àöng AÁ àaä chñnh thûác
trúã thaânh thaânh viïn cuãa töí chûác
theã quöëc tïë VISA. Tûâ thaáng 8/2006,
caác loaåi theã do VISA phaát haânh coá

CCaaáácc  ddõõcchh  vvuuåå  kkhhaaáácc

Doanh söë chuyïín tiïìn nhanh
trong nùm 2006 àaåt 6.140
tyã àöìng, vúái 128.335 lûúåt

chuyïín tiïìn. 

Doanh söë thu chi höå trong nùm
àaåt 8.468,3 tyã àöìng,  tùng 17,4%
so vúái nùm 2005 Q

KKiinnhh  ddooaannhh  nnggooaaååii  ttïïåå

Hoaåt àöång kinh doanh
ngoaåi tïå àaáp ûáng àuã cho
nhu cêìu cuãa khaách haâng

trong thanh toaán quöëc tïë. Àïí àaáp
ûáng kõp thúâi cho chi traã kiïìu höëi,
trong nùm qua Ngên haâng Àöng
AÁ àaä thûåc hiïån nhêåp khêíu ngoaåi tïå
vúái doanh söë tûúng àûúng 157
triïåu USD.

Doanh söë mua caác loaåi ngoaåi tïå
quy USD àaåt 779,3 triïåu USD Q
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thïí giao dõch taåi caác maáy ATM cuãa
Ngên haâng Àöng AÁ.

Hoaåt àöång phaát triïín maång lûúái
ATM vaâ àiïím chêëp nhêån theã (POS)
cuäng àûúåc àêíy maånh. Trong nùm
2006, Ngên haâng Àöng AÁ àaä lùæp
àùåt thïm 139 maáy ATM, nêng töíng
söë maáy cuãa Ngên haâng lïn 323
maáy trïn töíng söë 393 maáy ATM
cuãa hïå thöëng VNBC. Söë lûúång àiïím
chêëp nhêån theã àïën cuöëi nùm 2006
cuãa Ngên haâng Àöng AÁ laâ 434
àiïím trïn töíng söë 739 àiïím chêëp
nhêån theã cuãa VNBC. Àùåc biïåt, Ngên
haâng àaä àêìu tû trang thiïët bõ POS
khöng dêy nhùçm mang laåi thuêån
lúåi hún cho khaách haâng trong quaá
trònh thanh toaán mua haâng hoùåc
phuåc vuå khaách haâng taåi chöî, tiïët
giaãm chi phñ àûúâng truyïìn cho caác
àaåi lyá chêëp nhêån theã.

Bïn caånh viïåc gia tùng söë lûúång
chuã theã, Ngên haâng Àöng AÁ cuäng
khöng ngûâng caãi tiïën dõch vuå hiïån
coá vaâ nghiïn cûáu àïí gia tùng caác
dõch vuå tiïån ñch trïn theã:  baão vïå
theã qua dõch vuå SMS banking, thûã

nghiïåm thaânh cöng theã tûâ duâng
cöng nghïå CHIP vaâ seä chñnh thûác
triïín khai trong nùm 2007.

Nhûäng kïët quaã àaåt àûúåc trong nùm
2006 àaä khùèng àõnh hûúáng ài àuáng
cuãa Ngên haâng Àöng AÁ àïí tiïëp tuåc
phaát triïín caác saãn phêím dõch vuå
theã daânh cho khaách haâng vaâ kïët
naåp thïm thaânh viïn múái cho hïå
thöëng VNBC trong nùm 2007 Q
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HHooaaåått  ààööåånngg  ccaaáácc  ccöönngg  ttyy  ttrrûûååcc  tthhuuööååcc

O CCöönngg  ttyy  KKiiïïììuu  hhööëëii  ÀÀöönngg  AAÁÁ

Vúái phûúng chêm hoaåt àöång "Thuã tuåc àún
giaãn - Chi traã nhanh choáng - Dõch vuå àa
daång", cöng ty Kiïìu höëi Àöng AÁ tiïëp tuåc

khùèng àõnh võ trñ dêîn àêìu trïn thõ trûúâng trong lônh
vûåc chuyïín tiïìn kiïìu höëi trong suöët 7 nùm liïìn. Theo
söë liïåu cuãa Ngên haâng Nhaâ nûúác nùm 2006, lûúång
kiïìu höëi chuyïín vïì Viïåt Nam ûúác khoaãng 4,8 tyã USD.
Doanh söë chi traã kiïìu höëi cuãa Ngên haâng Àöng AÁ
chiïëm 16% giaá trõ trïn, àaåt 754,7 triïåu USD, tùng 9,6%
so vúái nùm 2005.

Trong nùm 2006, cöng ty Kiïìu höëi Àöng AÁ àaä khai
trûúng thïm 2 chi nhaánh taåi Ninh Thuêån vaâ Bïën Tre.
Khaách haâng taåi 64 tónh thaânh trïn toaân quöëc coá thïí
nhêån tiïìn kiïìu höëi thöng qua 80 àiïím chi traã trong hïå
thöëng hoùåc qua maång lûúái chi traã têån nhaâ trong voâng
24 giúâ cuãa Cöng ty. 

Bïn caånh àoá, Cöng ty Kiïìu höëi Àöng AÁ tiïëp tuåc múã
röång quan hïå húåp taác vúái caác töí chûác chuyïín tiïìn
toaân cêìu. Khaách haâng taåi 170 quöëc gia coá thïí gûãi tiïìn
vïì Viïåt Nam thöng qua maång lûúái caác àöëi taác cuãa
Cöng ty Kiïìu höëi Àöng AÁ. 

Chûúng trònh khuyïën maäi "Du lõch nûúác ngoaâi miïîn phñ
cuâng Kiïìu höëi Àöng AÁ" àaä àûúåc töí chûác thaânh cöng
trong nùm, thu huát 650.000 khaách haâng tham gia Q
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O CCöönngg  ttyy  CChhûûáánngg  kkhhooaaáánn  ÀÀöönngg  AAÁÁ

Nùm 2006, cuâng vúái sûå phaát triïín nhanh choáng
cuãa thõ trûúâng chûáng khoaán Viïåt Nam, hoaåt
àöång kinh doanh cuãa cöng ty Chûáng khoaán

Àöng AÁ cuäng àaåt àûúåc nhûäng kïët quaã khaã quan:

O Hoaåt àöång möi giúái tùng 10,7 lêìn so vúái nùm 2005.
Àïën cuöëi nùm 2006 Cöng ty àaä coá gêìn 2.000 khaách
haâng múã taâi khoaãn giao dõch chûáng khoaán. Cöng ty
àaä xêy dûång saân giao dõch múái vúái quy mö lúán hún
àïí àaáp ûáng nhu cêìu giao dõch cuãa caác nhaâ àêìu tû.

O Hoaåt àöång tûå doanh trong nùm 2006 àaåt 29,6 tyã
àöìng, tùng 1.023% so vúái nùm 2005. 

O Dõch vuå tû vêën doanh nghiïåp vïì cöí phêìn hoaá, niïm
yïët, àùng kyá giao dõch, taái cêëu truác taâi chñnh... àaä
goáp phêìn khùèng àõnh thûúng hiïåu cuãa Cöng ty.
Hiïån nay, thõ phêìn cuãa Cöng ty vïì dõch vuå tû vêën cöí
phêìn hoáa ûúác tñnh chiïëm 80% thõ trûúâng Tp.HCM
vaâ 95% thõ trûúâng Tp. Vuäng Taâu.

Trong nùm qua, Cöng ty àaä múã thïm chi nhaánh taåi
Haâ Nöåi vúái caác hoaåt àöång chuã yïëu laâ möi giúái, tûå
doanh vaâ tû vêën doanh nghiïåp.

Töíng thu nhêåp nùm 2006 cuãa Cöng ty laâ 42,5 tyã àöìng,
tùng 400% so vúái nùm 2005. Lúåi nhuêån trûúác thuïë àaåt
24 tyã àöìng, tùng 567 % so vúái nùm 2005. Vöën àiïìu lïå
cuãa Cöng ty Chûáng khoaán Àöng AÁ tñnh àïën thúâi àiïím
cuöëi nùm 2006 laâ 135 tyã àöìng Q
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HHooaaåått  ààööåånngg  hhiiïïåånn  ààaaååii  hhooááaa
ccöönngg  nngghhïïåå  nnggêênn  hhaaâânngg

Vúái phûúng chêm "Bònh
dên hoáa dõch vuå ngên
haâng, quêìn chuáng hoáa

cöng nghïå ngên haâng" vaâ "Hiïån
àaåi hoáa ngên haâng bùçng trñ tuïå
Viïåt Nam", hoaåt àöång hiïån àaåi hoáa
cöng nghïå cuãa Ngên haâng Àöng
AÁ  nùm 2006 tiïëp tuåc àûúåc têåp
trung vïì taâi chñnh vaâ nhên lûåc.

Trong nùm qua, Ngên haâng Àöng
AÁ àaä tiïëp tuåc hoaân thiïån vaâ nêng
cêëp hïå thöëng VNBC, hoaân têët kïët
nöëi chêëp nhêån theã vúái têåp àoaân
China Union Pay vaâ VISA, thûã
nghiïåm Theã töíng húåp tûâ - chip vúái
nhiïìu tiïån ñch múái cho ngûúâi sûã
duång. Àùåc biïåt sûå ra àúâi cuãa kïnh
giao dõch àiïån tûã vaâ kïnh giao
dõch tûå àöång qua maáy ABC
(Automatic Banking Center), ATM
àaä àem àïën sûå tiïån lúåi cho khaách
haâng. Khaách haâng coá thïí sûã duång
ABC 24/24 àïí tûå thûåc hiïån caác
giao dõch ngên haâng nhû chuyïín
tiïìn, nöåp tiïìn vaâo taâi khoaãn, àöíi
ngoaåi tïå lêëy tiïìn Viïåt Nam àöìng. 

Nùm 2006, Ngên haâng Àöng AÁ àaä
triïín khai thaânh cöng hïå thöëng
Core Banking hiïån àaåi cuãa IFLEX
trïn toaân böå maång lûúái hoaåt àöång
cuãa Ngên haâng.

Nhûäng kïët quaã àaåt àûúåc vïì cöng
nghïå thöng tin àaä àem laåi cho
Ngên haâng Àöng AÁ giaãi thûúãng
SMART 50 do taåp chñ haâng àêìu vïì
cöng nghïå thöng tin ZDNET Chêu
AÁ trao tùång. Ngên haâng àûúåc cöng
nhêån laâ möåt trong 50 doanh
nghiïåp cuãa Chêu AÁ àaä ûáng duång
thaânh cöng vaâ hiïåu quaã cöng
nghïå thöng tin vaâo hoaåt àöång
doanh nghiïåp trong nùm 2006 Q

KKïïëëtt  qquuaaãã  kkiinnhh  ddooaannhh
vvaaââ  ttòònnhh  hhòònnhh  nnööååpp
nnggêênn  ssaaáácchh  nnhhaaââ  nnûûúúáácc

Töíng lúåi nhuêån trûúác thuïë cuãa
toaân Ngên haâng laâ: 200,17tyã
àöìng, tùng 44,5% so vúái cuâng

kyâ nùm trûúác.

Trong nùm qua, Ngên haâng àaä
thûåc hiïån àêìy àuã nghôa vuå vúái nhaâ
nûúác. Töíng söë thuïë àaä nöåp trong
nùm khoaãng 68,5 tyã àöìng Q
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CCöönngg  ttaaáácc  ttööíí  cchhûûáácc,,
ttuuyyïïíínn  dduuåånngg,,  ààaaââoo  ttaaååoo
nnhhêênn  ssûûåå

Trong nùm 2006, ngên haâng
Àöng AÁ àaä tiïëp tuåc quaá
trònh taái cú cêëu töí chûác àïí

caãi tiïën hoaåt àöång theo àõnh
hûúáng khaách haâng, hònh thaânh
khöëi khaách haâng doanh nghiïåp vaâ
khaách haâng caá nhên. Ngên haâng àaä
thaânh lêåp múái möåt söë phoâng ban,
xêy dûång tiïu chuêín vaâ thiïët lêåp
baãn mö taã cöng viïåc cuãa tûâng chûác
danh theo mö hònh múái. Ngên
haâng cuäng thûåc hiïån möåt söë caãi
tiïën trong chñnh saách tiïìn lûúng. 

Cöng taác tuyïín duång, àaâo taåo
nhên sûå tûâng bûúác àûúåc caãi tiïën
theo hûúáng chuyïn nghiïåp hoáa.
Ngên haâng bûúác àêìu thûåc hiïån
chñnh saách nhên sûå dûå trûä àïí àaáp
ûáng nhu cêìu phaát triïín, cuãng cöë
quan hïå vúái möåt söë nguöìn cung
cêëp nhên lûåc coá chêët lûúång tûâ caác
trûúâng àaåi hoåc, cöng ty giúái thiïåu
viïåc laâm. Ngên haâng cuäng àaä
thaânh lêåp Trung têm àaâo taåo
nhùçm àaáp ûáng cho nhu cêìu àaâo
taåo nöåi böå thûúâng xuyïn. Trong

nùm, Àöng AÁ àaä töí chûác 68 khoáa
àaâo taåo göìm 23 khoáa àaâo taåo bïn
ngoaâi vaâ 45 khoáa àaâo taåo nöåi böå. 

Tñnh àïën cuöëi nùm, töíng söë nhên
sûå toaân Ngên haâng vaâ 2 cöng ty
trûåc thuöåc laâ 1.373 ngûúâi, trong
àoá tuyïín duång múái trong nùm laâ
355 ngûúâi Q

HHooaaåått  ààööåånngg  cchhùùmm  lloo
ààúúââii  ssööëënngg  CCBB--NNVV

Thöng qua viïåc thûåc hiïån vaâ
böí sung àiïìu chónh thoãa
ûúác lao àöång àûúåc Súã Lao

àöång-Thûúng binh Xaä höåi phï
duyïåt, Ngên haâng tiïëp tuåc baão
àaãm 100% CB-NV àïìu coá húåp
àöìng lao àöång, vaâ àûúåc àoáng
BHXH vaâ BHYT àêìy àuã. Caán böå
nhên viïn Ngên haâng Àöng AÁ àïìu
àûúåc quyïìn mua cöí phiïëu.

Ngoaâi ra, vaâo caác dõp lïî, Tïët, Cöng
àoaân phöëi húåp vúái Ban TGÀ duy trò
viïåc töí chûác tùång quaâ cho CB-NV.
Caán böå nhên viïn ngên haâng àïìu
àûúåc töí chûác khaám sûác khoãe àõnh
kyâ, àûúåc thùm hoãi vaâ tùång quaâ  khi
öëm àau, sinh nhêåt, cûúái hoãi Q
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CCöönngg  ttaaáácc  ÀÀaaããnngg,,
ÀÀooaaâânn  tthhïïíí,,  ccöönngg  ttaaáácc
xxaaää  hhööååii

Nùm 2006, Chi böå Àaãng cuãa
Ngên haâng Àöng AÁ àaä
àûúåc Àaãng UÃy khöëi vaâ

Thaânh UÃy nêng cêëp thaânh Àaãng böå
cú súã, chó àõnh Ban chêëp haânh Àaãng
UÃy vaâ thaânh lêåp 5 Chi böå.

Caác phong traâo thi àua àûúåc Cöng
àoaân töí chûác ài vaâo chiïìu sêu vaâ
coá hiïåu quaã tñch cûåc. Caác phong
traâo vùn hoáa, vùn nghïå, thïí duåc
thïí thao, cöng taác xaä höåi tûâ thiïån
vaâ nhiïìu chûúng trònh khaác àaä
àûúåc Àoaân thanh niïn töí chûác söi
nöíi. Ngoaâi ra, Àoaân thanh niïn
coân töí chûác thaânh cöng caác
chûúng trònh: hiïën maáu nhên àaåo,
xêy dûång Chi höåi Chûä thêåp àoã vaâ
phöëi húåp vúái Phûúâng 3 Quêån Phuá
Nhuêån tham gia nhiïìu hoaåt àöång
taåi àõa phûúng.

Nhiïìu hoaåt àöång xaä höåi, hoaåt
àöång tûâ thiïån àûúåc Ban Töíng
Gñam Àöëc cuâng vúái Cöng àoaân
tham gia thûåc hiïån nhû àïìn ún
àaáp nghôa, vò ngûúâi ngheâo, vò hoåc

sinh sinh viïn vûúåt khoá hiïëu hoåc,
höî trúå àöìng baâo vaâ CB-NV bõ thiïåt
haåi do caác cún baäo vûâa qua ... vúái
töíng kinh phñ gêìn 2 tyã àöìng.

Caác hoaåt àöång cuå thïí nöíi bêåt maâ
Àöng AÁ àaä thûåc hiïån trong nùm laâ
phöëi húåp vúái Baáo Cöng An vaâ Mùåt
Trêån Töí Quöëc Thaânh Phöë xêy dûång
12 cùn nhaâ tònh nghôa, 30 nhaâ tònh
thûúng, nhaâ àaåi àoaân kïët cho
àöìng baâo ngheâo caác àõa phûúng
trong toaân quöëc; xêy dûång Nhaâ
vùn hoáa cho dên töåc thiïíu söë úã
Cao Bùçng, cêìu nöng thön úã Chêu
Thaânh, Tiïìn Giang, phoâng siïu êm
úã Quêån 9 ...

Hoaåt àöång xaä höåi tûâ thiïån cuãa
Ngên haâng Àöng AÁ laâ neát àeåp vùn
hoáa vaâ cuäng laâ yá thûác traách nhiïåm
cuãa Ban Laänh àaåo vaâ toaân thïí CB-
NV Ngên haâng àöëi vúái cöång àöìng
xaä höåi Q
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CÖNG TY KIÏÍM TOAÁN & DÕCH VUÅ TIN HOÅC
Auditing & Information Services Company
Office: 142 Nguyïîn Thõ Minh Khai, Quêån 3, Tp. HCM
Tel:(84.8)9305163                              Fax: (84.8)9304281
Email: aisc@hcm.vnn.vn        Website: www.aisc.com.vn

BAÁO CAÁO KIÏÍM TOAÁN VÏÌ BAÁO CAÁO TAÂI CHÑNH NIÏN ÀÖÅ 2006
NGÊN HAÂNG THÛÚNG MAÅI CÖÍ PHÊÌN ÀÖNG AÁ

Söë 0906448/AISC-DN

Kñnh gûâi: QUYÁ VÕ CÖÍ ÀÖNG
HÖÅI ÀÖÌNG QUAÃN TRÕ VAÂ BAN TÖÍNG GIAÁM ÀÖËC
NGÊN HAÂNG THÛÚNG MAÅI CÖÍ PHÊÌN ÀÖNG AÁ

1. Chuáng töi àaä kiïím toaán baáo caáo taâi chñnh göìm Baãng cên àöëi taâi khoaãn nùm 2006; Baãng cên àöëi kïë toaán ngaây 31/12/2006; Baáo caáo
kïët quaã kinh doanh nùm 2006; Baáo caáo lûu chuyïín tiïìn tïå nùm 2006 vaâ Thuyïët minh caác baáo caáo taâi chñnh nùm 2006 cuãa quyá Ngên
haâng àûúåc trònh baây tûâ trang 03 àïën trang 26. 

Viïåc lêåp, soaån thaão vaâ trònh baây caác Baáo caáo taâi chñnh naây thuöåc vïì traách nhiïåm cuãa quyá Ngên haâng. Traách nhiïåm cuãa Kiïím toaán viïn
laâ cùn cûá vaâo viïåc kiïím toaán àïí hònh thaânh möåt yá kiïën àöåc lêåp vïì caác baáo caáo naây.

2. Cú súã yá kiïën:

Chuáng töi àaä thûåc hiïån viïåc kiïím toaán theo nhûäng quy àõnh cuãa Nhaâ nûúác Viïåt Nam vïì chïë àöå kïë toaán vaâ kiïím toaán; phuâ húåp vúái caác
chuêín mûåc kiïím toaán Viïåt Nam vaâ caác tiïu chuêín Kiïím toaán Quöëc tïë cuâng vúái nhûäng thöng lïå kiïím toaán àûúåc Nhaâ nûúác Viïåt Nam
chêëp nhêån. 

Trïn cùn baãn aáp duång nhûäng thûã nghiïåm cêìn thiïët, kiïím tra theo phûúng phaáp choån mêîu, cuöåc kiïím toaán bao göìm viïåc xem xeát caác
chûáng cûá liïn quan àïën caác söë liïåu vaâ caác cöng böë trïn caác baáo caáo taâi chñnh noái trïn. Cuöåc kiïím toaán cuäng bao göìm viïåc àaánh giaá
vïì sûå tuên thuã caác chuêín mûåc vaâ chïë àöå kïë toaán maâ Ngên haâng Thûúng maåi cöí phêìn ÀÖNG AÁ àùng kyá sûã duång; vïì caác nguyïn tùæc vaâ
phûúng phaáp kïë toaán àûúåc aáp duång; vïì viïåc soaån thaão vaâ trònh baây caác baáo caáo taâi chñnh. Àöìng thúâi, cuöåc kiïím toaán cuäng bao göìm
viïåc àaánh giaá vïì nhûäng ûúác lûúång vaâ nhûäng yá kiïën quan troång àaä àûúåc thïí hiïån búãi Ban Töíng Giaám Àöëc cuãa Ngên haâng Thûúng maåi
cöí phêìn ÀÖNG AÁ. 

Chuáng töi àaä lêåp kïë hoaåch vaâ hoaân thaânh cuöåc kiïím toaán àïí àaåt àûúåc têët caã caác thöng tin vaâ caác giaãi trònh cêìn thiïët nhùçm cung cêëp
cho chuáng töi àêìy àuã chûáng cûá àïí àaãm baão rùçng caác baáo caáo taâi chñnh nïu trïn traánh àûúåc caác sai soát troång yïëu. Chuáng töi tin rùçng
viïåc kiïím toaán àaä cung cêëp cú súã húåp lyá cho yá kiïën cuãa chuáng töi. 

3. YÁ kiïën cuãa Kiïím toaán viïn:

Theo quan àiïím cuãa chuáng töi, xeát trïn moåi phûúng diïån troång yïëu, baáo caáo taâi chñnh noái trïn àaä phaãn aãnh trung thûåc vaâ húåp lyá vïì
tònh hònh taâi chñnh taåi thúâi àiïím 31/12/2006, kïët quaã kinh doanh cuäng nhû caác doâng lûu chuyïín tiïìn tïå cuãa niïn àöå 2006 cuãa Ngên
haâng Thûúng maåi cöí phêìn ÀÖNG AÁ. 

Caác baáo caáo taâi chñnh naây àaä àûúåc soaån thaão vaâ trònh baây phuâ húåp theo hïå thöëng kïë toaán Viïåt Nam ngaânh Ngên haâng ban haânh theo
quyïët àõnh 479/2004/QÀ - NHNN ngaây 29 thaáng 04 nùm 2004 cuãa Thöëng àöëc Ngên haâng nhaâ nûúác Viïåt Nam cuâng caác vùn baãn böí
sung, hûúáng dêîn liïn quan. 

Tp. Höì Chñ Minh, ngaây 25 thaáng 01 nùm 2007
KIÏÍM TOAÁN VIÏN                                                                                                           GIAÁM ÀÖËC AISC

Voä Höìng Quên Nguyïîn Hûäu Trñ
Chûáng chó kiïím toaán viïn                                                                                        Chûáng chó kiïím toaán viïn

Söë: À 0204/KTV Söë: 0476/ KTV
Do Böå Taâi chñnh Viïåt Nam cêëp Do Böå Taâi chñnh Viïåt Nam cêëp
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Nùm taâi chñnh kïët thuác vaâo ngaây 31 thaáng 12 nùm 2006

Àún võ tñnh: Triïåu VND

CHÓ TIÏU Nùm 2005 Nùm 2006

TAÂI SAÃN
Tiïìn, kim loaåi quyá vaâ àaá quyá 531.010 1.116.941

Tiïìn gûãi taåi Ngên haâng Nhaâ nûúác 408.186 486.526

Tiïìn gûãi taåi caác Ngên haâng nûúác ngoaâi 487.916 462.332

Tiïìn gûãi taåi caác töí chûác tñn duång trong nûúác 124.682 595.829

Cho vay caác töí chûác tñn duång trong nûúác 140.367 154.970

Cho vay khaách haâng 5.960.048 7.985.615

Trûâ: Dûå phoâng ruãi ro tñn duång (12.280) (13.669) 

Àêìu tû 178.993 412.028

Taâi saãn cöë àõnh hûäu hònh 151.354 233.338

Xêy dûång cú baãn dúã dang vaâ mua sùæm TSCÀ 58.790 108.337

Taâi saãn khaác 486.847 534.544

TÖÍNG CÖÅNG TAÂI SAÃN 8.515.913 12.076.791

NGUÖÌN VÖËN
Tiïìn vay Ngên haâng Nhaâ nûúác - -

Tiïìn gûãi vaâ tiïìn vay tûâ TCTD trong nûúác 622.900 621.086

Vöën nhêån tûâ Chñnh phuã, caác töí chûác quöëc tïë vaâ caác töí chûác khaác 183.812 204.989

Tiïìn gûãi cuãa khaách haâng 6.513.795 9.488.274

Núå khaác 483.648 241.408

Töíng núå 7.804.155 10.555.757

Vöën vaâ caác quyä

Vöën cuãa TCTD 500.476 880.480

Caác quyä dûå trûä 70.653 440.243

Lúåi nhuêån chûa phên phöëi 140.629 200.311

Töíng vöën vaâ caác quyä 711.758 1.521.034

TÖÍNG CÖÅNG NGUÖÌN VÖËN 8.515.913 12.076.791

Caác cam kïët vaâ núå tiïìm taâng 1.470.663 4.946.654

Baãng cên àöëi kïë toaán
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Àún võ tñnh: Triïåu VND

CHÓ TIÏU Nùm 2005 Nùm 2006

Thu nhêåp laäi 852.910    1.269.652
Chi phñ laäi (645.025) (978.454)

Thu nhêåp laäi roâng 207.885 291.198

Thu nhêåp tûâ caác khoaãn phñ vaâ dõch vuå 82.323 104.902

Chi traã phñ vaâ dõch vuå (6.059) (21.666)

Laäi/(löî) roâng tûâ hoaåt àöång kinh doanh ngoaåi höëi 6.563 28.977

Thu nhêåp thuêìn tûâ tham gia thõ trûúâng tiïìn tïå 425

Thu nhêåp tûâ hoaåt àöång khaác - -

Thu nhêåp ngoaâi laäi 83.252 112.213

Tiïìn lûúng vaâ caác chi phñ coá liïn quan (50.011) (58.829)

Chi phñ khêëu hao (15.758) (27.529)

Chi phñ hoaåt àöång khaác (75.011) (93.745)

Chi phñ ngoaâi laäi (140.780) (180.103)

Dûå phoâng ruãi ro tñn duång (17.001) (24.618)

Thu nhêåp bêët thûúâng 942 1.481

Thu nhêåp trûúác thuïë 134.298 200.171

Thuïë thu nhêåp doanh nghiïåp 37.604 48.173

Lúåi nhuêån tûâ caác cöng ty trûåc thuöåc 4.148

Lúåi nhuêån roâng trong nùm 100.842 151.998

Ngaây 31 thaáng 12 nùm 2006

Baáo caáo hoaåt àöång kinh doanh
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CHÓ TIÏU Ë 2005 2006

I. LÛU CHUYÏÍN TIÏÌN TÛÂ HOAÅT ÀÖÅNG KINH DOANH
1. Lúåi nhuêån trûúác thuïë 134.298 200.170

Àiïìu chónh cho caác khoaãn

-Khêëu hao TSCÀ 15.758 27.529

-Dûå phoâng 17.001 24.618

-Laäi löî do thanh lyá TSCÀ - -

-Laäi löî do àaánh giaá laåi taâi saãn (1.117) (9.265)

-Laäi löî tûâ viïåc baán chûáng khoaán - -

-Thu laäi àêìu tû chûáng khoaán (425) (26.762)

-Laäi löî do àêìu tû vaâo àún võ khaác (goáp vöën, mua cöí phêìn) (3.194) (21.665)

-Caác àiïìu chónh khaác

2. Lúåi nhuêån KD trûúác nhûäng thay àöíi vïì TS vaâ cöng núå HÀ 162.321 194.626

Tùng/giaãm taâi saãn hoaåt àöång

-Tùng/giaãm tiïìn gûãi taåi TCTD khaác 6.000 (445.563)

-Tùng/giaãm cho vay àöëi vúái TCTD khaác (31.977) (14.603)

-Tùng/giaãm cho vay àöëi vúái khaách haâng (1.397.665) (2.025.567)

-Tùng/giaãm laäi dûå thu - (111.070)

-Tùng/giaãm caác taâi saãn hoaåt àöång khaác (322.792) 611.827

Tùng/giaãm caác khoaãn cöng núå hoaåt àöång -

-Tùng/giaãm tiïìn gûãi cuãa caác TCTD khaác 11.924 (1.815)

-Tùng/giaãm tiïìn gûãi cuãa khaách haâng 1.761.043 3.230.306

-Tùng/giaãm laäi dûå traã - 112.127

-Tùng/giaãm phaát haânh giêëy túâ coá giaá 72.843 (255.827)

-Tùng/giaãm vay NHNN (21.122) - 

-Tùng/giaãm vay TCTD khaác trong nûúác vaâ nûúác ngoaâi - -

-Tùng/giaãm vöën taâi trúå vöën uyã thaác àêìu tû (23.379) 21.176

-Tùng/giaãm khoaãn nhêån vöën àïí cho vay àöìng taâi trúå (3.417) (3.495)

-Tùng/giaãm caác khoaãn cöng núå hoaåt àöång khaác 64.508 (350.418)

3. Tiïìn thuêìn tûâ hoaåt àöång KD trûúác thuïë thu nhêåp DN 278.287 961.704

-Thuïë thu nhêåp doanh nghiïåp àaä nöåp (14.851) (59.454)

-Chi tûâ caác quyä cuãa TCTD (7.813) (33.306)

4. Lûu chuyïín tiïìn thuêìn tûâ hoaåt àöång kinh doanh 255.623 868.944

Àún võ tñnh: Triïåu VND

Ngaây 31 thaáng 12 nùm 2006

Baáo caáo lûu chuyïín tiïìn tïå
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II. LÛU CHUYÏÍN TIÏÌN TÛÂ HOAÅT ÀÖÅNG ÀÊÌU TÛ

- Mua TSCÀ theo nguyïn giaá (109.033)
-Tiïìn thu do baán, thanh lyá TSCÀ - -

-Tiïìn mua chûáng khoaán (65.396) (101.435)

-Tiïìn thu tûâ baán chûáng khoaán -   -

-Thu laäi tûâ àêìu tû chûáng khoaán 425  26.762

-Goáp vöën liïn doanh, mua cöí phêìn (1.007) (131.600)

-Tiïìn thu tûâ goáp vöën liïn doanh, mua cöí phêìn - -  

-Thu laäi goáp vöën mua cöí phêìn 3.194 21.665 

-Caác hoaåt àöång àêìu tû khaác 36.000 -

Lûu chuyïín tiïìn thuêìn tûâ hoaåt àöång àêìu tû (90.494) (293.641)

III. LÛU CHUYÏÍN TIÏÌN TÛÂ HOAÅT ÀÖÅNG TAÂI CHÑNH

-Tùng/giaãm vöën cöí phêìn 150.000 380.000

-Tiïìn laäi àaä traã cho nhaâ àêìu tû vaâ TCTD (46.650) (65.000)

-Caác hoaåt àöång taâi chñnh khaác 219.530

Lûu chuyïín tiïìn thuêìn tûâ hoaåt àöång taâi chñnh 103.350 534.530

IV. LÛU CHUYÏÍN TIÏÌN THUÊÌN TRONG KYÂ 268.479 1.109.834

V.TIÏÌN VAÂ CAÁC KHOAÃN TÛÚNG ÀÛÚNG TIÏÌN ÀÊÌU KYÂ 1.283.315 1.551.794 

VI.TIÏÌN VAÂ CAÁC KHOAÃN TIÏÌN TÛÚNG ÀÛÚNG TIÏÌN CUÖËI KYÂ 1.551.794 2.661.628

TIÏÌN VAÂ CAÁC KHOAÃN TÛÚNG ÀÛÚNG TIÏÌN GÖÌM COÁ: 1.551.794 2.661.628

-Tiïìn, kim loaåi quyá, àaá quyá 531.010 1.116.941

-Tiïìn gûãi taåi Ngên haâng Nhaâ nûúác 408.186 486.526

-Tiïìn gûãi taåi caác töí chûác tñn duång khaác 612.598 1.058.161

Ngaây 31 thaáng 12 nùm 2006

(63.710)

Baáo caáo lûu chuyïín tiïìn tïå(tt)

Àún võ tñnh: Triïåu VND
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I. ÀÙÅC ÀIÏÍM HOAÅT ÀÖÅNG CUÃA TÖÍ CHÛÁC TÑN DUÅNG

1. Giêëy pheáp thaânh lêåp vaâ hoaåt àöång, thúâi haån coá giaá trõ
Q Ngên Haâng Thûúng Maåi Cöí Phêìn Àöng AÁ ("Ngên haâng")

àûúåc thaânh lêåp theo giêëy pheáp söë 135/GP-UB ngaây
06/04/1992 cuãa UBND TP.HCM vaâ hoaåt àöång theo giêëy pheáp
söë 192/QÀNH ngaây 26/06/1997 cuãa NHNN Viïåt Nam.

Q Vöën àiïìu lïå ban àêìu theo giêëy pheáp laâ : 20.000.000.000 VND.

Q Trong nùm 2006, àûúåc sûå chêëp thuêån cuãa Ngên haâng
Nhaâ nûúác Viïåt Nam, Ngên haâng àaä tùng vöën àiïìu lïå lïn
880.000.000.000 VND.

2. Hònh thûác súã hûäu vöën: Cöí phêìn

3.Thaânh phêìn Höåi Àöìng Quaãn Trõ vaâ Ban kiïím soaát
- Öng Phaåm Vùn Bûå Chuã tõch
- Öng Quaách Vùn Hên Phoá chuã tõch
- Baâ Nguyïîn Phi Vên UÃy viïn
- Öng Trêìn Phûúng Bònh UÃy viïn
- Öng Àùång Phûúác Dûâa UÃy viïn

- Baâ     Nguyïîn Thõ Cuác Trûúãng Ban kiïím soaát 
- Öng Nguyïîn Vùn Thuêån Thaânh viïn Ban kiïím soaát 
- Baâ Àùång Kim Lan Thaânh viïn Ban kiïím soaát 
- Öng Nguyïîn Vinh Sún Thaânh viïn Ban kiïím soaát 

4. Thaânh phêìn Ban Töíng Giaám àöëc
- Öng Trêìn Phûúng Bònh Töíng giaám àöëc 
- Baââ     Vuä Thõ Vang Phoá Töíng giaám àöëc thûúâng trûåc 
- Öng Phaåm Vùn Tên Phoá Töíng giaám àöëc 
- Öng Nguyïîn Hûäu Chñnh Phoá Töíng giaám àöëc 
- Baââ   Nguyïîn Thõ Kim Xuyïën Phoá Töíng giaám àöëc 
- Baââ    Nguyïîn Thõ Ngoåc Vên Phoá Töíng giaám àöëc
- Baââ    Nguyïîn Thõ Bñch Haâ Phoá Töíng giaám àöëc

5. Truå súã chñnh: 130 Phan Àùng Lûu, Phûúâng 3, Quêån
Phuá Nhuêån, Thaânh phöë Höì Chñ Minh

Ngên haâng coá 1 Höåi súã, 21 chi nhaánh, 46 phoâng giao
dõch, 1 àiïím giao dõch trûåc thuöåc. 

Ngên haâng coân coá caác cöng ty trûåc thuöåc nhû sau 

- Cöng ty Kiïìu höëi Àöng AÁ theo giêëy chêëp thuêån söë
465/NHNN-CNH ngaây 08/5/2002. 

- Cöng ty Chûáng khoaán Àöng AÁ theo giêëy chêëp thuêån söë
612/NHNN-CNH ngaây 11/6/2002. 

6. Töíng söë caán böå. cöng nhên viïn : 1373 ngûúâi  

Trong àoá: Quaãn lyá laâ : 200 ngûúâi 

II. CHÏË ÀÖÅ KÏË TOAÁN AÁP DUÅNG TAÅI NGÊN HAÂNG

1. Hïå thöëng kïë toaán: Ngên haâng aáp duång hïå thöëng kïë
toaán caác töí chûác tñn duång do Thöëng Àöëc Ngên Haâng Nhaâ
nûúác Viïåt Nam ban haânh theo Quyïët àõnh söë
479/2004/QÀ-NHNN ngaây 29/04/2004.

2. Niïn àöå kïë toaán: Bùæt àêìu tûâ ngaây 01 thaáng 01 vaâ kïët
thuác vaâo ngaây 31 thaáng 12 haâng nùm.

3. Töí chûác haåch toaán kïë toaán: Cöng taác kïë toaán àûúåc
triïín khai riïng biïåt cho Höåi súã vaâ caác Chi nhaánh trûåc thuöåc,
sau àoá töíng húåp laåi toaân ngên haâng. Kïët quaã kinh doanh vaâ
thuïë TNDN àûúåc haåch toaán theo toaân Ngên haâng

4. Phûúng phaáp kïë toaán taâi saãn cöë àõnh: Nguyïn giaá
cuãa taâi saãn àûúåc ghi nhêån theo giaá göëc. Khêëu hao àûúåc
tñnh dûåa trïn nguyïn giaá TS vaâ theo phûúng phaáp àûúâng
thùèng. Tyã lïå khêëu hao haâng nùm àûúåc aáp duång phuâ húåp
vúái Quyïët àõnh 206/2003/QÀ-BTC ban haânh ngaây
12/12/2003. 

5. Phûúng phaáp kïë toaán thu nhêåp vaâ chi phñ: Thu nhêåp
vaâ chi phñ àûúåc ghi nhêån theo phûúng phaáp dûå thu vaâ dûå chi.

6. Phûúng phaáp trñch lêåp dûå phoâng phaãi thu núå khoá
àoâi: Viïåc trñch lêåp dûå phoâng phaãi thu khoá àoâi àûúåc thûåc
hiïån theo Quyïët àõnh söë 493/2005/QÀ-NHNN ban haânh
ngaây 22/04/2005 cuãa Thöëng Àöëc Ngên haâng Nhaâ nûúác.

Thuyïët minh baáo caáo taâi chñnh
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ÀÊÌU TÛ 412.028

1. Àêìu tû vaâo chûáng khoaán 215.518
2. Goáp vöën liïn doanh, mua cöí phêìn 196.510

TAÂI SAÃN

Taâi saãn cöë àõnh hûäu hònh 233.338

- Nguyïn giaá TSCÀ 305.093

- Hao moân TSCÀ (71.755)

VÖËN VAÂ CAÁC QUYÄ

Vöën cuãa TCTD 880.480

- Vöën àiïìu lïå 880.000

- Vöën khaác 480

Quyä TCTD 440.243

THU NHÊÅP LAÄI 1.269.652

1.Thu laäi cho vay 801.579

2.Thu laäi tiïìn gûãi 54.743

3.Thu laäi goáp vöën, mua cöí phêìn 21.665

4.Thu khaác vïì hoaåt àöång tñn duång 391.665

CHI PHÑ LAÄI (978.454)

1.Chi traã laäi tiïìn gûãi (597.339)

2.Chi traã laäi tiïìn ài vay (16.195)

3.Chi traã laäi phaát haânh giêëy túâ coá giaá -

4.Chi khaác vïì hoaåt àöång huy àöång vöën (364.920)

THU NHÊÅP TÛÂ CAÁC KHOAÃN PHÑ VAÂ DÕCH VUÅ 104.902

1.Thu tûâ nghiïåp vuå baão laänh 13.991

2.Thu phñ dõch vuå thanh toaán 62.693

3.Thu phñ dõch vuå ngên quyä 3

4.Thu tûâ nghiïåp vuå uyã thaác vaâ àaåi lyá 17.569

5.Thu tûâ caác dõch vuå khaác 10.646

III. MÖÅT SÖË TÒNH HÒNH HOAÅT ÀÖÅNG CUÃA TÖÍ CHÛÁC TÑN DUÅNG
Àún võ tñnh: Triïåu VND

Thuyïët minh baáo caáo taâi chñnh(tt)



Baáo caáo thûúâng niïn 2006 3377

CHI TRAÃ PHÑ VAÂ DÕCH VUÅ 21.666

Chi vïì dõch vuå thanh toaán vaâ ngên quyä 21.666

CHI PHÑ HOAÅT  ÀÖÅNG KHAÁC 93.745

1. Chi hoaåt àöång quaãn lyá vaâ cöng vuå 54.056

2. Chi nöåp thuïë 3.111

3. Chi nöåp caác khoaãn phñ, lïå phñ 198

4. Chi vïì hoaåt àöång khaác 5

5. Chi khaác vïì taâi saãn 28.434

6. Chi nöåp phñ baão hiïím, baão toaân tiïìn gûãi 

cuãa khaách haâng, chi böìi thûúâng BHTG 7.941

THU NHÊÅP BÊËT THÛÚÂNG 1.481

1. Caác khoaãn thu nhêåp bêët thûúâng 1.966

2. Chi bêët thûúâng (485)

CHÓ TIÏU Nùm 2006

I. Töíng söë caán böå, cöng nhên viïn bònh quên (ngûúâi) 1.158
II. Thu nhêåp cuãa caán böå, cöng nhên viïn (triïåu àöìng)  

1. Töíng quyä lûúng 57.856

2. Tiïìn thûúãng 10.358

3. Töíng thu nhêåp 68.214

4. Tiïìn lûúng bònh quên ( ngûúâi / thaáng ) 4,16

5. Thu nhêåp bònh quên ( ngûúâi / thaáng ) 4,91

IV. Tònh hònh thu nhêåp cuãa caán böå, cöng nhên viïn (baáo caáo theo nùm)

Àún võ tñnh: Triïåu VND

Thuyïët minh baáo caáo taâi chñnh(tt)
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O TP. HÖÌ CHÑ MINH
Q Chi nhaánh Quêån 1
56-58 Nguyïîn Cöng Trûá, Q. 1
Tel: (08) 821 5005   Fax: (08) 821 5006

Q Chi nhaánh Quêån 3
442 Voä Vùn Têìn, Q. 3
Tel: (08) 929 0799   Fax: (08) 929 0804

Q Chi nhaánh Quêån 4
300A Nguyïîn Têët Thaânh, Q. 4
Tel: (08) 940 7993   Fax: (08) 940 7990

Q Chi nhaánh Quêån 5
92 An Dûúng Vûúng, Q. 5
Tel: (08) 839 2212   Fax: (08) 830 9495

Q Chi nhaánh Quêån 6
8 Hêåu Giang, Q. 6
Tel: (08) 969 0914   Fax: (08) 969 0915

Q Chi nhaánh Phuá Myä Hûng
G002 KP Myä Phûúác,À. Ng Vùn Linh,Q.7
Tel: (08) 412 0693   Fax: (08) 412 0687

Q Chi nhaánh Quêån 10
828 Sû Vaån Haånh, Q. 10
Tel: (08) 864 0254   Fax: (08) 863 4134

Q Chi nhaánh Quêån 11
249 Lï Àaåi Haânh, Q. 11
Tel: (08) 962 9144   Fax: (08) 962 0944

Q Chi nhaánh Phuá Nhuêån
139 Nguyïîn Vùn Tröîi, Q. Phuá Nhuêån
Tel: (08) 997 3638   Fax: (08) 997 3639

Q Chi nhaánh Tên Bònh
503 Trûúâng Chinh, Q. Tên Bònh
Tel: (08) 849 6324   Fax: (08) 810 5750

Q Chi nhaánh Goâ Vêëp
260 Quang Trung, Q. Goâ Vêëp
Tel: (08) 894 0233   Fax: (08) 989 5054

Q Chi nhaánh Thuã Àûác
346 Voä Vùn Ngên, Q. Thuã Àûác
Tel: (08) 722 1900   Fax: (08) 722 1898

Q Phoâng giao dõch Ba Thaáng Hai
ST Maximark: 3-3C Ba Thaáng Hai, Q. 10
Tel: (08) 929 0522   Fax: (08) 832 7484

Q Phoâng giao dõch Quêån 12
Tt Vùn hoáa Q.12, Kiot 9 QL 22, Q.12
Tel: (08) 252 2282   Fax: (08) 252 2281

Q PGD Nguyïîn Vùn Nghi
362A Nguyïîn Vùn Nghi, Q. Goâ Vêëp
Tel: (08) 985 9126   Fax: (08) 985 9125

Q Phoâng giao dõch Cöång Hoâa
218 Cöång Hoâa, Q. Tên Bònh
Tel: (08) 811 7901   Fax: (08) 811 8094

Q Phoâng giao dõch Lyá Thûúâng Kiïåt
521-521 A Lyá Thûúâng Kiïåt, Q. Tên Bònh
Tel: (08) 971 7072   Fax: (08) 971 7074

Q Phoâng giao dõch Tên Phuá 
23-25-27 Trûúng Vônh Kyá, Q. Tên Phuá
Tel: (08) 812 5286   Fax: (08) 812 5289

Q Phoâng giao dõch Thanh Àa
598 Xö Viïët Nghïå Tônh, Q. Bònh Thaånh
Tel: (08) 511 0025   Fax: (08) 511 3792

Q Phoâng giao dõch Quêån 8
276 Liïn Tónh 5, Q. 8 
Tel: (08) 982 0771   Fax: (08) 982 0773

Q Phoâng giao dõch Nguyïîn Oanh
50 Nguyïîn Oanh, Q. Goâ Vêëp
Tel: (08) 989 7345   Fax: (08) 989 7389

Q Phoâng giao dõch Bònh Tên
D10/89Q Quöëc löå 1A, Q. Bònh Tên
Tel: (08) 407 4577   Fax: (08) 407 4579

Q Phoâng giao dõch Bx Miïìn Têy
395 Kinh Dûúng Vûúng, Q. Bònh Tên 
Tel: (08) 752 6120   Fax: (08) 752 6121

Q Phoâng giao dõch Bònh Chaánh
C14/19 Quöëc löå 1A, H. Bònh Chaánh
Tel: (08) 756 0545   Fax: (08) 756 0405

O HAÂ NÖÅI
Q Chi nhaánh Haâ Nöåi
11 Nguyïîn Biïíu, Q. Ba Àònh
Tel: (04) 843 9753   Fax: (04) 823 6091

Q Phoâng giao dõch Kim Liïn
131 Phöë Chuâa Böåc, Q. Àöëng Àa
Tel: (04) 563 9120   Fax: (04) 563 9099

Q Phoâng giao dõch Höì Gûúm
65B Phöë Hai Baâ Trûng, Q. Hoaân Kiïëm
Tel: (04) 942 6208   Fax: (04) 942 6218

Q Phoâng giao dõch Ba Àònh
9 Laáng Haå, Q. Ba Àònh
Tel: (04) 514 5132   Fax: (04) 514 5088

Q Phoâng giao dõch Baåch Mai
173 Phöë Baåch Mai, Q. Hai Baâ Trûng
Tel: (04) 822 5870   Fax: (04) 822 5868

Q Phoâng giao dõch Cêìu Giêëy
204 Cêìu Giêëy, Q. Cêìu Giêëy
Tel: (04) 767 0745   Fax: (04) 767 0748

Q Phoâng giao dõch Thanh Xuên
473 Nguyïîn Traäi, Q. Thanh Xuên
Tel: (04) 552 4701   Fax: (04) 552 4706

Q Phoâng giao dõch Minh Khai
199 Minh Khai, Q. Hai Baâ Trûng
Tel: (04) 633 5378   Fax: (04) 633 5279

Q Phoâng giao dõch Long Biïn
323 Nguyïîn Vùn Cûâ, Q. Long Biïn
Tel: (04) 650 3125   Fax: (04) 650 3129

O HÛNG YÏN

Q Phoâng giao dõch Hûng Yïn
Km 22, Quöëc löå 5, Thõ trêën Bêìn, Yïn Nhên
Tel: (0321) 941 599   Fax: (0321) 941 598

O HAÂ TÊY

Q Phoâng giao dõch Haâ Àöng
200 Phöë Quang Trung, Tx. Haâ Àöng
Tel: (034) 550 962   Fax: (034) 550 963

O HAÃI PHOÂNG

Q Chi nhaánh Haãi Phoâng
163 Àaâ Nùéng, P. Laåc Viïn, Q. Ngö Quyïìn
Tel: (031) 655 997   Fax: (031) 655 742

O THAÁI BÒNH

Q Phoâng giao dõch Thaái Bònh
06 Lï Lúåi, Tp. Thaái Bònh
Tel: (036) 642 271   Fax: (036) 642 274

O QUAÃNG NINH

Q Phoâng giao dõch Haå Long
60 Trêìn Hûng Àaåo, Tp. Haå Long
Tel: (033) 659 705   Fax: (033) 659 713

O HUÏË

Q Phoâng giao dõch Huïë
107 Trêìn Hûng Àaåo, Tp. Huïë
Tel: (054) 513 091   Fax: (054) 513 092

O ÀAÂ NÙÉNG

Q Chi nhaánh Àaâ Nùéng
51 Nguyïîn Vùn Linh, Q. Haãi Chêu
Tel: (0511) 582 970   Fax: (0511) 584 302

Q Phoâng giao dõch Haãi Chêu
257 Öng Ñch Khiïm, Q. Haãi Chêu
Tel: (0511) 866 028   Fax: (0511) 866 028

Q Phoâng giao dõch Trêìn Phuá
70-72 Trêìn Phuá, Q. Haãi Chêu
Tel: (0511) 810 065   Fax: (0511) 812 255

Q Phoâng giao dõch Nguä Haânh Sún
31 Nguä Haânh Sún, P. Bùæc Myä An
Tel: (0511) 955 051   Fax: (0511) 955 052

Q Phoâng giao dõch Hoâa Khaánh
79 Nguyïîn Lûúng Bùçng, Q. Liïn Chiïíu
Tel: (0511) 738 817   Fax: (0511) 738 819

Q Höåi súã
130 Phan Àùng Lûu, Q. Phuá Nhuêån

TP. Höì Chñ Minh
Tel: (08) 995 1483 Fax: (08) 995 1614

Website: www.eab.com.vn

Maång lûúái hoaåt àöång
Ngên haâng Àöng AÁ 
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O QUAÃNG NAM

Q Chi nhaánh Quaãng Nam
6 Phan Böåi Chêu, Tp. Tam Kyâ
Tel: (0510) 813  301   Fax: (0510) 813 302

Q Phoâng giao dõch Tam Kyâ
566 Phan Chu Trinh, Quaãng Nam
Tel: (0510) 834 210   Fax: (0510) 834 631

O DAKLAK

Q Chi nhaánh Daklak
9 Phan Chu Trinh, TP. Buön Mï Thuöåt
Tel: (050) 858 655   Fax: (050) 858 653

Q Phoâng giao dõch Buön Höì
Km 39 QL 14, Khöëi 13, Tt. Buön Höì
Tel: (050) 870 939   Fax: (050) 870 938

Q Phoâng giao dõch Eakar
Khöëi 12B, Trêìn Hûng Àaåo, H. Eakar

O NHA TRANG

Q Àiïím giao dõch Nha Trang
49 Lyá Thaánh Tön, P. Löåc Thoå
Tel: (058) 815 123   Fax: (058) 822 940

O BÒNH DÛÚNG

Q Chi nhaánh Bònh Dûúng
15 Àinh Böå Lônh, Tx. Thuã Dêìu Möåt
Tel: (0650) 859 447   Fax: (0650) 859 448

Q Chi nhaánh Thuêån An
24A Nguyïîn Vùn Tiïët, Tt. Laái Thiïu 
Tel: (0650) 717 575   Fax: (0650) 717 574

Q Phoâng giao dõch Soáng Thêìn
Kiot 4-5 Àaåi löå Àöåc Lêåp, KCN. Soáng Thêìn 1
Tel: (0650) 737 180   Fax: (0650) 737 181

O BÒNH PHÛÚÁC

Q Phoâng giao dõch Bònh Phûúác
1044 Phuá Riïìng Àoã, Thõ xaä Àöìng Xoaâi
Tel: (0651) 884 545   Fax: (0651) 884 544

O VÔNH LONG

Q Phoâng giao dõch Vônh Long
58 D Phaåm Thaái Bûúâng, Tx. Vônh Long
Tel: (070) 852 919   Fax: (070) 852 909

O CÊÌN THÚ

Q Chi nhaánh Cêìn Thú
58 Huâng Vûúng,  Q. Ninh Kiïìu
Tel: (071) 824 331   Fax: (071) 812 457

Q Phoâng giao dõch Ö Mön
260/5 Quöëc Löå 91,Thõ trêën Ö Mön
Tel: (071) 862 068   Fax: (071) 862 068

Q Phoâng giao dõch Ninh Kiïìu
13A Phan Àònh Phuâng, Q. Ninh Kiïìu
Tel: (071) 815 251   Fax: (071) 815 251

Q Phoâng giao dõch Xuên Khaánh
139 Àûúâng 30/4, P. An Phuá, Q. Ninh Kiïìu
Tel: (071) 752 189   Fax: (071) 752 189

Q Phoâng giao dõch Traâ Noác
Lö 19 A2 - 1 Khu Cöng nghiïåp Traâ Noác I
Tel: (071) 844 702   Fax: (071) 844 701

O AN GIANG

Q Chi nhaánh An Giang
378 Haâ Hoaâng Höí, Tp. Long Xuyïn
Tel: (076) 844 599   Fax: (076) 842 437

Q Phoâng giao dõch Chêu Àöëc
10 Nguyïîn Hûäu Caãnh, Tx. Chêu Àöëc
Tel: (076) 563 845   Fax: (076) 563 844

O ÀÖÌNG THAÁP

Q Phoâng giao dõch Cao Laänh
126 Nguyïîn Huïå, Tx. Cao Laänh
Tel: (067) 875 598   Fax: (067) 875 597

O SOÁC TRÙNG
Q Phoâng giao dõch Soác Trùng
101A Huâng Vûúng, Tx. Soác Trùng
Tel: (079) 615 882   Fax: (079) 615 881

O BAÅC LIÏU

Q Chi nhaánh Baåc Liïu
134 F/4 Quöëc Löå 1A, Tx. Baåc Liïu
Tel: (0781) 829 526   Fax: (0781) 956 137

Q Phoâng giao dõch Lyá Tûå Troång
02 Hoaâng Vùn Thuå, Tx. Baåc Liïu
Tel: (0781) 954 255   Fax: (0781) 954 255

Q Phoâng giao dõch Phûúác Long
273 A ÊËp Long Thaânh, H. Phûúác Long
Tel: (0781) 581 213   Fax: (0781) 581 214

O KIÏN GIANG

Q Chi nhaánh Kiïn Giang
192 Trêìn Phuá, Thõ xaä Raåch Giaá
Tel: (077) 874 418   Fax: (077) 860 006

Q Phoâng giao dõch Tên Hiïåp
Töí 3, ÊËp Àöng Thaânh,H. Tên Hiïåp
Tel: (077) 835 044   Fax: (077) 835 472

Q Phoâng giao dõch Kinh B
104 ÊËp Àöng An, H. Tên Hiïåp
Tel: (077) 834 185   Fax: (077) 711 425

Q Phoâng giao dõch Raåch Soãi
Kiot 12 CMT8 , Tp. Raåch Giaá
Tel: (077) 257 200   Fax: (077) 257 090

Q Phoâng giao dõch Giöìng Riïìng
38 A Khu vûåc 3, Tt. Giöìng Riïìng
Tel: (077) 631 785   Fax: (077) 631 784

Q Phoâng giao dõch Phuá Quöëc
125 Nguyïîn Trung Trûåc, Tt. Dûúng Àöng
Tel: (077) 993 770   Fax: (077) 993 771

O CÖNG TY TRÛÅC THUÖÅC

Q Cöng ty Chûáng khoaán Àöng AÁ
56-58 Nguyïîn Cöng Trûá, Q.1, Tp. HCM
Tel: (08) 914 4132   Fax: (08) 914 4136

Q CN Chûáng khoaán Àöng AÁ Haâ Nöåi
57 Quang Trung, Q. Hoaân Kiïëm, Haâ Nöåi
Tel: (04) 944 5175   

Q Cöng ty Kiïìu höëi Àöng AÁ
828 Sû Vaån Haånh, Q. 10, Tp. HCM
Tel: (08) 862 2138   Fax: (08) 863 4823

Q Chi nhaánh Kiïìu höëi Quêån 5
15 Triïåu Quang Phuåc, Q.5, Tp. HCM
Tel: (08) 855 3475   Fax: (08) 950 6258

Q Chi nhaánh Kiïìu höëi Quaãng Bònh
33 Lyá Thûúâng Kiïåt, Tp. Àöìng Húái
Tel: (052) 844 933   Fax: (052) 844 935

Q Chi nhaánh Kiïìu höëi Quaãng Ngaäi
38 Huâng Vûúng, Tx. Quaãng Ngaäi
Tel: (055) 711 643   Fax: (055) 711 644

Q Chi nhaánh Kiïìu höëi Bònh Àõnh
265 Trêìn Hûng Àaåo, Tp. Qui Nhún
Tel: (056) 827 756   Fax: (056) 827 762

Q Chi nhaánh Kiïìu höëi Ninh Thuêån
465 Thöëng Nhêët, Tx. Phan Rang
Tel: (068) 921 508   Fax: (068) 921 510

Q Chi nhaánh Kiïìu höëi Bònh Thuêån
295 Trêìn Hûng Àaåo, Tp. Phan Thiïët
Tel: (062) 824 423   Fax: (062) 824 455

Q Chi nhaánh Kiïìu höëi Vuäng Taâu
207 Lï Höìng Phong, T. Baâ Rõa Vuäng Taâu
Tel: (064) 858 781   Fax: (064) 858 780

Q Chi nhaánh Kiïìu höëi Tiïìn Giang
12A1 ÊËp Bùæc, Tp. Myä Tho
Tel: (073) 885 624   Fax: (073) 881 595

Q Chi nhaánh Kiïìu höëi Bïën Tre
02 Àöìng Khúãi, Thõ xaä Bïën Tre
Tel: (075) 836 852   Fax: (075) 836 853

Q Chi nhaánh Kiïìu höëi Traâ Vinh
17A Phaåm Thaái Bûúâng, Tx. Traâ Vinh
Tel: (074) 856 515   Fax: (074) 856 516

Q Chi nhaánh Kiïìu höëi Caâ Mau
18 An Dûúng Vûúng, P. 7,  Tp. Caâ Mau
Tel: (0780) 829 602   Fax: (0780) 819 213
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