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NGAN HANG TMCP PONG A CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tu do - Hanh phiic
Tp. H6 Chi Minh, ngay ..... thdng .... nam 2010

QUY CHE QUAN TRI

Chwong I:
QUY DINH CHUNG
Diéu 1. Y nghia va pham vi diéu chinh

Quy ché nay dugc xdy dung theo quy dinh cta Luat Doanh nghiép, Luat Chimg
khodn, Luat cdc to chuc tin dung va van dung nhirng thong 1€ quéc té tot nhat vé quan tri
ngan hang phit hop véi diéu kién cua Viét Nam, nham dam bao sy phét trién bén vimng cta
thi trudng chimg khodn va gép phan lanh manh héa nén kinh té.

Quy ché nay quy dinh nhitng nguyén tic co ban vé quan tri ngén hang dé bao vé quyén
va loi ich hop phdp cua c6 dong, thiét 1ap nhitng chuan muc vé hanh vi, dao dirc nghé
nghiép cta céc thanh vién Hoi dong quan tri, Ban Tong Giam déc, Ban kiém sodt va cén
bd quan 1y ctia Ngan hang thuong mai ¢ phan Pong A.

Quy ché nay ciing 12 co s& dé danh gid viéc thuc hién quan tri cia Ngan hang TMCP
Poéng A (dudi diy goi 1a “DongABank”).

Piéu2.  Giai thich thuit ngir
1. Nhing tir ngit dudi ddy duoc hiéu nhu sau:

a. “Quan tri ngan hang” 12 hé théng cdc quy tic dé dam bao cho DongABank dugc
dinh hudng diéu hanh va dugc kiém sodt mot céch c6 hiéu qua vi quyén loi cta ¢
déng va nhiing ngudi lién quan dén DongABank. Céc nguyén tic quan tri doanh
nghiép bao gdom:

- Pam bao mot co cdu quan trj hiéu qua;

- DPam bao quyén loi cua cb dong;

- Dbi xir cong bang giira cdc cd dong;

- Pam bao vai trd clia nhitng ngudi c¢6 quyén loi lién quan dén DongABank;

- Minh bach trong hoat dong cua DongABank;
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- Hoi dong quan tri va Ban kiém sodat 1anh dao va kiém soat DongABank c6 hiéu
qua.
b. “DongABank” duoc hiéu 12 Ngan hang TMCP Pong A;

c. “Ngudi c6 lién quan” 1a ¢4 nhan hoic to chiic ¢6 quan hé véi mot o chie, cd nhan
khic dugc quy dinh trong Khoan 34 Diéu 6 cta Luat Ching khodn va Khoan 9
Diéu 5 cia Nghi dinh s6 59/2009/ND-CP ngay 16/07/2009 vé td chirc va hoat dong
cua ngan hang thuong mai.

d. “Thanh vién Hoi dong quan tri doc 1ap” 12 thanh vién Hoi dong quan tri ddp (mg
cdc yéu cau theo quy dinh tai Diéu 22 cua Nghi dinh s6 59/2009/ND-CP ngay
16/07/2009 vé t6 chirc va hoat dong ctia ngan hang thuong mai, nhu sau:

i.  Khong phai la nguoi dang lam viéc cho Ngéan hang hodc cong ty tryc thudc
cua ngan hang hoac da lam viéc cho Ngan hang hoac cong ty truc thudc cua
Ngan hang bt ky thoi gian ndo trong 03 nam lién ké trude dé.

ii. Khoéng phai 1a ngudi dang huong lwong va thil lao, phu cép khéc cua Ngan
hang ngoai nhitng khoan dwgc huong theo tiéu chuin thanh vién Hoi dong
quan tri.

imi. Vo, chéng, cha, cha nu6i, me, me nudi, con, con nudi, anh, chi, em rudt cua
ngudi d6 khong thudc mot trong cdc trudng hop sau: sd hiru tir 5% von cb
phan c6 quyén biéu quyét tré 1én cia Ngan hang; 13 ngudi quan 1y, thanh vién
Ban Kiém sodt cia Ngin hang hodc cong ty tryc thudc caa Ngin hang vao
thoi diém hién tai hodc bat ky thoi gian nao trong 03 nam lién ké trude d6.

iv.  Khong phai 12 ngudi quan 1y, thanh vién Ban Kiém soét ciia Ngan hang tai
bat ky thoi diém nao trong 05 ndm lién ké trude d6; khong tryc tiép hoic dai
dién so hitu tir 1% vén co phan c6 quyén biéu quyét trd 1én ctia Ngan hang.

v.  Khdng cung nguoi cé li€n quan sd hiru tr 5% von cd phan c6 quyén biéu
quyét tro 1€n cua Ngan hang.

e. “Nguoi diéu hanh” bao gom Tong Gidm ddc, cdc Phé Tong gidm dbc va Ké todn
truong ctia DongABank dugc Hoi ddng quan tri b nhiém lam Ban diéu hanh cua
DongABank;

799 ¢

f. “Ngudi quan 1y, “cdn bd quan 1y cap cao” bao gdm céc thanh vién Hoi ddng quan
tri, cdc thanh vién Ban diéu hanh va cdc cdn bd quan ly khdc cia DongABank
duoc Hoi dong quan tri bd nhiém;

g. “Co ddng 16n” 1a c6 ddng so hitu truc tiép hodc gidn tiép tir 5% trd 1én sb co phan
¢6 quyén biéu quyét cia DongABank.
2. Trong Quy ché nay, cdc tham chiéu toi mot hodc mot sd diéu khoan hodc vin ban
phap luat s& bao gdm cé nhitng stra d6i bd sung hodc vin ban thay thé cdc van ban dé.
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Chuwong II:
CO PONG VA PAI HOI PONG CO PONG

Dbieu 3. Quyén cia co dong

1.

C6 dong c6 day du cdc quyén theo quy dinh ctia Luat Doanh nghiép, ctia phdp luat va
Diéu 1¢ DongABank, dic biét la:

a. Quyén ty do chuyén nhuong c6 phan di duoc cd déng thanh todn diy du cho
DongABank va dugc ghi trong s ¢6 déng ciia DongABank, trir mot sb trudng hop
bi han ché chuyén nhugng theo quy dinh ctia phép luat va Piéu 16 DongABank;

b. Quyén dugc théng bdo day du thong tin dinh ky va thong tin bat thuong vé hoat
dong cua DongABank.

DongABank khong dugc han ché cd dong tham dy Pai hoi dong c6 dong, dong thoi
phai tao diéu kién cho cb dong thyuc hién viéc uy quyén dai di¢n tham gia Pai hoi déng
¢ dong khi c6 dong c6 yéu ciu.

Co dong c6 quyén bao vé cic quyén loi hop phdp ctia minh. Trong truong hop nghi
quyét ctia Pai hoi dong cb dong, nghi quyét caa Hoi dong quan tri vi pham phép luat
hodc vi pham nhitng quyén loi co ban cua c6 dong theo quy dinh cta phdp luat, c6
déng c6 quyén dé nghi khong thuc hién céc quyét dinh d6 theo trinh ty, thu tuc phdp
luat quy dinh. Trudng hop cdc quyét dinh vi pham phdp luat néu trén gy ton hai toi
DongABank, Hoi ddng quan tri, Ban kiém sodt, Ban Tong Gidm dbc phai dén b cho
DongABank theo trach nhiém ctia minh. C6 déng c¢6 quyén yéu cdu DongABank boi
thuong theo trinh ty, thu tuc phap luat quy dinh.

. C06 ddng c6 quyén tir choi quyén uu tién mua trude ¢6 phan moi chao ban. Pi¢u nay

duoc néu 13 trong Nghi quyét Pai hoi dong c6 dong.

DongABank c6 trach nhiém xay dyng co cau quan tri doanh nghiép hop 1y, xay dung
hé thdng lién lac hiéu qua véi céc ¢ dong dé dam bao:

a. C6 dong thuc hién ddy du cdc quyén theo phédp luat va Piéu 16 DongABank quy
dinh;

b. Cb ddng duoc @i xir cong bang.

. Moi ¢0 phan cua cung mot loai déu tao cho c6 dong s& hitu né cic quyén, nghia vu va

loi ich ngang nhau. Truong hop DongABank c6 céc loai ¢6 phan uu dii, cic quyén va
nghia vy gan lién véi cdc loai c6 phan uu dai phai duoc cong bd day du cho cd dong
va phai duoc Dai hoi ddng c6 dong thong qua.

Diéu 4. Piéu 1¢ DongABank va Quy ché ndi by vé quén tri DongABank

1.

DongABank xdy dung Diéu 16 DongABank theo Piéu 186 miu do B Tai chinh va
Ngan hang nha nudc quy dinh.
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2. DongABank c6 trach nhi¢m xay dung va ban hanh Quy ché ndi bd vé quan tri ngan

hang. Quy ché ndi bo vé quan tri ngan hang gdm cac ndi dung chu yéu sau:

a.

b.

Trinh tu, thu tuc vé triéu tap va biéu quyét tai Dai hoi dong cd dong;

Trinh tu va thu tuc d€ cu, tng cu, bau, mién nhi¢m va bai nhiém thanh vién Hoi
dong quan tri, thanh vién Ban kiém sodt;

Trinh tu, thu tuc O chic hop Hoi déng quan tri va Ban kiém sodt;
Trinh tu, thu tuc lya chon, bd nhiém, mién nhiém cén bd quan ly cép cao;

Quy trinh, thi tuc phéi hop hoat dong giita Hoi ddng quan tri, Ban kiém sodt va
Ban Tong Giam doc;

Quy dinh vé danh gid hoat dong, khen thuong va ky luéat ddi véi thanh vién Hoi
ddng quan tri, thanh vién Ban kiém so4t, thanh vién Ban Tong Gidm doc va cdc
cén b0 quan ly.

Piéu 5.  Nhirng van dé lién quan dén c6 dong 16m

1. Hoi dong quan tri cia DongABank x4y dung mot co ché lién lac thuong xuyén véi cdc

c6 dong 16n.

2. Cb6 dong 16n khong duge loi dung wu thé ctia minh gy ton hai dén cdc quyén va loi

ich cia DongABank va cua cic c6 dong khéc.

Diéu 6. Hop Pai hoi dong c6 dong thwong nién, bat thuong

1. DongABank quy dinh vé trinh tu, thi tuc triéu tap va biéu quyét tai Pai hoi déng co

dong gom cac ndi dung chinh sau:

a.

b.

Thong béo triéu tap Dai hoi dong cb dong;

Cich thirc dang ky tham du Pai hoi dong cd dong;

Cich thirc bo phiéu;

Cich thuc kiém phiéu, dbi v6i nhitng van dé nhay cam va néu c6 déng cé yéu cau,
DongABank phai chi dinh t6 chure trung 1ap thuc hién viéc thu thap va kiém phiéu;
Théng bdo két qua bo phiéu;

Céch thire phan ddi nghi quyét cua Dai hoi déng co dong;

Ghi bién ban Dai hoi dong cd dong;

Lap bién ban Dai hoi dong cb dong;

Thong bdo nghi quyét Pai hoi ddng cb dong ra cong chiing;

Cac van dé khéc.
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2. Hoi dong quan tri sap xép chuong trinh nghi sy cia Pai hoi dong co ddong mot cich
hop 1y, bd tri thoi gian hop 1y dé thao ludn va biéu quyét ting van dé trong chuong
trinh hop Pai hoi dong c6 dong.

3. Cb dong c6 quyén tham gia tryc tiép hodc gidn tiép thong qua ngudi Gy quyén vao céc
cudc hop Pai hoi dong cd dong. C6 dong c6 thé iy quyén cho Hoi dong quan tri hodc
cic to chire luu ky 1am dai dién cho minh tai Pai hoi dong c6 dong. Truong hop to
chte luu ky duoc c6 dong uy quyén lam dai dién, t6 chirc Ivu ky phai cong khai noi
dung duoc Gy quyén biéu quyét. DongABank huéng dan thu tuc ty quyén va lap gidy
iy quyén cho cdc c6 dong theo quy dinh.

4. Kiém toan vién hodc dai di¢n cong ty kiém todn c6 thé dugc moi dy hop Pai hdi dong
cO dong de€ phat biéu y kién tai Pai hdi dong cd dong vé cic van dé kiém toan.

5. Nham tang cudng hiéu qua cua cdc cudc hop Dai hoi dong cd dong, DongABank cd
gang toi da trong viéc dp dung cdc cong nghé thong tin hién dai dé cd dong c6 thé
tham gia vao cac cudc hop Pai hoi déng ) déng mot cach tdt nhét.

6. Hang nim DongABank phai to chitc hop Pai hoi dong c6 dong. Viéc hop Pai hoi
ddng cb dong thudng nién khong duoc to chice dudi hinh thic 14y ¥ kién c6 dong bang
van ban.

7. DongABank quy dinh trong Diéu 1¢ DongABank céc nguyén tic, trinh ty, thi tuc 14y ¥
kién c6 dong bang vin ban dé thong qua quyét dinh ctia Pai hoi dong c6 dong.

Piéu 7. Bio cdo hoat dong ciia Hoi dong quan tri tai Pai hoi ddng cé dong

Béo cédo hoat dong ctia Hoi dong quan tri trinh Pai hoi dong c6 dong phai t6i thiéu co
cac ndi dung sau:

- Danh gid tinh hinh hoat dong cua DongABank trong nam tai chinh;
- Hoat dong cua Hoi déng quan tri;

- Tong két cac cudc hop cuia Hoi dong quan tri va cdc quyét dinh cua Hoi dong quan
tri;

- Két qua gidm sit d6i v6i Tong Giam doc;
- Két qua giam sdt ddi v6i cic cdn bo quan 1y;
- Céc ké hoach du kién trong tuong lai.
Piéu 8. Bio cio hoat dong ciia Ban kiém soat tai Pai hoi dong co dong

Béo cédo hoat dong cua Ban ki€ém sodt trinh Pai hoi dong c6 dong phai toi thiéu cé céac
noi dung sau:

- Hoat dong ctia Ban kiém sodt;
- Tong két cac cudc hop cuia Ban kiém sodt va cac quyét dinh ctia Ban ki€ém sodt;

- Két qua giam st tinh hinh hoat dong va tai chinh ctia DongABank;
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- Két qua gidm st doi voi thanh vién Hoi dong quan tri, thanh vién Ban Tong Gidm
ddc, va cac can bd quan ly;

- Bdo cdo danh gia sy phoi hop hoat dong gitta Ban kiém soat vdi Hoi dong quan tri,
Ban Tong Gidm doc, va c6 dong.

Chuong III:
THANH VIEN HQI PONG QUAN TRI VA HOI PONG QUAN TRI
Diéu 9. Ung cir, dé cir thanh vién Hji dong quan tri
1. Thong tin lién quan dén cdc tng vién Hoi ddng quan tri (trong trudng hop di xdc dinh

dugc trude cdc tng vién) duoc cong b trude ngay tridu tap hop Pai hoi dong cd dong
12 mudi lam ngay dé co dong c6 thé tim hiéu vé cdc tmg vién nay trude khi bo phiéu.
Cic mg vién Hoi ddng quan tri ¢ cam két bang vian ban vé tinh trung thyc, chinh xdc
va hop 1y cta cdc thong tin cd nhan duoc cong bd va phai cam két thuc hién nhiém vy
cua thanh vién Hoi déng quan tri mot cach trung thuc néu duogc bau lam thanh vién
Hoi dong quan tri.

Cic c6 dong nam gitr c¢6 phan c6 quyén biéu quyét ctia DongABank trong thoi han lién
tuc it nhét sdu thang c6 quyén gop sb quyén biéu quyét ciia tirng nguoi lai v6i nhau dé
dé cir cdc Gmg vién Hoi dong quan tri. C6 dong hodc nhém c6 dong nam giit tir 5%
dén dudi 10% tong sd cb phan c6 quyén biéu quyét dugc dé& ctr mot thanh vién; CO
déng hodc nhém c6 déng nim gitr tir 10% dén dudi 30% tong sd cd phan cé quyén
biéu quyét duoc dé cir hai thanh vién; C6 dong hodc nhém cb dong nim gitr tir 30%
dén dudi 50% tong s co phan c6 quyén biéu quyét dugce dé ctr 3 thanh vién; C6 dong
hodc nhém c6 doéng nam giit tir 50% dén dudi 65% tong sé co phan c6 quyén biéu
quyét duoc dé ctr 4 thanh vién va néu C6 déng hodc nhém cd déng nam giir tir 65%
tong s6 co phan c6 quyén biéu quyét tr 1én duge dé ctr di s Gmg vién

Truong hop s6 lugng céc tng vién Hoi dong quan trj thong qua dé cir va tng cir van
khong du s6 luong can thiét, Hoi ddng quan tri dwong nhiém, Ban kiém sodt hodc ¢
déng khic c6 quyén dé cir thém tng vién. Co ché dé cir hay cédch thirc Hoi dong quan
tri duong nhiém dé cu ung vién Hoi d@)ng quan tri dugc cong bd 16 rang va duoc Dai
hoi dong c6 dong thong qua trudc khi tién hanh dé cir.

DongABank quy dinh va huéng dan cu thé cho c6 dong viéc bé phiéu bau thanh vién
Hoi déng quan tri theo phwong thirc bau don phiéu.

Pi¢u 10.  Tw cach thanh vién Hgi dong quan tri

1.

Thanh vién Hoi dong quan tri 1a nhitng ngudi ma phdp lut va Piéu 16 DongABank
khong cdm lam thanh vién Hoi ddng quan tri. Thanh vién Hoi dong quan tri ¢ thé
khong phai 1a ¢6 dong ciia DongABank.
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Diéu 16 DongABank c6 thé quy dinh tiéu chuan cta thanh vién Hoi déng quan tri,
nhung cic tiéu chuan d6 khong dugc vi pham cdc quyén co ban cua co dong.

Pé dam bao c6 sy tich biét giita vai trd gidm sit va diéu hanh DongABank,
DongABank han ché thanh vién Hoi dong quan tri kiém nhiém chirc vy trong bo mdy
diéu hanh ctia DongABank.

Thanh vién Hoi dong quan tri DongABank khong dugc dong thoi 1a thanh vién Hoi
ddng quan tri cua trén nam (05) cong ty khac. P6i v6i thanh vién Hoi dong quan tri 1a
ngudi nude ngoai thi khéng duoc 1am thanh vién Hoi dong quan tri qué hai to chirc tin
dung.

Pi¢u 11.  Thanh phin Hji dong quan tri

1.

S6 luong thanh vién Hoi dong quan tri it nhat 1a nim (05) va nhiéu nhat 13 muoi mot
(11) thanh vién. Téi thiéu mot phan hai téng so thanh vién Hoi dong quan tri phai 1a
ngudi khong diéu hanh va thanh vién doc 1ap, trong d6 c6 tbi thiéu hai thanh vién doc
lap.

Trong trudng hgp mot thanh vién bi mat tu céch thanh vién theo quy dinh ciia phdp
luat va Piéu 18 DongABank, bi céch chirc hodc vi mot 1y do nao d6 khong thé tiép tuc
lam thanh vién Hoi dong quan tri, H6i ddng quan tri ¢6 thé bd nhiém nguoi khic thay
thé. Thanh vién Hoi dong quan tri thay thé trong trudong hop nay phai dugc biéu quyét
thong qua tai Pai hoi dong c6 déng gan nhat.

Piéu 12.  Trach nhiém va nghia vu ciia thanh vién Hji ddng quan tri

1.

Thanh vién HGi dong quan tri cé trach nhi¢m thyc hién cac nhi€ém vy cia minh mot
cach trung thyc, can trong vi quyén lgi toi cao ctia cd6 dong va cia DongABank.

Thanh vién Hi dong quan tri phai tham du day du cac cudc hop ciia Hoi dong quan tri
va cé y kién 10 rang vé cac van dé dugc dua ra thao luén.

Cic thanh vién Hoi dong quan tri va nhitng nguoi ¢6 lién quan khi thyc hién mua hay
bén c6 phan ciia DongABank phai bdo cdo Uy ban Chung khodn Nha nuéc, S¢ Giao
dich Chting khoan va thuc hién céng bd thong tin vé viéc mua ban nay theo quy dinh
cua phap luat.

DongABank c6 thé mua bao hiém trach nhiém cho céc thanh vién Hoi ddng quan tri
sau khi c6 sy chip thuan cua Pai hoi dong ¢ dong. Tuy nhién, bao hiém nay khong
bao gdm bao hiém cho nhiing trdch nhiém cta thanh vién Hoi ddng quan tri lién quan
dén viéc vi pham phép luat va Diéu 16 DongABank.

Piéu 13.  Trach nhiém va nghia vu cia Hoi dong quan tri

1.

Hoi dong quan tri chiu trach nhiém trudc céc c6 dong vé hoat dong ctia DongABank.
DongABank xdy dyng co cdu quan tri ngan hang dam bao Hoi dong quan tri c6 thé
thuc thi nhi¢m vy theo cac quy dinh cta phap luat va Diéu 1& DongABank.
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2. Hoi déng quan tri chiu trich nhiém ddm bao hoat dong ctia DongABank tuan thu céc

quy dinh cta phdp luat va Piéu 1¢ DongABank, dbi xu binh ding ddi voi tat ca co

déng va quan tam t6i 1oi ich ciia ngudi ¢6 quyén loi lién quan dén DongABank.

3. Hoi dong quan tri xay dung céc q uy dinh vé trinh ty, tha tuc dé cir, tng cir, bau, mién

nhiém, bai nhi€ém thanh vién Hoi déng quan tri va trinh ty, thu tyc td chue hop Héi

dong quan tri gom cac ndi dung chu yéu sau:

a. Trinh ty va thu tuc dé cu, Gng cu, bau, mién nhi€ém va bai nhiém thanh vién Hoi

ddng quan tri:

Tiéu chuan thanh vién Hoi dong quan tri;

Céch thtic dé ctr va trng cur ngudi vao vi tri thanh vién Hi dong quan tri cia
cac nhém c6 dong cé du tiéu chuan dé cu theo quy dinh cua phdp luat va Dicu
1¢ DongABank;

Cich thirc bau thanh vién Hoi dong quan tri;
Céc truong hop mién nhiém hay bai nhiém thanh vién Hoi dong quan tri.

Thong bao ve bau, mien nhi¢m, bai nhi¢m thanh vién Hoi dong quan tri.

b. Trinh ty, tha tuc t6 chitc hop Hoi déng quan tri:

Théng bdo hop Hoi dong quan tri (g2dm chuong trinh hop, thoi gian, dia diém,
céc tai lidu lién quan, va cdc phiéu bau cho nhing thanh vién Hoi dong quan tri
khong thé du hop);

Piéu kién hiéu luc ctia cude hop Hoi déng quan tri;
Cich thiic biéu quyét;

Cich thirc thong qua nghi quyét cia Hoi dong quan tri;
Ghi bién ban hop Hoi dong quan tri;

Théng qua bién ban hop Hoi dong quan tri;

Thong bao nghi quyét Hoi dong quan tri.

4. Hbi déng quan tri xy dung cdc quy dinh vé trinh ty, th tuc lya chon, bd nhiém, mién

nhiém cdn bd quan 1y cip cao va quy trinh, tha tuc phdi hop hoat dong gitra Hoi dong

quan tri véi Ban Tong Gidm doc va Ban ki€m sodt, gom cac ndi dung chinh sau day:

a. Trinh ty, thu tuc lya chon, b6 nhiém, mién nhiém cén b quan ly cap cao:

Céc tiéu chuan dé lya chon can bd quan ly cap cao;
Viéc b6 nhiém can by quan 1y cap cao;
Ky hop dong lao dong véi can bd quan ly cap cao;

Céc trudong hop mién nhiém cén bo quan 1y cap cao;
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- Thong bdo b nhi¢m, mién nhiém can by quan 1y cap cao.

b. Quy trinh, thi tuc phdi hop hoat dong gitra Hoi dong quan tri, Ban kiém soét va
Ban Tong Giam ddc:

- Thu tuc, trinh tu triéu tap, thong bdo moi hop, ghi bién ban, thong bdo két qua
hop gitta Hoi dong quan tri, Ban kiém soét va Ban Tong Gidm ddc.

- Théng bdo nghi quyét cua Hoi ddng quan tri cho Ban Téng Gidm dbc va Ban
kiém sodt.

- Céc trudong hop Téng Gidm dbc va da sé thanh vién Ban kiém sodt dé nghi
tri¢u tap hop Hoi déng quan tri va nhiing van dé can xin y kién Hoi déng quan
tri.

- Bdo cédo cua Ban Tong Gidm doc voi HOi dong quan tri vé viéc thuc hién
nhiém vy va quyén han dugc giao.

- Kiém diém viéc thuc hién nghi quyét va cac van dé¢ uy quyén khic cua Hoi
dong quan tri d6i voi Ban Tong Gidm doc.

- Céc van dé Ban Téng Gidm ddc phai bdo cdo, cung cap thong tin va cédch thic
thong bdo cho Hoi dong quan tri, Ban kiém sodt.

- Phoi hgp hoat dong kiém sodt, di€u hanh, gidm sat gitta ciac thanh vién Hoi
dong quan tri, cdc thanh vién Ban ki€ém sodt va cac thanh vién Ban Tong Gidam
doc theo cac nhiém vu cu thé cua cac thanh vién ndi trén.

5. Hoi dong quan tri c6 trach nhiém x4y dung co ché ddnh gid hoat dong, khen thuong va
ky luat ddi vé6i thanh vién Hoi dong quan tri, thanh vién Ban kiém so4t, thanh vién Ban
Tong Gidm dbc va cdc can bd quan 1y.

6. Hoi déng quan tri c6 trach nhiém 1ap va bdo cdo tai Pai hoi ddng co dong theo quy
dinh tai Piéu 7 Quy ché nay.

Pi¢u 14. Hop Hoi ddng quin tri

1. Hoi déng quan tri 6 chuc hop theo dung trinh ty dugc quy dinh tai Diéu 1&
DongABank. Viéc t6 chtic hop Hoi dong quan tri, chwong trinh hop va cic tai lidu lién
quan duoc théng bdo trude cho cdc thanh vién Hoi dong quan tri theo ding thoi han
quy dinh cta phép luat va Diéu 16 DongABank.

2. Bién ban hop Hoi ddng quan tri phai duoc 14p chi tiét va rd rang. Thu ky va cdc thanh
vién Hoi dong quan trj tham gia vao phién hop phai ky tén vao céc bién ban cudc hop.
Bién ban hop Hoi dong quan tri phai dugc luu giit theo quy dinh ctia phép luat va Piéu
1¢ DongABank.

Pi¢u15. Cac Uy ban ciia Hoi dong quén tri

1. Hoi déng quan tri c6 thé thanh lap céc Uy ban dé thuc hién nhiém vu, quyén han cua
minh, bao gdm Uy ban chinh sach phét trién, Uy ban kiém todn ndi bd, Uy ban vé van
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dé nhan sy, Uy ban luong thuong, Uy ban vé van dé quan 1y rai ro va cdc Uy ban dic
biét khéc theo nghi quyét ctia Pai hoi dong ¢ dong. Trong d6 téi thiéu phai c6 hai Uy
ban 12: Uy ban vé van dé quan 1y rti ro va Uy ban vé van dé nhan su.

Pbi v6i Uy ban kiém todn phai c¢6 it nhat mot thanh vién 1a ngudi c6 chuyén mon vé
ké todn va khong phai 12 ngudi lam viéc trong bd phan ké todn tai chinh cia
DongABank.

Hoi déng quan tri quy dinh chi tiét vé viéc thanh 1ap, trach nhiém cta cic Uy ban va
trach nhiém cua tirng thanh vién.

Trudong hop DongABank chua thanh 14p cdc Uy ban khong bat budc phai ¢6 thi Hoi
ddng quan tri ctr ngudi phuy trach riéng vé timg van dé nhu kiém todn, lwong thudng...

Piéu 16. Thw ky DongABank

1.

Pé hd tro cho hoat dong quan tri DongABank duoc tién hanh mot cach c6 hiéu qua,

Hoi dong quan tri phai chi dinh it nhat mot nguoi lam thu ky DongABank. Thu ky

DongABank phai 1a ngudi ¢6 hiéu biét vé phép luat. Thu ky DongABank khong dugc

ddng thoi 1am viée cho cong ty kiém todn hién dang kiém todn DongABank.

Vai trd va nhiém vu ctia Thu ky DongABank bao gom:

- T chirc céc cude hop Hoi déng quan tri, Ban kiém soét va Pai hoi déng ) dong
theo 1énh ctia Chu tich Hoi d6ng quan tri hodc Ban kiém soat;

- Tu vén vé thil tuc cta cdc cude hop;

- Lam bién ban céc cudc hop;

- Pam bao cdc Nghi quyét cua Dai hoi dong c6 dong, Hoi dong quan tri phit hop véi
luat phép;

- Cung cap cdc thong tin tai chinh, ban sao bién ban hop Pai hoi ddng ¢ dong, Hoi
ddng quan tri va cdc thong tin khdc cho thanh vién ctia Hoi déng quan tri va Ban
kiém sodt;

3. Thu ky DongABank c6 trach nhi€ém bao mat thong tin theo cac quy dinh cua phép luat

va Piéu 1&6 DongABank.

Pi¢u 17.  Thu lao ciia Hi dong quan tri

1.

Thi lao ciia Hoi dong quan tri duoc Dai hoi dong ¢ dong thong qua hang nim va
cong bd rd rang cho c6 dong.

Thii lao cia Hoi ddng quan tri duogc liét ké day du trong Thuyét minh bdo cdo tai chinh
dugc kiém todn hang nam.

Truong hop thanh vién Hoi dong quan tri 1am kiém nhiém chirc danh Tong Gidm ddc
thi thit lao cta thanh vién Hoi dong quan tri bao gdm luong ctia Téong Gidm ddc va céc
khoan thu lao khac.
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4. Thu lao, cic khoan lgi ich khic cling nhu chi phi ma DongABank da thanh todn cho

cdc thanh vién Hoi dong quan tri duoc cong bd chi tiét trong Bdo cdo thuong nién cua
DongABank.

Chuong IV:
THANH VIEN BAN KIEM SOAT VA BAN KIEM SOAT

Diéu18. Tuw cich thanh vién Ban kiém soat

1.

Thanh vién Ban kiém sodt khong 12 nhitng ngudi ma phap luat va Diéu 1¢ DongABank
cam lam thanh vién Ban kiém so4t. Thanh vién Ban kiém sodt phai 12 ngudi c¢6 trinh
d6 chuyén mén va kinh nghiém. Thanh vién Ban kiém soét cé thé khong phai 1a ¢
dong cua DongABank.

Truéng Ban kiém sodt phai 1a ¢6 dong cia DongABank; 12 nguoi ¢6 chuyén mon vé
ké todn, khong phai 12 ngudi 1am viée trong bd phan ké todn tai chinh va khong phai 1a
Gidm ddc tai chinh cia DongABank.

Piéu 19. Thanh phin Ban kiém soat

1.

S6 luong thanh vién Ban kiém sodt tdi thiéu 12 ba (03) nguoi va nhiéu nhét 13 nam (05)
nguoi.

. Trong Ban kiém sodt c6 it nhat mdt thanh vién la ké todn vién hodc ki€ém todn vién.

Thanh vién nay khong phai 12 nhan vién trong bd phan ké todn, tai chinh cia
DongABank va khong phai 1a thanh vién hay nhéan vién ctia cong ty kiém todn doc lap
dang thyc hién viéc kiém todn céc bdo cdo tai chinh cia DongABank.

Pi¢u 20.  Quyén tiép can thong tin va tinh doc lap cia thanh vién Ban kiém soat

1.

Thanh vién Ban kiém sodt c6 quyén tiép can véi tat ca cdc thong tin va tai liu lién
quan dén tinh hinh hoat dong ciia DongABank. Thanh vién Hoi dong quan tri, Tong
Gidm ddc va cdn bd quan 1y phai cung cip cédc thong tin theo yéu cau ciia cic thanh
vién Ban kiém sodt.

DongABank xdy dung co ché dam bao thanh vién Ban Kiém so4t c6 tinh doc 1ap trong

hoat dong va thuc thi nhiém vu theo cdc quy dinh cua phap luat va Piéu 1&
DongABank.

Dieéu 21.  Trach nhiém va nghia vu cia Ban kiem soat

1.

Ban kiém sodt chiu trach nhiém truéc c6 dong ciia DongABank vé cic hoat dong gidm
sdt ciia minh. Ban kiém sodt ¢ trach nhiém giam sat tinh hinh tai chinh DongABank,
tinh hop phdp trong cdc hanh dong cia thanh vién Hoi dong quan tri, hoat dong cia
thanh vién Ban Téng Gidm dbc, cdn bd quan 1y DongABank, sy phdi hop hoat dong
gitta Ban kiém sodt voi Hoi dong quan tri, Ban Tong Gidm ddc va c6 dong, va céc
nhi¢m vy khac theo quy dinh cua phdp luat va biéu 1¢ DongABank nham bao vé
quyén loi hop phdp ctia DongABank va cb dong.
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2. Ban kiém sodt hop it nhat mot quy mot 1an, sé lwong thanh vién tham dy hop it nhat 1a
hai phan ba s6 thanh vién Ban kiém sodt. Bién ban hop Ban kiém sodt dugc lap chi tiét
va 1o rang. Thu ky va cdc thanh vién Ban kiém sodt tham du hop phai ky tén vao cic
bién ban cudc hop. Céc bién ban hop ctia Ban kiém sodt phai duoc luu giit nhu nhiing
tai liéu quan trong ctia DongABank nhdm xdc dinh trach nhiém cua timg thanh vién
Ban kiém sodt ddi v6i cdc nghi quyét ctia Ban kiém sodt.

3. Trong céc cudc hop ciia Ban kiém sodt, Ban kiém soét c6 quyén yéu cau thanh vién
Ho6i dong quan tri, thanh vién Ban Téng Gidm ddc, thanh vién kiém todn ndi bo va
thanh vién kiém todn doc lap tham gia va tra 10i cdc van dé ma Ban kiém sodt quan
tam.

4. Ban kiém so4t c6 thé bdo cdo truc tiép véi Uy ban Ching khodn Nha nudc hoic céc co
quan quan 1y Nha nudc khac trong truong hop phat hién nhitng hanh vi ma ho cho la
vi pham phép luat hodc vi pham Diéu 16 DongABank cua cédc thanh vién Hoi dong
quan tri, cdc thanh vién Ban Tong Gidm ddc va céc cén bd quan 1y.

5. Ban kiém sodt c6 quyén lua chon va dé nghi Pai hoi dong c6 déng phé chuan t6 chirc
kiém todn doc 1ap thuc hién kiém todn céc bdo cdo tai chinh cia DongABank.

6. Ban kiém sodt chiu trach nhiém bdo céo tai Pai hoi dong c6 dong theo quy dinh tai
Diéu 8 Quy ché nay.

Piéu22. Thu lao ciia Ban kiém soat

Hang nam cic thanh vién Ban kiém sodt duoc huong thit lao cho viée thuc hién nghia
vu cia Ban kiém so4t. Viéc tinh s thit lao ma cdc thanh vién Ban kiém soat duoc huong
phai 15 rang, minh bach va dugc Dai hoi dong cd dong thong qua. Tong s6 thi lao thanh
todn cho Ban kiém sodt dugc cong b trong bdo cdo thudng nién ciia DongABank va cho
co dong.

Chuong V:
NGAN NGUA XUNG POT LOI iICH VA GIAO DICH

VOI CAC BEN CO QUYEN LOI LIEN QUAN PEN DONGABANK
Pi¢u 23. Trach nhiém trung thuwe va tranh cic xung dot vé quyén loi cia cac
thanh vién Hoi dong quan tri, Ban Tong Giam doc
1. Thanh vién Hoi ddng quan tri, Ban Tong Gidm ddc, cdn bd quan Iy va nhing nguoi

lién quan khéng dugc phép sir dung nhimg co hoi kinh doanh c¢6 thé mang lai lgi ich

cho DongABank vi myc dich cd nhan; khong dugc sit dung nhitng thdng tin cé dugc

nho chirc vu cua minh dé tu lgi cd nhan hay dé phuc vu lgi ich cta t6 chiic hodc cé
nhan khac.
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Thanh vién Hoi dong quan tri, Ban Tong Gidm ddc va cdn bd quan 1y c¢6 nghia vu
thong bdo cho Hoi dong quan tri nhitng hop dong gitra DongABank véi chinh thanh
vién Hoi dong quan tri d6 hodc véi nhitng nguoi ¢6 lién quan ti thanh vién d6. Nhiing
dbi twong nay dugc tiép tuc thuc hién hop dong khi cdc thanh vién Hoi déng quan tri
khong c6 loi ich lién quan dd quyét dinh khong truy ciru van dé nay.

DongABank khong duoc phép cdp cdc khoan vay hodc bao ldnh cho cdc thanh vién
Hoi ddng quan tri, thanh vién Ban kiém sodt, Ban Tong Gidam ddc, cdn bo quan 1y va
nhitng ngudi c6 lién quan hodc bat ky phdp nhan nao ma céc déi twong trén c6 céc 1oi
ich tai chinh, trir khi Pai hoi dong c6 dong c6 quyét dinh khéc.

Thanh vién Hoi dong quan tri khong duoc biéu quyét ddi véi cdc giao dich ma thanh
vién d6 hodc ngudi c6 lién quan dén thanh vién d6 tham gia, ké ca trong trudng hop
loi ich cua thanh vién Hoi déng quan tri trong giao dich nay chua dugc xac dinh va
cho du d6 12 1¢i ich vat chat hay phi vat chit. Céc giao dich néu trén phai dugc trinh
bay trong Thuyét minh bdo cdo tai chinh ciing ky va cong bd trong Bdo céo thuong
nién.

Cic thanh vién Hoi ddng quan tri, Ban Tong Gidm dbc, cdn bd quan 1y hay ngudi cé
lién quan véi céc d6i tuong trén khdng duoc st dung céc thong tin chwa duoc phép
cong bd ciia DongABank dé tiét 16 cho ngudi khdc hay dé ty minh tién hanh céc giao
dich c6 lién quan.

DongABank quy dinh vé dénh gid hoat dong, khen thuong va ky luat dbi véi thanh
vién Hoi ddng quan tri, thanh vién Ban kiém sodt, thanh vién Ban Tong Gidm ddc va
cic cén bd quan 1y bao gdm cic nodi dung chinh sau day:

- Xay dyng cdc tiéu chuan danh gia.
- Xay dyng hé théng khen thuong va ky luat
- T6 chic bo mdy danh gid, khen thudng va ky luét.

- Tb churc thyc hién.

Pi¢u24. Giao dich vo6i ngwoi c6 lién quan

1.

Khi tién hanh giao dich véi nhitng ngudi c6 lién quan, DongABank phai ky két hop
ddng bang vin ban theo nguyén tic binh dang, tu nguyén. Noi dung hop dong phai 1&
rang, cu thé. Cic diéu khoan ky két, bd sung stra doi, thoi han hiéu luc, gid ca ciing
nhu cin cr xdc dinh gid ca ctua hop dong phai dugc cong bd thong tin theo cic quy
dinh cta phép luat va Piéu 1é cia DongABank.

DongABank 4p dung céc bién phdp can thiét dé ngan ngira nhitng nguoi c6 lién quan
can thiép vao hoat dong cia DongABank va gdy ton hai cho 1oi ich cia DongABank
thong qua viéc doc quyén cdc kénh mua va bén, ling doan gi4 ca.

DongABank dp dung cdc bién phdp can thiét d& ngan ngira c6 dong va nhitng nguoi cé
lién quan tién hanh céc giao dich 1am that thodt vén, tai san hodc cdc ngudn lyc khic
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ciia DongABank. DongABank khdng duoc cung cap nhitng dam bao vé tai chinh cho
céc cd déng va nhitng ngudi c6 lién quan.

Piéu 25. Pam bio quyén hgp phap cia nhirng nguoi ¢ quyén loi lién quan dén
DongABank

1.

DongABank phai ton trong quyén loi hop phdp cia nhitng nguoi ¢ quyén loi lién
quan dén DongABank bao gdm ngén hang, chii ng, ngudi lao dong, ngudi tiéu dung,
nha cung cip, cong dong va nhing nguodi khic cé quyén loi lién quan dén
DongABank.

DongABank can hop tic tich cuc voi nhitng nguodi cé quyén loi lién quan dén
DongABank thong qua viéc:

i.  Cung cap day du thong tin can thiét cho ngan hang va chu ng dé gitip ho danh gid
vé tinh hinh hoat dong va tai chinh ctia DongABank va dua ra quyét dinh;

ii.  Khuyén khich ho dua ra y kién vé tinh hinh hoat dong kinh doanh, tinh hinh tai
chinh va cdc quyét dinh quan trong lién quan t6i loi ich cua ho théng qua lién hé
tryc tiép vai Hoi ddng quan tri, Ban Tong Gidm dbc va Ban kiém sodt.

DongABank phéi quan tdm t&i cdc van dé vé phic loi, bao vé moi trudng, loi ich
chung cta cong dong, va trach nhiém x4 hoi cia Dong ABank.

Chuwong VI:
PAO TAO VE QUAN TRI DONGABANK

Diéu 26. Pao tao vé quan tri ngan hang

Thanh vién HQi dong quan tri va Ban ki€m soat, Tong Gidm doc, Phé Tong Gidm doc

can tham gia cdc khoéa dao tao co ban vé€ quan tri ngan hang do cic co s¢ dao tao cé

chuong trinh d2o tao tap huan lién quan dén quan tri ngan hang t6 chuc.

Chuong VII:
CONG BO THONG TIN VA MINH BACH

Pi¢u 27. Cong bd thong tin thwong xuyén

1. DongABank c6 nghia vu cong bd day du, chinh xdc va kip thoi thong tin dinh ky va

bat thuong vé tinh hinh hoat dong san xut kinh doanh, tai chinh va tinh hinh quén tri
DongABank cho c¢6 dong va cong ching. Thong tin va céch thic cong bd thong tin
dugc thuc hién theo quy dinh cua phép luat va Piéu 16 DongABank. Ngoai ra,
DongABank phai cong bd kip thoi va ddy du cédc thong tin khac néu céc thong tin d6
c6 kha ning anh huong dén gid ching khodn va anh hudng dén quyét dinh cua co
déng va nha dau tu.
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2. Viéc cong bd thong tin dugc thyc hién theo nhimg phuong thirc nham dam bao cb

déng va cong chiing dau tu c¢6 thé tiép can mot cach cong bang va dong thoi. Ngon tir

trong cong bo thong tin can rd rang, dé hi€u va tranh gay hiéu lam cho c6 dong va

cong ching dau tu.

Diéu 28.

Cong b thong tin vé tinh hinh quan tri ngan hang

1. DongABank phai cong bd thong tin vé tinh hinh quan tri ngan hang trong cic ky Dai

hoi doéng c6 déng hang nim, trong bdo cdo thudng nién cua DongABank, tdi thiéu

phai bao gdm nhiing thong tin sau:

1.
1i.
1ii.
1v.
V.

Vi.

Vii.

Viii.

1X.

Thanh vién va co cdu ciia Hoi dong quan tri va Ban kiém sodt;

Hoat dong ctua Hoi dong quan tri va Ban kiém sodt;

Hoat dong cua thanh vién Hoi d@)ng quan tri doc l1ap khong diéu hanh;

Hoat dong cua céc Uy ban cta Hoi d@)ng quan tri;

Nhitng ké hoach dé tang cuong hiéu qua trong hoat ddng quan tri ngin hang;

Thit lao va chi phi cho thanh vién Hoi ddng quan tri, thanh vién Ban Téng Gidm
ddc va thanh vién Ban kiém sodt:

Thong tin vé cic giao dich c6 phiéu cua DongABank cuia cdc thanh vién Hoi
ddng quan tri, Ban Tong Gidm ddc, Ban kiém so4t, co dong 16n va cic giao dich
khéc cua thanh vién Hoi dong quan tri, Ban Téng Gidm dbc, Ban kiém sodt va
nhirng ngudi lién quan téi cic d6i twong ndi trén;

S6 luong thanh vién Hoi dong quan tri, Ban Tong Gidm dbc va Ban kiém sodt da
tham gia d2o tao vé quan tri ngan hang;

Nhimng diém chua thuc hién theo quy dinh ctia Quy ché, nguyén nhan va giai
phép.

2. DongABank c6 nghia vu bdo cdo dinh ky quy, nim va céng bd thong tin vé tinh hinh

quan tri ngan hang theo quy dinh ciia Uy ban Chung khodn Nha nuéc cho Uy ban

Chtrng khodn Nha nudc va S¢ Giao dich Chung khoan.

Diéu 29.

Cong b thong tin vé cdc co dong 16m

1. DongABank phai to chirc cong bd thong tin dinh ky vé timg c6 déng 16n gém céc noi

dung chu yéu sau:

1.
ii.
1ii.
1v.

V.

Tén, nam sinh (cb dong ca nhan);

Pia chi lién lac;

Nghé nghiép (c6 dong cd nhan), nganh nghé hoat dong (c6 dong to chirc);
S6 luong va ty 1é cd phan s hiru trong DongABank;

Tinh hinh bién dong vé s hiru ctia cac c6 dong 16n;
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vi. Nhimng thong tin c6 thé dan téi sy thay doi 16n vé c¢b déng ciia DongABank;

vii. Tinh hinh tdng, gidm co6 phiéu, va cadm co, thé chap co phiéu DongABank cuia cic
c6 dong 16n.

2. DongABank c6 nghia vu bdo cdo dinh ky quy, nim va céng bd thong tin vé tinh hinh
bién dong cb déng theo quy dinh ctia Uy ban Ching khodn Nha nuéc cho Uy ban
Chtrng khoan Nha nudc va S¢ Giao dich Chung khoan.

Piéu 30.  T6 chirc cong bd thong tin
1. DongABank t6 chirc cong bd thong tin gdm mét sé ndi dung chu yéu sau:

i.  Xay dung ban hanh céc quy dinh vé cong bd thong tin theo quy dinh tai Luat
Chirng kho4n va cdc vin ban huéng dan;
ii. Pong thoi bd nhiém it nhat mot cdn b chuyén trach vé cong b thong tin.
2. Can bo chuyén trach cong bd thong tin c6 thé 1a Thu ky DongABank hoic mot cin bd
quan 1y kiém nhiém.
3. Cén bo chuyén trach cong bd thong tin phai 12 ngudi:
i. €6 kién thuc ké todn, tai chinh, c6 k¥ ning nhat dinh vé tin hoc;
ii. Cong khai tén, sb dién thoai 1am viéc dé cic c6 dong c6 thé d& dang lién hé;
iii. Co dua thoi gian dé thuc hién chire trach cua minh, dic biét 1a viéc lién hé véi céc
cO dong, ghi nhan nhing y kién ciia cdc ¢6 dong, dinh ky cong bb tra 1oi y kién
clia cdc c6 dong va cdc van dé quan tri ngan hang theo quy dinh;

iv.  Chiu trach nhiém vé cong bd cdc thong tin cia DongABank véi cong ching dau
tu theo quy dinh cua phdp luat va DPiéu 18 DongABank.

Chuong VIII:
CHE PO BAO CAO, GIAM SAT VA XU LY VI PHAM
Picu31l. Bio cio

Dinh ky hang nim, DongABank phai c6 nghia vu bdo cdo va cong b thong tin vé viéc
thuc hién quan tri ngdn hang theo quy dinh ctia Quy ché véi Uy ban Ching khodn Nha
nuée, S& Giao dich Chimg khodn va céc co quan c¢6 thim quyén khic theo quy dinh cua
phép luat.

Didu32. Giam st
DongABank, cdc cd nhin va t6 chirc lién quan va cic c¢6 dong DongABank phai chiu

su gidm sdt vé quan tri ngdn hang cua Uy ban Chimg khodn Nha nuéc, S¢ Giao dich
Chting khodn va céc co quan c6 tham quyén khéc theo quy dinh ctia phép luat.
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Piéu 33.  Xirly vi pham

DongABank vi pham hogc khong thyc hién quy dinh tai quy ché nay ma khong cong
bd thong tin va bdo cdo Uy ban Chimg khoan Nha nudc theo quy dinh tai cic Piéu 27,
Diéu 28 va Piéu 31 Quy ché nay sé& bi xir phat vi pham hanh chinh theo quy dinh tai nghi
dinh vé xir phat hanh chinh trong linh vyc chimg khodn va thi trudng chimg khodn.
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