NGAN HANG TMCP PONG A CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Déc 1ap - Tw do - Hanh phic

S6:04 /BC-DAB-HPQT-VP Tp.H6 Chi Minh, ngayeld.thang 04 nim 2024

BAO CAO
V& tinh hinh quan tri Ngin hang TMCP Dong A
6 thang cudi nim 2023

Kinh gtii : - Uy ban Chiing khoan Nha nuéc;
- S¢ Giao dich Chung khodn,
- Tén cong ty: Ngin hang Thuong mai Cb phan Pong A
- Dia chi tru s& chinh: 130 Phan Pang Luu, P.03, Quan Phu Nhuén, TP.HCM
- Dién thoai: (028) 3995 1483 Fax: (028) 5449 1216
- Vbn diéu 18: 5.000 ty ddng

- MO hinh quan tri cong ty: Dai hoi d(‘“)ng cd dong, Hoi df”)ng Quan tri, Ban Kiém

soat va Tong Gidm dbce

- V& viéc thuc hién chuc nang kiém toan ndi bd: thuc hién tun tha quy dinh
phap luat.
I. Hoat dong cia Pai hoi d("ing cb dong
Hién nay, Ngan hang TMCP Déng A (DAB) 1a mét to chie tin dung dang dit
trong tinh trang kiém soat dic biét bdi Ngan hang Nha nude Viét Nam (NHNN). Do dé,
can cir khoan 5 Diéu 146d Luat stra ddi, bd sung mot s diéu cna Luét cdc td chire tin
dung, viéc td chirc Dai hoi d(‘“:ong ) dong cua Ngan hang TMCP Déng A duoc thuc hién
theo yéu cAu cia NHNN phu hop vdi muc ti€u bao dam an toan hé théng tin dung.

II. Hoi dong quan tri
1. Théng tin vé thanh vién Hi déng Quan tri (HPQT)

Ngay bit dau/khong con la
thanh vién HPQT/HDPQT
Stt Thanh vién HDQT Chiic vu doc lap Ghi chi
Ngay bd Ngay mién
nhiém nhiém

1 | Ong Nguyén Thanh Tung Chu tich HBQT 01/08/2022
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Ngay bit dauw/khéng con 1a
thanh vién HDQT/HPQT
Stt|  Thanh vién HBQT Chire vu dgc 1ap Ghi chii
Ngay bd Ngay mién
nhiém nhiém
2 | Ong Nguyén Ngoc Tam Thanh vién HDQT |  14/09/2022
3 | Ong Tran Vin Dinh Thanh vién HDQT |  10/6/2010
4 | Ong Nguyén Binh Truong | Thanh vién HDQT | 10/6/2010
5 | Ong Huynh Phuong Thanh vién HDQT 01/4/2019
Ong Cao St
Kiém da co don
xin tir nhiém va
A S ; dwgc HDOT
: anh vié T 12 i
6 | Ong Cao ST Kiém Thanh vién HDQ 30/3/20 DAB ding y:
dang cho
DHCP gan
nhdt théng qua
2. Cac cudc hop HDQT:
Sé budi hop | Ty 1¢ tham dw | Ly do khéng tham
Stt Thanh vién HDQT ; ? :
anh vien HDO HPQT tham dir hop du hop
1 | Ong Nguyén Thanh Tung 07 07/07
2 | Ong Nguyén Ngoc T4m 07 07/07
3 | Ong Tran Vin Dinh 07 07/07
N n Ong Truong
g % ,
Ong Nguyén Dinh Truong 06 06/07 ol odng e
5 | Ong Huynh Phuong 07 07/07
Ong Cao ST Kiém da
¢6 don xin tir nhiém
6 | Ong Cao STKiém 00 00/07 i R HE LD
dong y, dang cho
DHCD gan nhat
théng qua
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3. Hoat dong giam sat cia HPQT d6i véi Ban Piéu hanh

Pé giam sat cac hoat dong cua Ban Diéu hanh, Hoi dong quan tri to chic céc
cudc hop hang ky dé nghe Téng Giam ddc bao céo phan tich két qua hoat dong kinh
doanh cta DAB ciing nhu két qua trién khai thuc hién Nghi quyét Hoi dong Quan tri
nham xem xét, danh gia vé tinh hiéu qu4, tuan thi trong cong tac diéu hanh hang ngay.

Bén canh d6, Chu tich HPQT da thuc hién: (1) Gidm sat cac ndi dung trién khai
tai trng cudc hop giao ban hang thang ctia Ban Piéu hanh véi Lanh dao cht chét; (ii)
Chu dong nam bit, phan tich sé liéu kinh doanh toan hang dé nang cao hiéu qua trong
hoat dong quan tri diéu hanh; (iii) T6 chitc cac cudc hop chuyén dé vé&i cac Khoi Hoi so,
cac Pon vi kinh doanh nhim kip thoi dua ra cac chi truong chinh sach giup Ban Diéu
hanh c6 dinh huéng hoat dong trong giai doan tiép theo; (iv) Phoi hgp véi Ban Kiém soat
trong cong tac kiém tra, gidm sat hoat dong ctia cac Pon vi thudc hé thong Ngan hang
Pong A. Cu thé trong 06 thang cudi ndm 2023, cbng tic quan tri c6 mot sé diém ndi bat

nhu sau:

- Giit on dinh hoat dong kinh doanh trong toan hé thong Ngan hang TMCP
Péng A, dam bao an toan thanh khoan, an toan trong moi hoat dong nghiép vu theo ding
quy dinh.

- Chi dao diéu hanh 14 suét linh hoat, tu chu, kiém soat tt viéc can dbi gifra lai

sut huy dong va cho vay, dam bao thuc hién t6t cong tac an toan thanh khoan cho DAB.

- Trién khai bién phap thuc ddy tang truéng tin dung an toan, hiéu qua: (i) Ra soét,
diéu chinh san phim tao tinh khac biét, tang loi thé canh tranh cho DAB; (ii) Dua ra céc
chuong trinh khuyén mai, lai suit cho vay canh tranh nham dép ung va tiém cin nhu cau
khéach hang; (iii) Thay dbi phuong thire tiép can khach hang doanh nghiép; (iv) Tang cuong
cong tac dao tao trong cong tac phét trién kinh doanh, thim dinh, cham séc khach hang.

- Trién khai cac bién phap cai thién va ndng cao chat luong tin dung: (i) Ra
soét, cai tién co ché chinh sach, quy trinh nghiép vu; (ii) Tang cudng cong tc kiém tra,

kiém soat, d6i méi phuong thire kiém soéat tin dung.
- Quyét liét va 4p dung linh hoat cac bién phép xtr ly thu hdi ng.

- Thuec hién cbng tac truyén théng dé duy tri hinh anh thuong hiéu cia DAB.
Pic biét wu tién truyén théng vé cac san phdm cho vay ciia DAB, tao dau 4n vé san pham

tin dung ciia DAB trén thi truong va khach hang.

4. Hoat dong ciia cac Uy ban thudc Hoi ddng Quan tri

Hién nay, DAB c¢6 02 Uy ban truc thuoc Hoi df‘)ng Quan tri gé‘)m Uy ban Quan
Iy Rui ro va Uy ban Nhan su.
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Trong 06 thang cudi nam 2023, cac Uy ban da tich cyc tham muu Hoi dong

Quan tri dﬁy du, kip thoi theo churc nang nhiém vu cua tung Uy ban. Cu thé:
4.1. Uy ban Quan Iy Rii ro (UB QLRR)
Trong 06 thang cubi nam 2023, UB QLRR dd c6 céc chi dao, tham muu lién

quan dén cong tac quan trj rui ro cua DAB. Cu thé nhu sau:
~ V& tb chirc bd mdy hoat dong cua Uy ban Quaén 1y rti ro:

+ Ra sodt, stra doi quy ché t& chirc va hoat dong cua Uy ban Quén ly rti ro
(QC-TCHD-001) phu hop v6i quy dinh phap luat va tinh hinh thue té cia DAB.

+ T4 chire bd may hoat dong Uy ban quan 1y rii ro: v& co cu t6 chire bo
méy cta Uy ban Quan ly rii ro tai DAB hién tai da duoc thiét 1ap phu hop véi cc quy

dinh ctia phép ludt di vao véan hanh thong sudt.
- Céc hoat dong cua Uy ban Quén ly rui ro trong 06 thang cubi nam 2023:

+ Thuec hién cong tac giam sat hoat dong quan ly rii ro tai DAB va dinh ky
¢d Béo cdo tham muu Ho1 dﬁ’)ng quan tri, nhan dién, danh gia cac vAn d8 rui ro trong yéu
trong Quy 3/2023 va c6 mot sb kién nghi dén Hoi dong Quan tri @& chi dao Tbng Giam
déc trong cong tac diéu hanh, trong d6 chu trong dén: Cac giai phap xu ly ddi voi cac
khoan ng xau; Cong tac phan loai ng va trich 1ap du phong; ra soat xdy dung quy trinh va
co ché phdi hop didu hanh thanh khoan.

+ Hop trién khai nhiém vu, ké hoach cong tac cua Uy ban Quén ly rii ro va
Té Gitp viéc.
4.2. Uy ban Nhan sy (UBNS)

Trong 06 thang cubi nam 2023, UBNS da c6 nhiéu tham muu tich cuc cho Hoi
dong Quan tri dbi voi hoat dong quan tri nguén nhan luc tai DAB. Cu thé:

- Tiép tuc tham muu cho Hoi dong Quan tri cong tac dénh gia, b nhiém/tai bd
nhiém céc vi tri chu chét, cép cao va ky két, cham dut Hop déng lao dong cac vi tri Lanh
dao thudc thdm quyén cua Hoi dong Quén tri dam bao phit hop quy dinh phap ludt hién
hanh va tinh hinh thue té tai DAB.

- Tham muu cho Ban Lanh dao DAB trong cong tac dao tao, danh gia nang cao

chét lwong ddi ngii nhén su.

- Déi v6i cong tic dao tao: Tinh dén 31/12/2023, DAB dé hoan thanh trién khai
16 chitc 44 khoa dao tao danh cho CBNV Ngan hang; véi tong s lugt CBNV tham dy
dat 22.340 luot. Hién nay, DAB dang trién khai cac khéa dao tao dudi nhiéu hinh thirc
da dang nhu dao tao tap trung theo Khu vue/ don vi, dao tao qua E-learning, dao tao truc

tuyén qua 16p hoc 4o (théng qua Webex). Ngoai ra, nham dap ung kip thoi nhu céu dao
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tao cua cac Pon vi, DAB ciing da trien khai dao tao trén cong viéc thuc t€ (kem cap,

huéng dan tir can bd ¢6 di ning luc, trinh do chuyén mon nghiép vu).

- Tham muu Hoi dong quan tri cac ndi dung lién quan dén viéc diéu chinh mo

hinh co cdu td chirc quan ly ctia 02 cong ty con nhim tao su thdng nhit, gop phan ning

cao hiéu qua hoat dong, ki€ém soat rdi ro va quan tri diéu hanh.

- Tham muu kip thoi trong viéc di€u chinh dinh bién nhan sy ciia mot so6 chire

danh dam bao phu hop vdi nhu cAu, tinh hinh thuc té hoat dong ctia mdi don vi ciing nhu

phtt hop véi dinh huéng phat trién chung clia toan hang.

- Trién khai, xdy dung chirc nang nhiém vu va hé thong chirc danh tai Hoi s¢

lam co sé thuc hién cho cong tdc quan ly nhan su tai DAB.

- Chi dao, tham muu va hoan thién céc quy ché, quy dinh ndi bo ciia DAB va

cac chinh sadch nhéan su cua DAB, Cong ty truc thudc.

5. Cac Nghi quyét ciia Hi dong quan tri

Stt

So6 Nghi Quyét

Ngay

Noi dung

10/NQ-DAB-HPQT-VP

03/7/2023

1. Thong qua céc c¢dng viéc lién quan dén hé thong
cdng nghé thdng tin tai DAB.

2. Théng qua viée bd sung ké hoach chi phi sira chita hé
théng phong chay chita chay (PCCC) tai cac Pon vi
kinh doanh

3. Théng qua viéc ban hanh lan 01 Quy ché Quan ly rii
ro tai Ngan hang Pong A

Va mot sé ndi dung khéc thude thdm quyén HDQT

11/NQ-DAB-HDPQT-VP

23/8/2023

Thong qua viéc bd nhiém Giam déc Chi nhanh

12/NQ-DAB-HDPQT-VP

25/8/2023

Thong qua phuong an xur Iy ng khach hang

13/NQ-DAB-HDQT-VP

29/9/2023

I. Thong qua viéc bd sung ké hoach chi phi stra chira
bang hi€éu quang cdo, mit dung toa nha

2. Thong qua vu viéc lién quan dén khach hang

3. Théng qua viéc diéu chinh mot s6 chi s6 ndi bo cua
Quy ché khau vi rui ro

4. Thong qua viéc thay d6i md hinh quan ly & hoat
dong cta Cong ty TNHH Kiéu hdi Pong A

Va mot s6 ndi dung khac thude thim quyén HDQT
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Stt S6 Nghi Quyét Ngay Noi dung
5 | 14/NQ-DAB-HPQT-VP | 24/10/2023 | Thong qua cdng tc lién quan dén nhan su Quén 1y cdp cao
6 | 15/NQ-DAB-HPQT-VP | 24/11/2023 | Thong qua cong tac lién quan dén nhan sy Quan Iy cp cao
1. Théng qua cac ndi dung ké hoach nam 2024
2. Thong qua viéc diéu chinh co cdu t6 chirc Vin phong
DongA Bank
7 | 16/NQ-DAB-HDQT-VP | 19/12/2023 ) ,
3. Théng qua phuong én giam, mién lai doi véi khach
hang
Va mot s6 ndi dung khac thude thim quyén HDQT
I11. Ban Kiém soat
1. Théng tin vé thanh vién Ban Kiém soat (BKS)
: : Ngay bt dau la
Ths én B C
Stt hanh vién BKS hire vu thanh vién BKS
1 | Ong Tran Dtc Trudng BKS 17/05/2019
2 | Ba Nguyén Thi Minh Nguyét Thanh vién BKS 17/05/2019
3 | Ong Tran Quéc Toén Thanh vién BKS 17/05/2019
2. Cudc hop ciia BKS
Fnil S6 budihop | Ty 1¢ tham | Ty 1é biu | Ly do khong
St Tanhwed PR tham dw duw hop quyét tham du hop
1 | Ong Tran Pt 05 05/05 100%
2 | Ba Nguyén Thi Minh Nguyét 05 05/05 100%
3 | Ong Tran Québc Toéan 05 05/05 100%
3. Hoat d0ng giam sat caa BKS

- BKS di thuc hién giam sat HDQT, BDH trong vigc thuc hi€n cac dinh hudéng
ké hoach kinh doanh lam co s& ra sodt vi¢c hoan thanh ké hoach 06 thang cudi nim 2023

ctia DAB; giam sat viéc tuén thu quy dinh cta phap luat, Diéu 1é Ngan hang trong viéc

quan tri diéu hanh.

- 06 thang cudi ndm 2023, tinh hinh kinh t€ xa hoi n6i chung va hoat dong

nganh Ngén hang noi riéng van chiu anh hudng tur tinh hinh thé gi6i nhu chién tranh giita

Nga va Ucraina kéo dai, lam phat toan cau mac du da ha nhiét nhung van & mirc cao,
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ngan hang trung vong cua nhiéu quoc gia van theo dudi chinh sach tién té thit chat da tac
dong manh t6i ting truong kinh té, dau tu, tiéu dung,... d6i v6i nude ta, mot loat cac
nhiém vu, giai phap chi yéu thuc hién ké hoach phat trién kinh té - x4 hdi, du toén ngan
sach nha nudce va cai thién moi truong kinh doanh, nang cao ndng lyc canh tranh quéc
gia ndm 2023 dugc dua ra va da dat dugc nhiing két qua tich cuc, kinh té vi mé 6n dinh,

cac can doi 1on dugc dam bao, lam phét dugce kiém soat & muac phu hop.

- Trong 06 thang cudi nim 2023, DAB mic du du ng tin dung ting trudng
nhung van gip nhiéu khé khin trong qud trinh thuc hién cho vay, huy dong vbn ting mic
du phai canh tranh ngudn vén tir cac Ngan hang khéc, tinh hinh kinh doanh ctia DAB va

& mét s6 don vi kinh doanh lgi nhuan 4m van kéo dai.

- DAB hién van 1a Ngan hang dang thudc dién Kiém soat dic biét, ciing chiu
rat nhiéu nhitng kho khan; HDQT va BDH DAB da chu dong, nd luc trong viéc dua ra
cac chinh sach, giai phap tng pho thich hop va tap trung thuc hién cdc bién phap kinh
doanh dé tiép tuc khic phuc nhing t6n tai, han ché rii ro duy tri hoat dong kinh doanh
theo muc tiéu dé ra. Nhin chung, HPQT va BPH da tuan tht cdc quy dinh ctia phap luat
va Diéu 1é Ngan hang.

- 06 thang cubi nam 2023, Ban lanh dao cip cao ciia DAB khéng c6 thay dbi
d6i voi cac chirc danh trong Ban diéu hanh va HDQT.

- Viéc thuc hién theo quy dinh cua phap luat: BKS tiép tuc theo doi/ cap nhat
danh sach c6 dong sang lap, cd dong 16n va ngudi cé lién quan cia thanh vién Hoi dong
quan tri, thanh vién Ban Kiém soat, Tong Giam ddc (Giam dbe).

- Két qua hoat dong giam sat, kiém toan nodi bo va cac dé xuét, kién nghi cua
BKS gui t6i HPQT/Chu tich HPQT va Téng Giam déc gép phan dam bao hoat dong cua
DAB phu hop v6i quy dinh cua phap luét, ndng cao hi¢u qua kinh doanh.

4. Sw phi'ii hop hoat dong giita BKS d06i véi hoat déng ciia HPQT, Ban
Piéu hanh va cac can b quan 1y khac

- 06 thang cubi nam 2023, trong viéc thuc hién Quy ché nodi bod ciia DAB vé
viéc phdi hop va trao dbi thong tin gitta Hoi dong quan tri, Tong gidam dbc va Ban kiém
soat, Phong kiém toan ndi bo, cac bén lién quan da phdi hop hoat dong, trao ddi thong tin
dam bao nguyén tic tuan thi cac quy dinh cta phéap luat, cia DAB va loi ich chung cta
toan hé thong. Trén co sé giam sat dinh ky, tdng hop két qua kiém toan ndi b céc dot va
cac kién nghi dé xuét cua BKS, HPQT va BPH da xem xét chin chinh, chi dao cac don
vi, ¢d nhan cd lién quan. Mdt khac, HDQT ciing da tao diéu kién cho BKS thuc hién

churc ndng nhiém vu theo quy dinh.
- BKS tham du céc cudc hop dinh ky ctia HPQT, tiép nhan tai liéu cac cudc
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hop giao ban hang quy cia BDH duge gui dén BKS. BKS ciing dugc cung cép cac thong

tin tai liéu vé cong tac quan ly, didu hanh va hoat dong kinh doanh ctia Ngan hang phuc

vu cho viéc kiém soat ciia BKS.

5. Hoat dong khac ciia BKS

06 thang cudi nam 2023, BKS chi dao truc tiép Phong kiém todn ndi bo ra soat

tinh hinh bién dong nhan sy tai phong dé didu chinh ké hoach va tiép tuc trién khai, hoan

thanh xuét sic ké hoach kiém toan trong nam 2023 ddi v6i cac don vi trong hé théng

DAB, va tiép tuc xay dung ké hoach kiém toan nam 2024.

IV. Ban Diéu hanh (BDH)

Stt | Thanh vién Ban Diéu hanh | Ngay thing nim sinh Ngay b6 nhiém

1 | Ong Nguyén An 20/09/1969 01/10/2022

2 | Ong Trén Quang Phuong 11/05/1973 15/04/2021

3 | Ong V& Tén Bao Quang 28/10/1970 15/04/2021

4 | Ong Nguyén Quéc Toan 27/04/1973 04/03/2012
V. K& toan trudng

Ho va tén Ngay thing nim sinh Ngj:g%:ig:gim/
Ba Bui Nguyén Bao Vi 03/08/1983 26/8/2015

V1. Danh sach vé ngudi ngi b ciia DAB va nguoi ¢ lién quan cia nguoi ndi bo:

Tai khoén Sbed | Ty1g s
s giao dich . , phi€u sé' | hiu cd
Stt T;’:;I‘:;;’:c chimg CT::] v‘iyt"f" Dia chi hiru cudi | phiéu
khoan g kY | cubiky
(néu c6) (CP) (%)
I | Hji dong Quan tri
» . Chu tich Phit Thuén, Quén 7,
1 | Nguyén Thanh Tung HDOT TP HCM - 0,000%
- Thanh vién | Nguyén Cu Trinh
2 Neguyén Ngoc Tam =N ’ = 0,000%
guyenNg HPQT | Quan 1, TP.HCM f
~ Thanh vié 4n Tén Binh
3 | Nguyén Pinh Truong | DAB09488 :1:3 Q‘;e" g;aH” C;/[“ P 66.583 | 0,013%
4 Trin Vin Binh | DABoggor | 1nanhvién | Vinh Phc, BaBinh, Ha | 7 559 | 01409
HDQT Noi ’
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So ¢co

Tai khoan ; TV 18 s¢
b giao dich - : phiuso' | piy cb
Stt Tf“,“’hcf""c chtme | S V‘i:?' Dia chi hitu cudi | phiéu
e i khosn e kY | cubiky
(néu c6) (CP) (Y0)
Thanh vié
5 Huynh Phuong ;% Q‘;e“ Quén Tén Pha, TP.HCM i 0,000%
II | Ban Kiém soat
{ Truéng Ban | T6 Hién Thanh, P.12,
L ; s 0,000%
: Iran Due Kiém sodt | Q.10, TP.HCM °
Thanh vién
2 Trin Qubc Toan BKS chuyén | Quan Go Vap, TP.HCM - 0,000%
trach
~ 2 Thanh vién | Budn Mblot, xa Eabong, :
3 Ng”y;“ IhétMmh BKS chuyén | Huyén Krongana, Tinh - 0,000% |
S trach pakLak
III | Ban Piéu hanh
5 Tong Giam | Nguyén Kiém, Phuong 3,
1 Nguyén A 00000563 . , 226.460 | 0,045%
kS dée Q.Go Vép, TP.HCM D
: 5 ong 1
) . ‘ Pho Téng Duzf Tan,’ Phuorng 5,
2 Nguyén Quoc Toan 00000612 Gidm dée Quan Pht Nhuan, 163.275 | 0,033%
Am et . HCM
L Phé Téng H?i Bé_ Tr’u‘ng, PAer(‘)"ng
3 V& Tan Bao Quang Gidm dée V6 Thi Sau, Quan 3, - 0,000%
TP.HCM
5 Phé Tong | CMTS, P.An Théi, Q.
4 | Ted Ph ; ‘ - 0,000%
ran Quang Phuong Giém déc | Binh Thiy, TP. Cin Tho °
IV | Ké toan truéng
: x . Ké toan Phuong Truong Tho,
1 Bui N én B3 " %
ui Nguyén Bao Vi 00001463 truiéng Q.Thu Pirc, TP.HCM 1.873 0,000%
V | C6 dong c6 lién quan véi Ong Tran Vin Pinh _ TV HPQT doc lap
I | Hoang ThiXuan | 00000106 Vo T\:;inih Phie, Ba Binh, Ha | 5 74 017 | 1,015%
Tran Thi Tht i j ‘ :
2 ran Thi Thiy | 1) AB0og78 | Conrust | ' iPhPhuc,BaDinh,Ha 1\ o0 o0 | 0,073%

Duong

NoI
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RLATER:
S0 ¢co

Tai khoan : Ty 1€ s&
. . hieu so AR
Gl giao dich ! i P hiru co
Stt T‘;:,t“lf i chimg C'l‘;c e Dia chi hiru cudi | phiu
s khoAn ng ty kY | cubiky
(néu c6) (CP) (%)
VI | Cb déng c6 lién quan véi Ong Nguyén Pinh Truomg _ TV HDQT
5 : ) an Tan Binh,
1 | NguyénNamHai | DAB09825 | Con rudt ,?;alg C;I“ . 21.541 | 0,004%

VIL Giao dich ¢ phiéu ciia ngwoi ndi b va nguoi lién quan ciia ngudi ndi bo:

Khong phat sinh.
Tran trong./.
=

Noi nhan:
- Nhur dé guri;
- Luu VP.DongA Bank.

val
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