THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAI

. Tén chuong trinh khuyén mai: Nap tién nhanh tay, triing ngay IPHONE 6S+
. Dia ban (pham vi) khuyén mai: Trén toan hé théng DongA Bank.

. Hinh thic khuyén mai: Tang dién thoai iphone 6s plus, tang tién vao tai khoan.
. Thoi gian khuyén mai: T ngay 01/12/2015 dén ngay 28/12/2015

. Hang hoa, dich vu khuyén mai: Dich vu Nap tién dién thoai di dong - VnTopup qua kénh DongA eBanking
thanh cong. Khong ap dung doi vai cac giao dich phat sinh do su ¢é hé thong, giao dich dugc hoan tra.
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. Khach hang cta chuong trinh khuyén mai:
Khach hang ca nhan thuc hién nap tién dién thoai di ddng VnTopup théng qua cac kénh: Internet Banking,
Mobile Banking, Phone Banking, SMS Banking (soan tin nhan va gui dén sé 1900545464 hodc 8149).

. Co cau giai thuéng
7.1. Giai nhan ngay:

N

Sé6 luong Thanh tién

Noi dung giai thuang Tri gia (VND) giai (VND)
400 khach hang dau tién dang ky mdi
Gidi DongA eBanking (c6 dang ky chuyén
nhan nga khodn/ thanh toan trén cac kénh cla 100,000 400 40,000,000
' y DongA eBanking) va nap tién dién thoai
ménh gia tu 100,000 VND
Téng cdng 400 40,000,000

7.2. Giai tuan:

Sé6 luong Thanh tién

Noi dung giai thuéng Tri gia (VND) giai (VND)
Gidi tuan Darlh ;hoA khach.»hanghlco oLoanh sO nap 1,000,000 4 4,000,000
cudc di dong nhiéu nhat tuan
Téng cdng 4 4,000,000
7.3. Giai cuéi ky:
Giai dac biét Iphone 6s plus 01
Giai nhat Tién mat 10.000.000 VND 01
Gidi nhi Tién mat 5.000.000 VND 02
Gid ba Tién mat 3.000.000 VND 03
Téng cong 07

© Giai thudng clia chuang trinh khéng bao gom phi va céac loai thué khac cé lién quan.
© Giai thudng sé dugc trao cho chu tai khéan Thé Pa nang clla DongA Bank da phat sinh giao dich
du thuéng.

8. Quy dinh chi tiét ctia chuong trinh khuyén mai

8.1. Quy dinh giai thudng déi véi khach hang dang ky méi DongA eBanking c6 phat sinh giao dich
nap tién dién thoai di dong



a. Diéu kién khach hang dugc nhan giai nhan ngay
® La khach hang ca nhan lan dau tién dang ky DongA eBanking va c6 dang ky han muc chuyén
khodn/ thanh todn trén 1 trong 4 phuang thuc giao dich ciia DongA eBanking trong thdi gian
dién ra chuong trinh.

® (6 thuc hién giao dich nap tién dién thoai di ddng VnTpoup trong thaoi gian dién ra chuong
trinh v&i cdc ménh gid tu 100,000 VND trg 1én.
b. Phuong thic xac dinh khach hang nhéan giai
® Gia tri tién tang sé dugc DongA Bank chuyén khoan vao tai khoan da phat sinh giao dich du
thudng trong ngay lam viéc ti€p theo clia ngay phat sinh giao dich.
® Danh sach KH nhan gidi dugc DongA Bank thong bao chinh thuc tai website DongA Bank
(www.dongabank.com.vn).

8.2. Quy dinh giai thuéng déi véi giai thudng - Nap tién dién thoai VnTopup nhiéu nhat méi tuan
a. Diéu kién nhan giai
e Khach hang ca nhan nap tién dién thoai VnTopup nhiéu nhat tuan trong thoi gian dién ra
chuang trinh.
® Trong trudng hop cé nhiéu khach hang cé doanh sé nap tién di déng VnTopup nhiéu nhat
trong tuan ngang bang nhau, khach hang dat giai la khach hang cé thai gian dat dugc doanh
sO nap tién di dong VnTopup thanh cong sém nhat.
® Mbi khach hang chi dugc nhan t6i da 01 gidi tuan trong thai gian trién khai chuong trinh.
b. Phuong thiic nhan giai
® Gia tri tién tang sé dugc DongA Bank chuyén khoan vao tai khoan da phat sinh giao dich du
thudng trong vong 1 tuan ké tir ngay cong bé danh sach tring giai.
® Ngay céng b gidi cham nhat la 1 tuan sau tuan phat sinh giao dich.

8.3. Quy dinh déi véi KH nhan giai cudi ky
a. Diéu kién tham gia quay sé
® Trong thai gian khuyén mai, chdi thé st dung Thé Ba nang ctia DongA Bank c6 dang ky DongA
eBanking giao dich nap tién VnTopup thanh céng trén trang DongA eBanking trong thai gian
dién ra chuong trinh khuyén mai déu c6 co hoi tham gia chuong trinh.
® Tuong Ung vGi moi giao dich khach hang dugc cap 1 ma s6 du thudng, ma du thudng chinh la
ma sé REF giao dich. Giao dich cang nhiéu, triing thudng cang cao.
b. Phuong thiic té chiic quay sé va xac dinh khach hang tring thuéng
® Phan mém t6 chiic quay s6 la phan mém quay s6 tu dong ctia DongA Bank.
® Khach hang trung thuéng dugc xac dinh théng qua chuong trinh quay sé theo phuang thic
DongA Bank t6 chuic.
e DongA Bank sé t6 chiic Quay s6 tring thudng cong khai dugi su chiing kién cua dai dién
DongA Bank, dai dién Cuc xtc tién/ S& Cong thuong, dai dién khach hang tham gia chuong trinh.
® Thoi gian t6 chiic quay s6: Gidi cudi ky dugc t6 chuc vao ngay 15/01/2016 cho cac ma du
thudng dugc cap turngay 01/12/2015 - 28/12/2015.
® Dia diém t6 chuic quay s6: dugc thuc hién tai Hoi s& chinh Ngan hang TMCP Déng A - Dia chi:
s6 130 Phan Dang Luu, P.3, Q. Phd Nhuan, H6 Chi Minh.
e Khach hang trdng thudng ngay van dugc tham gia giai tuan va quay sé tring thuéng cubi ky.

c. Thoi gian, dia diém va tha tuc trao thuéng

e Khach hang tring thudng nhan thudng truc tiép tai tru s& cia DongA Bank gan noi khach
hang cu trd nhat, tuy theo théa thuan gilra khach hang va ngan hang.

e Ngan hang TMCP Péng A sé trao thudng ngay cho khéach hang tring thuédng trong vong 30
ngay va khéng vuot qua ngay 15/02/2016.

e Khinhan giai thudng, khach hang vui long xuat trinh CMND/ Ho chiéu/ Gidy Gy quyén (néu co).

e Gidi thuéng khéng dugc quy déi thanh tién mat.

® Moi thac mac lién quan dén chuong trinh khuyén mai nay, khach hang lién hé theo sé dién
thoai: 1900 545464 dé dugc giai dap.



d. Huéng dan tra ctiru ma du thuéng

® Tai man hinh théng bao giao dich nap tién dién thoai di ddng VnTopup thanh céng, khach
hang sé nhin thdy "Ma du thuéng’.

+MNgan Hang Déng A
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Théng tin tai khoén
Théng tin giao dich XAC NHAN NAP TIEN DIEN TUO
Chuyén khoan

Quy khach vira nap 10,000 VNB cho s6 dién thoai 090737500 tir dai If VNPAY

Thanh toan triec tuyén Théng tin giao dich :
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Mua thé tra trieée Daily - VNPAY
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Biéu phi dich vu

Hwéng dén siv dung Dé sir dung dich vu Nap tién dién tir, Quy khach vui léng =
Gopy ® Dang kyj dich vu Chuyén khoan/ thanh toan trén Internet Banking/ SMS Banking / Mobile
Banking (néu chira dang kj)
® Xem kj Quy dinh dich vy Nap tién dién tir

® Thyrc hién nap tién bing Thé Ba nang Béng A thdng qua:
© Internet Banking: truy cip website hilps:/lebanking.dongabank.com.vn

i O SMS Banking: nhan tin theo ¢ phap quy dinh giri dén ting d4i 1900 545464 hodc
LEINS 8149

O Mobile Banking: thanh todn trén (rng dung DongA Mobile Banking

® Quy khach c6 thé tra cliu cdc ma du thudng trong thai gian dién ra chuong trinh tai muc
Nap tién dién t& — Ma du thuéng.
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9.Trach nhiém thong bao
Ngan hang TMCP D6ng A c¢6 trach nhiém théng bao day da chi tiét ndi dung cla thé 1é chuong trinh
khuyén mai, tri gia ting loai gidi thudng, ty I& tring thuéng va danh sach khach hang tring thudng trén
it nhat mét phuong tién théng tin dai ching, tai cac Chi nhanh/ Phong Giao dich ciia DongA Bank trén
toan hé théng Ngan hang TMCP Péng A va trén website: www.dongabank.com.vn



10. Cac quy dinh khac
© DongA Bank c6 quyén thay doi, huy b6 hodc b6 sung cac Piéu khoan va dién kién nay cung vai ndi
dung clia chuang trinh ma khéng can théng bao cho khach hang. DE biét thong tin chi tiét mai nhat
vui long truy cap website www.dongabank.com.vn

© Khach hang tring thuéng phai chiu moi chi phi va cac khoan thué co lién quan (néu co) dén viéc
nhan giai thudng cta chuong trinh.

© Ngan hang TMCP Déng A c6 toan quyén sit dung hinh anh, théng tin ciia khach hang tring thudéng
vao cac hoat ddng quang cao clia Ngan hang khi cé nhu cau ma khong phai tra thém bat c khoan
chi phi nao hodc phai cé truéc su dong y cia khach hang trdng thuéng.

o Trong trudng hgp xay ra tranh chap lién quan dén chuang trinh khuyén mai nay, Ngan hang TMCP
DPong A c6 trach nhiém tu gidi quyét cac tranh chap, khiéu nai mot cach théa dang nhat cho khach
hang. Néu trong qua trinh gidi quyét cac tranh chap, khiéu nai ma van chua dat dugc su thong nhat
cUa hai bén thi tranh chap sé dugc xt ly theo quy dinh cta phap luat.

© DGi véi nhiing gidi thudng khéng c6 nguai tring thudng hoac nhan thudng Ngan hang TMCP Bong
A phai sé trich nép 50% gia tri gidi thuéng da cong bd vao ngan sach Nha nudc theo quy dinh.

o Cac quy dinh khac chua c6 trong thé & nay thi thuc hién theo cac quy dinh vé viéc phat hanh gidy t&
c6 gia ctia Ngan hang Doéng A, ctia Ngan hang Nha nudc va quy dinh khéac cha phép luat.

Hay lién hé dé biét thém théng tin chuang trinh

€. 1900545464 @ www.dongabank.com.vn < 1900545464@dongabank.com.vn @ Chi nhanh/ Phang giao dich gan nhat



