QUY PINH SAN PHAM TIEN GUI CO KY HAN

DONGABank  pinm cHO CA NHAN TAI DONGA BANK

(Ap dung tir ngay 05/07/2019)

Poi twgng giri tién giri ¢6 ky han

Déi tuong guri tién giri ¢6 ky han (sau day goi 1a khach hang) bao gom:

1.

Nguoi cu tru 1a cdng dan Viét Nam va ca nhan nudce ngoai dugc theo quy dinh tai khoan

2 Diéu 4 Phap 1énh ngoai hdi (da dugc sira d6i, bd sung).

Ngudi khong cu tri bao gom:

a) Cong dan Viét Nam khéng thudc cac trudng hop quy dinh tai diém e va g khoan 2
Diéu 4 Phap 1énh ngoai héi (d3 dugc stra d6i, bd sung);

b) Ca& nhan nudc ngoai dugc phép cu tra tai Viét Nam vdi thoi han tir 6 (sau) thang tro
Ién.

Nguyén tac thwe hién giao dich tién giri c6 ky han

1.

N

&

o

Khach hang chi duoc giri, nhan chi tra tién giri ¢6 ky han théng qua tai khoan thanh toan
ctia chinh khach hang d6. Déi véi tién gui chung ¢ ky han, khach hang giri, nhéan chi tra
tién giri ¢6 ky han thong qua tai khoan thanh toan chung cua tat ca khach hang.

Nguoi chua du 15 tudi, nguoi mét ning lyc hanh vi dan su, nguoi bi han ché ning luc
hanh vi dan su theo quy dinh cua phap luit: thuc hién viéc giri, nhan chi tra tién gui co
ky han thong qua nguoi dai dién theo phap ludt. Nguoi kho khén trong nhén thirc, [am
cht hanh vi theo quy dinh phap luat: thuc hién viéc guri, nhan chi tra tién gui c6 ky han
thong qua nguoi gidm hd (nguoi dai dién theo phéap ludt, nguoi gidm hd goi chung la
nguoi dai dién theo phép luat).

Khach hang thyc hién hoac thong qua nguoi dai dién hop phéap dé thyc hién viéc g,
nhan chi tra tién giri c6 ky han theo hudéng dan ciia DongA Bank trong ting thoi ky, phu
hop v6i quy dinh cia phép luat.

Thoi han giri tién theo thoa thuan cua DongA Bank va khach hang. Dbi véi ca nhan
nudce ngoai 1a ngudi khong cu tra, ca nhan nude ngoai 1a ngudi cu tra, thoi han giri tién
khong duoc dai hon thoi han hiéu luc con lai cua Gidy td xac minh théng tin cta khach
hang.

Trudng hop ngay dén han thanh toan tring vao ngay nghi theo quy dinh cia DongA
Bank, ngay nghi 18 theo quy dinh phap luat thi viéc chi tra gbc va lai dugc chi tra vao

ngay lam viéc tiép theo sau ngay nghi.

Thi tuc giri Tién giri c6 ky han

1.

Ngudi giri tién phai trwe tiép thuc hién giao dich gui tién tai DongA Bank, xuét trinh
cac gidy to xac minh thdng tin khach hang:
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1.1. BaGi véi nguoi gui tién 1a ca nhan ¢6 quoc tich Viét Nam phai xuat trinh:

Chiing minh nhan dan (CMND)/ Can cudc cong dan hoac Ho chiéu con thoi han

hiéu luc, hoac Giéy khai sinh cta c4 nhan chua da 14 tudi.
1.2. Dbi v6i nguoi giri tién 13 ca nhan nude ngoai phai xudt trinh:
a)  Ho chiéu con thoi han hiéu luc (d6i véi trudong hop xuat nhip canh dugce mién thi
thuc).

b)  Ho chiéu kém thi thyc con thoi han hiéu luc (dbi voi trudng hop xuit nhap canh
¢ thi thyc).

¢) Cung cap gidy to ching minh khach hang c6 noi cu tra rd rang tai Viét Nam.

1.3. Dbi véi nguoi giri tién théng qua ngudi giam ho hodc ngudi dai dién theo phap
luat phai xuét trinh céac gidy to sau:
a) Gidy to theo muc 1.1 hodc muyc 1.2.
b) Céc gidy to ching minh tu cach ciia ngudi dai dién theo phap luat hoic ngudi
giam ho.
1.4. Déi voi truong hop gui tién giri chung c6 ky han thi tat ca ca ngudi gui tién phai
tryc tiép xudt trinh Gidy to xac minh thong tin ctia minh.

2. Khach hang ndp Gidy giri tién giri c¢6 ky han va thuc hién cac thi tuc khac theo yéu cau
cua DongA Bank.

3. Sau khi hoan thanh céc thi tyc trén, DongA Bank thyc hién trich tién tir tai khoan thanh
toan ctia khach hang dé mé tién giri ¢6 ky han va lap thoéa thuan tién guri c6 ky han.

4. Thoa thuén tién gui c6 ky han dugc 1ap thanh 2 (hai) ban, 1 (mdgt) ban giao cho khéach
hang, 1 (mot) ban DongA Bank gitr.

IV. Thi tuc chi tra tién giri c¢6 ky han tai dia diém giao dich ciia DongA Bank

1. Nguoi giri tién hodc ngudi duoc iy quyén yéu cau tit toan tai khoan tién giri co ky han
tai diém giao dich cia DongA Bank, ngudi giri tién hodc nguoi dugc ty quyén thuc hién
cac yéu ciu sau:

1.1. Xuét trinh Thoa thun tién gtri c6 ky han

1.2. Lap Gidy dé nghi tat toan tién giri co ky han véi ding chir ky miu da ding ky tai
DongA Bank;

1.3. Xuit trinh cac gidy to xac minh thong tin khach hang, cta tit ca ngudi giri tién (d6i
vé6i tién giri chung c6 ky han); vin ban ty quyén trong trudng hop thuc hién thong
qua nguoi duge Gy quyén;

2. DongA Bank ddi chiéu thong tin ctia khach hang, thong tin cia ngudi dai dién theo phap
luat ciia khach hang trong truong hop chi tra tién gii c6 ky han thong qua nguoi dai
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VI.

VII.

dién theo phap luat, thong tin trén Thoa thudn tién giri co ky han, chit ky trén gidy rut
tién dam bao chinh xac vdi cac thong tin luu tai DongA Bank.

Sau khi hoan thanh cac thu tuc trén, DongA Bank thuc hién viéc chi tra déy dua géc, lai
tién giri c6 ky han vao tai khoan thanh toan cta chinh khéach hang.

Chi tra truée han tién giri c6 ky han

1.

Khéch hang duoc rat von trudc han ké ca rat mot phan von, ngudi gui tién phai rat toan
b0 s6 du trén tai khoan.

Rat vén trude han trong ngay giri: khach hang khong duoc tra 13i va chiu phi rat trude
han theo quy dinh timg thoi ky (néu co).

Rt von trude han sau ngay gui, Khach hang dwoc huong 1ai suat khi rat truée han ap
dung 14 13i suat khong ky han thap nhét tai thoi diém rat von.

Khach hang phai thong bdo trude va tuan thu theo quy dinh thoi gian bao trude khi rat

trude han dugce ban hanh theo ting thoi ky.

Xir ly trwong hop tai khoan thanh toan dong, tam khoa, phong téa va cac trwomg hop

thay ddi tinh trang tai khoan

1.

Tai khoan thanh toan bi phong téa s tién cu thé trén tai khoan, khong anh hudng dén
cac giao dich khac trén tai khoan (chuyén ra tir tai khoan hodc chuyén vao tai khoan
thanh toan): cac giao dich tién guri ¢6 ky han dugc thuc hién trén sb tién con lai hodc

nhan chi tra von, 13i tién giri c6 ky han ctia chinh khach hang.

Tai khoan thanh toan ctia nguoi giri tién bi phong téa, dong, tam khéa dan dén khong
thé nhén chi tra von va 13i tién gui ¢6 ky han vao tai khoan thanh todn, DongA Bank tam
treo von va i tién giri c6 ky han cho dén khi khach hang thuc hién thu tuc mo lai tai
khoan hodc khach hang c6 van ban cung cép thong tin tai khoan thanh toan khac cua
chinh khéch hang dé nhan chi tra von va 1ai tién giri co ky han, trir truong hop khéac theo
yéu cau clia co quan nha nudc co tham quyén. Von va 13i duoc treo s& duogc tinh 13i theo
131 suat khong ky han tir ngdy treo cho dén ngay chuyén vao tai khoan thanh toan.

Bién phap tra ciru khoan tién giri c6 ky han va bién phap thong bao khi ¢6 thay doi ddi

v6i tién giri ¢6 ky han

1.

Khéch hang co thé tra ctru thong tin khoan tién giri c6 ky han (s6 du, 13i suat,...) tai cac
don vi cua DongA Bank.

Khach hang dang ky st dung dich vu Ngan hang Pong A Pién tir (eBanking) dé tra ctru
thong tin khoan tién giri ¢6 ky han.

VIII.Chuyén giao quyén s& hiru tién giri ¢6 ky han

1.

Péi twong nhan chuyén nhuong phai thudc déi tugng giri tién giri c6 ky han duoc quy
dinh muc [, trir trudng hop chuyén giao quyén so hitu theo thira ké. Pbi tuong nhén thira

ké phai dam bao phii hop va tuan theo quy dinh phap luat vé thira ké.
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2. Tién giri ¢6 ky han chuyén nhuong phai thudc ddi twong khong bi han ché chuyén
nhuong nhu khong bi phong toa toan bo hodc mot phan; tam khoa, tam giir theo yéu cau
clia co quan c6 tham quyén; khong 1a ddi twong dé dam bao cho bat ky nghia vu nao,
khong bj tranh chép.

3. Khi thuc hién giao dich chuyén quyén s hitu Tién giri ¢6 ky han, chu sé hitu hodc dong
chu s¢ hitu phai thuc hi¢n chuyén toan bo s6 du trén tai khoan Tién gui ¢o ky han.

IX. Xirly d6i véi treomg hop mét, nhau, rach Thoa thuén tién giri c6 ky han
1. Ngay khi phat hién Thoa thun tién giri c6 ky han bi mat, nhau nat, rach thi phai lam
don bao mat, hu hong va thong bao ngay cho DongA Bank dé lam co so theo ddi va
thanh toan.
2. DongA Bank dugc mién trir trach nhiém vé cac thiét hai xay ra cho khach hang truéc
khi khach hang 14p Bién ban bao méat Thoa thuin tién gui c6 ky han truc tiép tai DongA

Bank va c6 x4c nhéan cua DongA Bank.
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