
HƯƠNG DÂN CAI ĐĂT GPRS & 

ƯNG DUNG DONGA MOBILE BANKING
1. GPRS la gi?

• GPRS (General Packet Radio Service – Dịch vụ vô tuyến gói chung): là dịch vụ truyền tải 

mới của hệ thống GSM, áp dụng nguyên lý gói vô tuyến để truyền số liệu của người sử 

dụng một cách có hiệu quả giữa máy điện thoại di động tới các mạng truyền số liệu.

• Hiện tại, dịch vụ GPRS đã được hỗ trợ cho các mạng Vinaphone, Mobifone, Viettel

2. Vung phu song cua cac mang

• Vinaphone:  18 tỉnh thành: Hà Nội, TP. Hồ Chí Minh, Đà Nẵng, Đồng Nai, Huế, Vũng 

Tàu, Cần Thơ, Bình Dương, Quảng Ninh, Khánh Hòa, Quảng Bình, Quảng Trị, Hải Phòng, 

Hà Giang, Yên Bái, Lai Châu, Hà Tây, Nghệ An

• Mobifone: 64 tỉnh thành trên cả nước

• Viettel: 64 tỉnh thành trên cả nước

3. Phi GPRS

3.1 Phi đăng ki: miên phi cho tât ca cac mang

3.2 Phi sư dung: (Chưa bao gôm VAT)

• Mobifone – Vinaphone

➢ Cươc không theo goi: Ap dung cho tât ca cac thuê bao tra trươc va tra sau

91 đông/ 10 KB (Tối thiểu la 10 KB)

➢ Cươc theo goi: Chi ap dung cho thuê bao tra sau, khach hang đăng ky goi cươc tai trung 

tâm cua Mobifone hoăc Vinaphone

- Goi cươc 50: 50.000 đông/ thang (Mưc khoan 9.000 KB/ thang, vươt qua mưc trên tinh 

64đông/ 10 KB)

- Goi cươc 100: 100.000 đông/ thang (Mưc khoan 24.000 KB/ thang, vươt qua mưc trên 

tinh 64đông/ 10KB)

- Goi cươc không giơi han: 250.000 đông/ thang (Sư dung không han chê)

• Viettel: 

- GPRS1: Thuê bao 5.000 đông/ thang. Phi sư dung thêm: 20 đông/ 10 KB

- GPRS2: Thuê bao 20.000 đông/ thang. Phi sư dung thêm: 6 đông/ 10 KB

- GPRS3: Thuê bao 200.000 đông/ thang (Chi ap dung cho thuê bao tra sau)

4. Hương dân cai đăt GPRS 
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4.1 Phương Phap 1: Cai đăt GPRS thông qua nha cung câp mang 

4.1.1 Hương dân cai đăt GPRS cho mang Mobifone 

• Bươc 1  : Soan tin: DK GPRS gưi đên số 994 để đăng ky dịch vu

(Ap dung cho tât ca cac thuê bao Mobifone trên toan quốc)

• Bươc 2  : Soan tin: GPRS  <tên hãng viết tắt><loại  máy> gưi đên số 994 để nhân câu 

hinh tư đông

Tên hãng viết tắt: Nokia: N, Sony Ericsson: E, SamSung: SA, Motorola: M, LG: L

Vi du : GPRS N7210 cho may Nokia 7210 hoăc GPRS NN70 cho may Nokia N70

• Bươc 3  :  Tin nhăn câu hinh tư đông đươc gưi đên điên thoai:

-  Màn hình xuất hiện bản tin "1 New Browser Message"

-  Nhấn "READ"

-  Màn hình xuất hiện bản tin "Browser Update, Update is  Required" 

-  Nhấn "UPDATE" 

-  Nhập mã PIN=1234 rồi nhấn "OK" 

-  Man hinh xuât hiên ban tin thông bao “Update complete”

(Thông tin chi tiêt tai: http://www.mobifone.com.vn hoăc goi 18001090)

4.1.2 Hương dân cai đăt GPRS cho mang Vinaphone 

• Bươc 1  : Đăng ký VinaPortal trên: http://www.vinaphone.com.vn

• Bươc 2  : Chon “Gưi câu hinh tư đông” va lam theo hương dân trên man hinh.

• Bươc 3  : Tin nhăn câu hinh tư đông (configuration message) tương thich vơi câu hinh Wap 

đươc gưi đên  điên thoai. Chon “Install” để cai đăt va lưu lai câu hinh. 

(Thông tin chi tiêt tai: http://www.vinaphone.com.vn hoăc goi 18001091)

4.1.3 Hương dân cai đăt GPRS cho mang Viettel 

• Bước 1  : Soan tin gưi đên 191 để đăng ky dịch vu. 

- Goi 1: soan tin nhăn: GPRS1 → 191 (Ap dung cho thuê bao tra trươc va tra sau)

- Gói 2: soạn tin nhắn: GPRS2 → 191 (Ap dung cho thuê bao tra trươc va tra sau)

- Goi 3: soạn tin nhắn: GPRS3 → 191 (Chi ap dung cho thuê bao tra sau)

• Bươc 2  : Hê thống gưi tin nhăn xac thưc đăng ky GPRS

Soan tin “YES”  gưi đên 191 để châp nhân sư dung dịch vu GPRS

• Bươc 3  : Soan tin: GPRS Tênmay gưi đên 191 để nhân câu hinh tư đông

Tên máy: không bao gồm tên của hãng sản xuất mà chỉ cần viết tên dòng máy

• Vi du  : Cài đặt cho máy Nokia 6030, soạn:  GPRS 6030 hoăc Nokia N70, soan: GPRS N70 

• Bươc 4  : Hê thống Viettel gưi 3 tin nhăn câu hinh (GPRS/MMS/WAP). Chon “Install” để 

cai đăt va lưu lai câu hinh. Khi may hoi password, Nhâp “1111”

(Thông tin chi tiêt tai: http://www.vietelmobile.com.vn hoăc goi 19008198)

4.2 Phương Phap 2: Cai đăt GPRS tư đông qua tông đai 8798
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• Bươc 1  : Khach hang đăng ky mơ dịch vu GPRS 

-  Mobifone: Soan tin DK GPRS gưi đên 994 

-  Vinaphone: Đăng ky VinaPortal trên trang: http://www.vinaphone.com.vn 

-  Viettel: Soan tin GPRS1, GPRS2 hoăc GPRS3 gưi đên 191 (tham khao phi GPRS)

• Bươc 2  : Soan tin: GPRS1 gưi đên 8798 để nhân câu hinh tư đông

• Bươc 3  : Chon “Save to Setting” để lưu tin nhăn câu hinh tư đông

• Phi dịch vu: 15.000 đông/ 1 SMS

5.  Hương dân cai đăt ưng dung DongA Mobile Banking

Sau khi cai đăt GPRS thanh công. Quy khach thưc hiên cac bươc sau để cai ưng dung DongA 

Mobile Banking. Co 3 cach cai ưng dung: 

➢ Cach 1: Cai đăt ưng dung DongA Mobile Banking băng SMS  

• Bươc 1  : Soan tin nhăn theo cu phap:  DABMB  gưi đên số 8149 (1000 đông/ 1 tin nhăn)

• Bươc 2  : Hê thống se gưi tin nhăn Wap push để tai ưng dung DongA Mobile Banking. Lam 

theo hương dân để cai ưng dung vao điên thoai.

• Phi dịch vu: 1.000 đông/ 1 tin SMS (gưi đên 8149) + phi GPRS để cai ưng dung DongA 

Mobile Banking dung lương 100KB (tham khao phi GPRS danh cho cac mang GSM).

➢ Cach 2: Cai đăt ưng dung DongA Mobile Banking tư may tinh

• Bươc   1  : Dowload ưng dung trên website: www.dongabank.com.vn  hoặc 

https://ebanking.dongabank.com.vn

• Bươc 2  : Cai đăt ưng dung tư may tinh vao điên thoai  băng kêt nối Bluetooth hoăc băng 

Cap USB.

• Phi dịch vu: miên phi.

➢ Cach 3: Cai đăt ưng dung DongA Mobile Banking tư Wap

• Bước 1: Trong muc Browser trên điên thoai di đông khach hang co thể nhâp 1 trong 2 đương 

link sau:

− Nhập đường link: http://mb.dongabank.com.vn/caidat hoăc

− Nhập đường link: http://mb.dongabank.com.vn. Man hinh tiêp theo hiển thị link: "Cai dat 

ung dung DongA Mobile Banking" Khach hang click vao link nay (tương ưng vơi viêc vao 

trực tiếp link http://mb.dongabank.com.vn/caidat) khách hàng cài đặt phiên bản tương ứng 

vào điện thoại.
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