CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tw do - Hanh phic

86: 0b /BC-DAB-HDQT TP.HCM, Ngay 2/ thang 07 nim 2020
BAO CAO TiNH HINH QUAN TRI CONG TY
(06 THANG PAU NAM 2020)
Kinh giri: - Uy ban Chirng khodn Nha nuéc
- 8¢ Giao dich Chirng khoan /f__///‘:
— Tén cong ty dai chung : NGAN HANG THUGNG MAI CO PHAN DONG A. i,;f;/
— Dia chi tru s& : 130 Phan Dang Luu, Phuong 3, Quan Pht Nhuén, TP.H6 Chi Minh ll\\’i\TH
— Dién thoai - (08) 3995 1483 \J
- Fax - (08) 5449 1216
— Vbn diéu 1& ©5.000 ty dong.
I.  HOAT DONG CUA HOI PONG QUAN TRI:
1. Cac cudc hop ctia Hoi dong quan tri:
STT |  Thanh vién HDQT Chite vy Silf’a“nii;!fp T§ 18 L’;l?;mkl;Zf'g
1 Vo Minh Tuan Cha tich HBQT 5/5 100%
2 Nguyén Thanh Tung 'l_‘l‘a“;]éﬁzgii%:{;ckiém 5/5 100%
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S6 budi h Ly do khon
STT |  Thanh vién HPQT Chire vu oo R T§ 18 Y 5
tham dw tham dw
. 3 T 2 V‘_. 3 & , i
3 Tran Vin Dinh Thanh vién HDQT 4/5 0wy | N8 TranbmDmbwang hep.dni:
cong tdac
4 Nguyén Dinh Truong Thanh vién HDQT 5/5 100%
5 Huynh Phuong Thanh vien HDQT 5/5 100%
Ong Cao St Kiém da cé don xin tir
A . . ; . nhiém va duwoc HDOT DongA Bank
Ong Cao ST Kié ['hanh vien HDQ' 0/5 0% . ' : . »
° o SRR anh vien HDQ ’ dong y, dang cho DHCD gdn nhat
thong qua

2. Hoat dong giam sat ciia HPQT ddi véi Ban Diéu hanh:

Dé giam sat ciac hoat dong cua Ban Diéu hanh, Hoi dong quan tri té chirc cac cudc hop dé nghe Tong Giam doc bao cdo vé moi
mat hoat dong cua DongA Bank cting nhu két qua trién khai thue hién Nghi quyét Hoi dong quan tri nham xem xét, danh gia vé tinh
hi¢u qua, tuan tha trong cong tac diéu hanh hang ngay.

Bén canh do, Chu tich Ho1 df")ng quan tri va Thanh vién HDQT chuyén trach thuc hién giam sét cac ndi dung trién khai tai ting
cudc hop giao ban hang thang cia Ban Diéu hanh véi Lanh dao chi chét, dong thoi t6 chire cac cude hop chuyén dé véi cac Khi,
Phong, Ban Hoi s& nhim nam bdt mot cach thuong xuyén tinh hinh hoat dong kinh doanh ngan hang, kip thoi dua ra cac chii truong
chinh sach gitp Ban Diéu hanh ¢6 dinh hudng hoat dong trong giai doan tiép theo. Cu thé trong 06 thang dau nam 2020, cong tac quan
tri ¢6 mot s6 diém 16n noi bat nhu sau:

- Tiép tuc gitr on dinh hoat dong toan hé théng, dam bao an toan thanh khoan nhat Ia trong thoi gian xét xur vu an tai DongA
Bank - Giai doan 2;

- Thuc hién cac giai phap, phuong an lam viéc tng pho v6i dich bénh theo yéu cau caa NHNN, Ban Chi dao Covid-19, dam
bao cong viéc vin hanh thong suot, hiéu qua, kip thoi img pho cac tinh huong bat kha khang khi xay ra.




- T6 chirc Hoi nghi truc tuyén danh gia két qua budc déu trién khai Théng tu s6 01/2020/TT-NHNN quy dinh vé viéc TCTD,
chi nhanh ngan hang nudc ngoai co ciu lai thoi han tra ng, mién, giam I4i phi, gitt nguyén nhém no nhim hd trg khach hang chiu anh
hudng do dich Covid-19.

- Phéi hop cing Ban Kiém soat theo ddi cac chi s theo Khau vi rui ro da dugc HPQT ban hanh, gidm séat cac két qua kiém tra
do Phong Kiém toan Noi bd thuc hién dinh ky hang thang, dic biét la cac hod so tin dung dugc co cdu no ddi véi cac khach hang chiu
anh huong badi dich Covid-19.

- Chi dao chi truong hé tro khach hang trong giai doan dién bién dich bénh phirc tap: Ra soat, danh gia cac khach hang bi 4nh
huéng béi dich bénh Covid-19 dé x4y dung giai phap hd trg phu hop theo yéu cdu ctia Ngan hang Nha nudc; Ra soat, diéu chinh biéu
phi dich vu danh cho KHCN...

- Chi dao Tdng Giam dbc kip thoi thanh lap, diéu chinh co cAu, chirc ning nhiém vu cac Hoi ddng: Hoi ddng Tién luong; Hoi
dong Quan Iy Tai san No va Tai san C6 Ngén hang TMCP Pong A; Hoi dong Quan ly Tai san/No phai tra Ngan hang TMCP Péng A;
lap Hoi dong co cdu lai thoi gian tra ng cho Khach hang do dich Covid-19 tai Ngan hang TMCP Déng A.

3. Hoat dong ciia cac Uy ban thudc Hoi ddng quan tri:

a. Hoat dong 06 thang dau nim 2020 cia Uy Ban cic vin dé vé nhan sy (UBNS):

Trong 06 thang dau nam 2020, UBNS da ¢ nhitng budc tham muu tich cuc cho Héi ddng Quén tri dbi véi hoat dong quén tri
ngudn nhan luc tai DAB. Cu thé:

- Déi véi cong tac tham muru kién toan co cu td chirc va mé hinh hoat dong cia DAB, UBNS thuc hién: Tham muu phuong
an nhan sy (mg pho vai dich Covid-19 va céc kich ban (g phé véi timg tinh huéng xir Iy tai DAB.

- Ddi vé6i cong tac tham muu va hoan thién céc quy ché, quy dinh ndi bd cia DAB, UBNS da tham muu HDQT trong cong
tac:

+ Chi dao viéc ban hanh Quy ché chuan muc dao dic nghé nghiép, quy tic rng xur va quan ly xung dot loi ich tai Ngan
hang TMCP Déng A nham phu hop vé6i quy dinh tai Thong tu 13/2018/TT-NHNN ngay 18/5/2018 va Bo chudn muc dao dic nghé
nghiép va quy tic (mg xir cia can bd ngan hang quy dinh tai Quyét dinh sb 11/QD-HHNH ngay 25/02/2019 ctia Hiép hoi Ngan hang.
Quy ché nay da chuén héa cac chuin muc dao dirc nghé nghiép, nang cao y thirc cia CBNV, phong ngira, ngin chin va kiém soat cac
tinh huéng xung dot loi ich co thé xay ra tai DongA Bank.
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+ Chi dao diéu chinh Thoéa udc lao dong tap thé Ngan hang TMCP Péng A, Noi quy lao dong va céc quy dinh c6 lién quan
dén viéc chinh thirc ap dung nghi lam viéc ngay thir Bay tai DongA Bank.

- Tham muu cdng tac bd nhiém/ tai bd nhiém/ kiém nhiém cac chirc danh lanh dao cz’ip cao, Lanh dao quan ly tai cac Pon vi
Hoi s¢, Pon vi kinh doanh va cac Cong ty true thudc nham duy tri, cung ¢b bd may can bd quan ly, lanh dao céip cao.

- Tham muu cong tac thuc hién ché do chinh sach cho ngudi lao dong, cu thé:

+ Chi dao xay dung va trién khai thuc hién cac chinh sach theo quy dinh cua phap luat: ké hoach nghi 1é tét hang nam,
trién khai do dac moi truong lao dong va bdi dudng doc hai bé’mg hién vat dbi véi CBNV lam cong viéc nang nhoc doc hai 4p dung tir
nam 2020.

+ Chi dao hoan thanh viéc trién khai thuc hién cic ché d6 cho CBNV: xép luong CBNV theo thang bang luong 2020 va
theo xép hang DPVKD nam 2019, chuong trinh bao hiém strc khée & bao hiém tai nan cho CBNV, ché dd nghi mat, cip phat khiu
trang cho CBNYV trong giai doan dich bénh Covid-19, ché do tién luong d6i voi CBNV trong giai doan dich bénh Covid-19, trién khai
khai bio y té toan hé thong, chi lvong ning suét bd sung theo co ché dong luc ddi véi cac DPVKD c6 13i thuc hodic giam 15 thuc nim
2019.

+ Tham muru chi dao va hoan thanh céc ndi dung nhu: ké hoach chi phi nhén vién nam 2020, chinh sach chi lvong thang
13 niam 2019, diéu chinh hé théng thang bang luwong DongA Bank theo quy dinh méi vé murc lwong tdi thidu ving.

- Dbi véi cong tac dao tao:
+ Tu thang 01 dén thang 05/2020, do tinh hinh dich bénh Covid-19 dién bién phirc tap nén UBNS da chi dao trién khai cac

hoat dong dao tao nghi¢p vu tir xa, phf) bién kién thirc cho CBNV. Tir dau thang 06/2020, khi tinh hinh dich bénh da duoc kiém soat
thi DongA Bank dang dan trién khai lai cac hoat dong dao tao tap trung cho CBNV.

+ Dua vao trién khai hé thong dao tao truc tuyén E-Learning tai DongA bank. Hé théng F-learning 1a hé théng dao tao
giap CBNV c¢6 thé hoc moi lac, moi noi, cho phép dao tao tir xa, tiét kiém duoc nhiéu chi phi cho DongA Bank cling nhu mang lai
hiéu qua dao tao cho nguoi hoc.

+ Tham muu thyc hién chu truong S'é.p xép, luan chuyén, diéu dong nhan su ndi bd nham kiém soat rii ro hoat dong, nang
cao hiéu qua quan tri, diéu hanh va quy hoach nguon nhan luc tré c6 chuyén mon va nang luc lam doi ngii quan ly ke can.
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b. Hoat dong 06 thiang diu nim 2020 cia Uy Ban quan Iy rii ro:
Trong 06 thang dau nam 2020, Uy ban quan ly rii ro (QLRR) da c6 cac chi dao, tham muu lién quan dén cong tac quan tri rui
ro cua DongA Bank nhu sau:

- Chi dao DAB hoén thanh co ban viéc ra soét, diéu chinh mé hinh quan 1y rii ro phit hop Théng tur 13/2018/TT-NHNN ngay
18/5/2020 Quy dinh vé hé théng kiém soat noi bo cta ngén hang thuong mai, chi nhanh ngan hang nudc ngoai. Hién tai, mo hinh quan
ly rti ro ciia DongA Bank duoc xdy dung véi 3 16p chin phong thu: (i) Lép thir nhét 1a cac don vi kinh doanh va Phong ban Hoéi s; (ii)
L6p thir hai 1a Khéi Quan Tri Rui Ro (QTRR) & mdt s6 Phong ban Hoi s¢ thude Tdng Giam déc: (iii) Lop thir ba 1a Phong Kiém toan
Noi bd true thude Ban Kiém soat. Trong 06 thang dau nam 2020, DAB tiép tuc ra soat va xay dung quy ché_._ quy trinh hoat dong quéan
ly i ro; dong thoi tach bach hoat dong cia Hoi dong quan tri va Ban diéu hanh.

- Chi dao cic Khéi, Phong, Ban thudc Hoi s& tiép tuc ra soat va dua ra cac giai phap nham ting cuong ngin ngira gian l4n
trong hoat dong ngan hang.

- Ddi véi cong tac kiém tra tudn thi, DAB chii trong cong tac giam st tir xa thong qua viée xtr 1y dir lidu, phat hién cac giao
dich c6 xéc suét riii ro cao, khach hang tin dung c6 quan hé gia dinh hodc s& hiru chéo; tiép tuc cong tac kiém tra tuan thu hoat dong an
toan kho quy, ATM tai cac don vi kinh doanh; Tiép tuc kiém tra cong tic quan Iy phdi STK nham phong ngira riii ro gian lan trong
cong tac huy dong vén; Tang cudng cong tac gidm sat hd so co clu no clia cac khach hang chiu anh huéng do dich Covid-19

- Déi véi cac don vi kinh doanh - vai trd 14 chén rii ro diu tién ciia ngan hang Pong A, UBQLRR d3 c¢6 nhitng chi dao nhim
gitlt hoat dong tai cac don vi kinh doanh dn dinh, an toan. Pon cir nhu cdng tac dao tao, ndng cao nhan thirc quan 1y rdi ro; nghiém tic
tuan thi cac quy dinh nghiép vu di ban hanh ctia Ngan hang Pong A va chin chinh toan thé CBNV tai don vi thuc hién theo tinh than
tuén thi Chudn muc chit lugng phuc vu ciia DongA Bank.

II. CACNGHIQUYET CUA HOI PONG QUAN TRI:

SO NGHI QUYET

STT . HPQT

NOI DUNG

1. Théng nhat ké hoach kiém toan n6i bd nam 2020 cta Ban Kiém soat.

1 01/NQ-DAB-HDPQT R . g . oz s .
2. Thong qua viéc giam mién ldi doi voi khach hang thudge tham quyén cia HDQT DongA Bank.
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SONGHTDUN NOI DUNG

ST ~ HPQT 5 \ e

Thong qua chu truong vé viéc thué Ludt su bao vé quyén, loi ich hop phap va dai dién Ngan hang TMCP
Péng A tham gia t6 tung tai phlen tda cép so tham va phic tham vu an Vi pham quy dmh vé hoat dong ngan
hang, hoat dong khac lién quan dén hoat dong ngin hang va tdi lam dung chirc vu quyén han chiém doat tai
san xay ra tai Ngan hang TMCP Dong A (giai doan 2).

2 | 02/NQ-DAB-HPQT

1. Thong qua Quy ché chuin muc dao dirc nghé nghiép, quy tic tmg x{r va quan ly xung dot loi ich tai
DongA Bank;

2. Thong qua viéc bai bo Quy ché t6 chire va hoat dong DAB;

3. Théng qua viéc tai bd nhiém va b6 nhiém nhan su giir chirc vu Thanh vién Hoi df’)ng thanh vién Cong ty
TNHH MTV Ching khoan Dong A;

4. Thong qua viéc nang cép hé théng luu trir dit liéu tdp trung va sao luu dir li€u tai Trung tam dir li€u chinh
va du phong ciia DAB.

3 03/NQ-DAB-HDQT

Va cac ndi dung khac thude thdm quyén cua Hoi ddng Quan tri.

4 04/NQ-DAB-HPQT | Thong qua viéc tam thoi nghi lam viée ngay Tha Bay tai Ngan hang TMCP Ddng A.

1. Thong qua dé xudt ap dung chinh thirc viéc nghi lam ngay thir Bay tai Ngan hang TMCP Pong A;

2. Théng qua viée mién 1ai déi v&i ddi voi khach hang thude thim quyén cua Hoi dong Quan tri DongA
Bank;

Thong qua viéc dé xuét iy quyén ky két/tai ky HPLP d6i v6i chitc danh Giam d6c Chi nhanh;

Thong qua viée bd nhi¢m, tdi bd nhiém céc chirc danh thude thim quyén ciia HDQT:

5 05/NQ-DAB-HDQT P PR .
Théng qua td trinh phan phoi loi nhudn nam 2019 cta cong ty Kiéu Hoi Dong A;

il - o

Thong qua viéc didu chinh Quy ché Chinh sich — Ché do cdc chire danh tai Cong ty Kicu Héi Pong A
(QC-KH-03);

7. Théng qua mét so chu truong lién quan dén tinh hinh hoat dong cia Coéng ty TNHH MTV Chimng khoan
Ngén hang Pong A
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SO NGHI QUYET

STT =

NOI DUNG

8. Thoéng qua viéc viéc tuyen dung va bo nhiém chirc danh quan ly Cong ty Ching khoan Dong A.

A i R 5 A 2 X 3 Ar 3R 3 i
Va mot s6 noi dung khac thugc tham quyén cia Hoi dong Quan tri.

IIl. THAY DOI DANH SACH VE NGUOI CO LIEN QUAN CUA CONG TY PAI CHUNG THEO QUY DPINH TAI
KHOAN 34, PIEU 6 LUAT CHUNG KHOAN:

Khong phat sinh
IV. GIAO DICH CUA CO PONG NOI BQ VA NGUOI LIEN QUAN:
1. Danh sach ¢6 dong noi bg va nguoi ¢o lien quan: (Dinh kem phu luc I1I)

2. Giao dich cb phiéu: Khong phdt sinh

3. Giao dich khic (céc giao dich ctia c6 dong ndi bo / ¢d dong 16n va ngudi lién quan téi chinh cong ty): Khéng phdt sinh
V. CAC VAN PE LUU Y KHAC: Khong phdt sinh
Tran trong./. Uﬂ

Aal B =gl
i N i

Noi nhén:

+  Nhu trén;

+  Luu VP.DongA Bam
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A
Phu luc so III
BAO CAO TINH HINH QUAN TRI CONG TY
(Ban hanh kém theo Théng tu s6 52/2012/TT_BTC ngay 05 théng 04 nam 2012 ciia B§ Tai Chinh hudng din vé viée Cong bb thong tin trén thi truong chirng khoan)

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Pic 1ap - Tu do - Hanh phic

NGAN HANG TMCP DONG A (DAB)
130 PHAN DANG LUU, Q. PHU NHUAN, TP.HCM

BAO CAO_TINH HINH QUAN TRI CONG TY _

Kinh gii: - Uy ban Chirng khoin Nha nudc
- S¢ Giao dich chimg khodn

IV. Giao dich cb déng ngi bd va ngui lién quan (bdo cdo 6 thing/ nim) . .

1. Danh séch cb dong ndi b va ngudi cé lién quan

160 Ong fch Khiém, P.5,

V& Minh Tuén Chil tich HDQT 022835428 | 14/032008 | TRHCM |y 1 ey : 0.000%
Cuc CS PKQL
. . Thanh vién HPQT kiém crtriva |5 L6 CKPI, Phi Thun,
Nguyén Thanh Tiing Son 096066000016 | 22/08/2016 | T K 7, TPHCM 5 0.000%
cur
Nguyén Dinh Truomg  |DAB09488 Thanh vién HDQT 022749817 | 20052000 | Tpacm | Lone Hune. P.7, Q.Tan 66.583 0.013%
Binh, Tp.HCM
e Cfr PKQLI; 4 Ng 130 Phé Dée Ngi,
Trin Van Dinh DAB09291 Thanh vién HDQT 034054000005 | 09/10/2012 D;g G i: ‘;ﬁn P.Vinh Phiic, Ba Dinh, Ha 700,000 0.140%
i Noi
Cuc CS DKQL|A615 (B706 cii) CC Lotus
" cutrivi  |Garden 36 Trinh Dinh Thio,
y Than T i : .
Huynh Phuong h vién HDQ 024068000135 | 07/062017 | [ N | rimg Hoa Thanh, quén 0.000%
cu Tén Phit, TP Hd Chi Minh.

1/3




343/3

025917132

Chi Minh

15/11A Duémg 3, P. Truomg
Tho, Q. Thii Dirc, TP.HCM

S6 8 T 64 phudmg Yén

Truéng Ban Kiém soét 023722863 | 01/06/2012 P12 I EHENL 5 0.000%
P R 618/38/3 Quang Trung,
2 {Tika Gk Totn Thivh vty BESichiyts 026073950 | 17/10/2015 | TP.HCM |phudng 11, quin Go Vip. % 0.000%
trich
TP.HCM
= R . . Buén Mblét, xa Eabdng,
3 gg“y‘f" Thi Minh tﬂ,‘a;:h viln BES cligyéa 240712034 | 17112014 | PakLak  |huyén Krongana, Tinh g 0.000%
guyet e PakLik
-F?.!" == ; = — — ﬁ. — —
Cuc CS PKQL
" iz Thanh vién HDQT kiém cutriva |5 L6 CKP1, Phi Thuan,
16| 2 ] ;
1 |Nguyén Thanh Ting TGD 0960660000 2/08/2016 DLQG v& dan |Quan 7, TP.HCM 0.000%
cu
2 [Nguyén An 00000563 Pho Téng Gidin'Déc 024792090 | 05/10/2007 | Tp.HCM " - :; (1]’23 S Rp I 3 226,460 0.045%
Cuc CS PKQL
g g gy o cutriva  |107/4 Duy Tan, P.15, Q. Phi
3 |Nguyén Quoc Toan 00000612 Phé Tong Giam Doc 079073005550 | 08/06/2017 DLQG v& dan |Nhun, Tp.HCM 163,275 0.033%
Ccur
Cuc CS PKQL
) 5o s ‘ cutriva |51/68 Pham Thé Hién,
4 |Luong Ngoc Quy 00000616 Phé Téng Gidm Déc 079074006814 | 02/012018 | | Bhom 1. Qun 8, ThHCM 176,170 0.035%
cu
53-55 Ba Huyén Thanh
5 [Nguyn Ngoc Tam Phé Téng Gidm Déc 024257454 | 117112011 | TP.HCM |Quan, P.6, Quin 3, TP.Hb . 0.000%

1 |Hoang Thi Xuan 00000106 Vo 012045966 03/07/1999 Ha noi Hoa, Chu Giky, Ha Noi 5.074.017 1.015%
14 Ngo 130 Phd Déc Nef,
2 |Trén Thj Thiy Duong |DAB09878 Con rudt 012236446 05/07/2000 Handi  |P.Vinh Phiic, Ba Dinh, Ha 366,422 0.073%
Nbi
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